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Programma di formazione avanzata in 07/06/2018
materia di protezione dei dati personali e
privacy
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22 E la persona fisica, identificata o identificabile, a cui si

riferiscono i dati personali oggetto di un trattamento.

o Ricordiamo che:

o i| diritto alla protezione dei personali & un diritto fondamentale riconosciuto dalla CEDU,
dalla Carta e dal TFUE...

o ... e che il trattamento dei dati personali dovrebbe essere al servizio delluomo.

o || RGPD, per assicurare unefficace protezione dei d.p. in tutta 'Ue, ha imposto il
rafforzamento e la disciplina dettagliata dei diritti degli interessati, con i corrispondenti

obblighi di coloro che effettuano e determinano il trattamento dei dati personali.
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trattamento dei dati di carattere personale € un diritto fondamentale.
L'articolo 8, paragrafo 1, della Carta dei diritti fondamentali dell’Unione
europea («Carta») e l'articolo 16, paragrafo 1, del trattato sul
funzionamento dell’Unione europea («TFUE») stabiliscono che ogni
persona ha diritto alla protezione dei dati di carattere personale che la
riguardano.

11° CoNsIDERANDUM — Un’efficace protezione dei dati personali in tutta
I’"Unione presuppone il rafforzamento e la disciplina dettagliata dei diritti
degli interessati e degli obblighi di coloro che effettuano e determinano il
trattamento dei dati personali, nonché poteri equivalenti per controllare e
assicurare il rispetto delle norme di protezione dei dati personali e sanzioni
equivalenti per le violazioni negli Stati membri.

Copyright © 2017 — Marzio Vaglio 4
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= La «identificabilita»
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. si considera identificabile la persona fisica che puo essere identificata,
direttamente o indirettamente,
o con particolare riferimento a un identificativo
o come il nome,
o un numero di identificazione,
o dati relativi allubicazione,
o un identificativo online Sono tutti
>0 auno o pitl elementi caratteristici dati personali
o della sua identita fisica, fisiologica,

o genetica, psichica,
o gconomica, culturale o sociale. _
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ARTICOLO 4 — DEFINIZIONI — n. 1

26° CONSIDERANDUM — E auspicabile applicare i principi di protezione dei dati a
tutte le informazioni relative a una persona fisica identificata o identificabile. |
dati personali sottoposti a pseudonimizzazione, i quali potrebbero essere
attribuiti a una persona fisica mediante I'utilizzo di ulteriori informazioni,
dovrebbero essere considerati informazioni su una persona fisica identificabile.
Per stabilire I'identificabilita di una persona e opportuno considerare tutti i
mezzi, come l'individuazione, di cui il titolare del trattamento o un terzo puo
ragionevolmente avvalersi per identificare detta persona fisica direttamente o
indirettamente. Per accertare la ragionevole probabilita di utilizzo dei mezzi per
identificare la persona fisica, si dovrebbe prendere in considerazione I'insieme
dei fattori obiettivi, tra cui i costi e il tempo necessario per l'identificazione,
tenendo conto sia delle tecnologie disponibili al momento del trattamento, sia
degli sviluppi tecnologici. | principi di protezione dei dati non dovrebbero
pertanto applicarsi a informazioni anonime, vale a dire informazioni che non si
riferiscono a una persona fisica identificata o identificabile o a dati personali resi
sufficientemente anonimi da impedire o da non consentire piu I'identificazione
dell’interessato. |l presente regolamento non si applica pertanto al trattamento di
tali informazioni anonime, anche per finalita statistiche o di ricerca.
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30° CONSIDERANDUM — Le persone fisiche possono essere associate a identificativi
online prodotti dai dispositivi, dalle applicazioni, dagli strumenti e dai protocolli
utilizzati, quali gli indirizzi IP, a marcatori temporanei (cookies) o a identificativi di
altro tipo, come i tag di identificazione a radiofrequenza. Tali identificativi
possono lasciare tracce che, in particolare se combinate con identificativi univoci e
altre informazioni ricevute dai server, possono essere utilizzate per creare profili
delle persone fisiche e identificarle.
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lidentificazione dovrebbe includere lidentificazione digitale di un
interessato, ad esempio

mediante un meccanismo di autenticazione

quali le stesse credenziali, utilizzate dall'interessato per accesso (log
in) al servizio on line offerto dal titolare del trattamento.
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57° CONSIDERANDUM

Se 1 dati personali che tratta non gli consentono di identificare una persona fisica, il
titolare del trattamento non dovrebbe essere obbligato ad acquisire ulteriori
informazioni per identificare P’interessato al solo fine di rispettare una
disposizione del presente regolamento. Tuttavia, il titolare del trattamento non
dovrebbe rifiutare le ulteriori informazioni fornite dall’interessato al fine di sostenere
'esercizio dei suoi diritti. I.’identificazione dovrebbe includere I'identificazione
digitale di un interessato, ad esempio mediante un meccanismo di autenticazione
quali le stesse credenziali, utilizzate dall'interessato per 'accesso (log in) al servizio on
line offerto dal titolare del trattamento.
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Q&= || regolamento non si applica ai dati personali delle persone
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decedute, nemmeno nel caso di tr. per finalita di archiviazione, di
ricerca storica o di ricerca a fini genealogici.

Gli Stati membri possono prevedere norme riguardanti il trattamento

dei dati personali delle persone decedute:

o Per es., lart. 9,3 del Codice della privacy prevede(va) che i diritti dell'interessato @t 7)
«riferiti a dati personali concernenti persone decedute possono essere esercitati da chi ha
un interesse proprio, 0 agisce a tutela dellinteressato o per ragioni familiari meritevoli di

protezione.
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27° CONSIDERANDUM — || presente regolamento non si applica ai dati personali
delle persone decedute. Gli Stati membri possono prevedere norme riguardanti il
trattamento dei dati personali delle persone decedute.

158° CONSIDERANDUM — Qualora i dati personali siano trattati a fini di
archiviazione, il presente regolamento dovrebbe applicarsi anche a tale tipo di
trattamento, tenendo presente che non dovrebbe applicarsi ai dati delle persone
decedute. [... omissis...]

160° CoNSIDERANDUM — Qualora i dati personali siano trattati a fini di ricerca
storica, il presente regolamento dovrebbe applicarsi anche a tale trattamento.
Cio dovrebbe comprendere anche la ricerca storica e la ricerca a fini genealogici,
tenendo conto del fatto che il presente regolamento non dovrebbe applicarsi ai
dati delle persone decedute.
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* | tre pilastri della protezione
del dati personali

PRINCIPI DI BASE, DIRITTI DELLINTERESSATO E OBBLIGHI DEL TITOLARE
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VATHIPRINCIPI DI BASE DEL TR. I::i)IRITTI DELLINTERESSATO OBBLIGHI DEL TDTR / RDTR
* Liceita, correttezza e « Informazioni, comunicazioni e * Garantire il rispetto dei principi
trasparenza modalita trasparenti per l'esercizio dei . .
o o diritti dell'interessato (Art. 12, 13, 14) » Soddisfare i diritti dell'interessato
* Limitazione della finalita del r. s
o o + Diritto di accesso (At 19 * Accountability #™ 9
* Minimizzazione dei dati : ;
. « Diritto di rettifica (A1 16) * Privacy by design ...
* Esattezza dei dati 5
« Limitazione della » Dirtto alla cancellazione («diritto  * @ by default -2
conservazione alfoblion) A 17 « Informativa e consenso
e Diri Art. 18 C
- Integrita dei d.p. e riservatezza * Do di limitazione del t. e * Registri delle attivita di tr
e Diri ilit) i i (Art. 20) . . .
« Responsabilizzazione Dfrftto allla porta.bllhta dei dati (A" « Sicurezza dei dati
(Accountability) * Diritto di opposizione "2 « Valutazione dimpatto sulla protezione
(At 586) « Nomina del DPO
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O & Qualsiasi informazione puo essere ritenuta un dato personale, a

condizione che si riferisca a una persona fisica (non deceduta, identificabile)

Q1 dati personali riguardano le informazioni sulla vita privata di una
persona

Unonché quelle sulla sua vita professionale o pubblica.

| dati riguardano le persone anche quando sono rivelati
indirettamente dal contenuto delle informazioni su tale persona.
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rilevante;

comunicazioni scritte o orali possono contenere dati personali e lo stesso vale
per le immagini, compresi i filmati o i suoni rilevati da impianti televisivi a
circuito chiuso (CCTV);

informazioni reqgistrate elettronicamente, come anche le informazioni in formato
cartaceo, possono costituire dati personali;

I campioni cellulari di tessuti umani possono costituire dati personali, dal
momento che contengono il DNA di una persona.
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-~ = Dati che richiedono una «speciale protezione»

gf?,“ » Dati personali che rientrano in
«categorie particolari» (A-9.1) Il RGPD -1 pone
i e
allorientamento sessuale A9, 2 il divieto di trattare queste
« | dati personali relativi a condanne tipologie di d.p.
hendlye ) foalLo A MsHe se non a specifiche condizioni

sicurezza
II trattamento di essi comporta rischi significativi per i diritti e le liberta fondamentali:
o il loro utilizzo pud condurre a effetti discriminatori sulle persone;
> rendono particolarmente pervasiva uneventuale profilazione;
o richiedono un particolare livello di sicurezza.
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51° CONSIDERANDUM — Meritano una specifica protezione i dati personali che, per
loro natura, sono particolarmente sensibili sotto il profilo dei diritti e delle
liberta fondamentali, dal momento che il contesto del loro trattamento potrebbe
creare rischi significativi per i diritti e le liberta fondamentali. Tra tali dati
personali dovrebbero essere compresi anche i dati personali che rivelano l'origine
razziale o etnica, essendo inteso che l'utilizzo dei termini «origine razziale» nel
presente regolamento non implica 'accettazione da parte dell’Unione di teorie
che tentano di dimostrare l'esistenza di razze umane distinte. |l trattamento di
fotografie non dovrebbe costituire sistematicamente un trattamento di
categorie particolari di dati personali, poiché esse rientrano nella definizione di
dati biometrici soltanto quando saranno trattate attraverso un dispositivo tecnico
specifico che consente l'identificazione univoca o I'autenticazione di una persona
fisica. Tali dati personali non dovrebbero essere oggetto di trattamento, a meno
che il trattamento non sia consentito nei casi specifici di cui al presente
regolamento, tenendo conto del fatto che il diritto degli Stati membri puo
stabilire disposizioni specifiche sulla protezione dei dati per adeguare
I'applicazione delle norme del presente regolamento ai fini della conformita a un
obbligo legale o dell’'esecuzione di un compito di interesse pubblico o per
I'esercizio di pubblici poteri di cui e investito il titolare del trattamento. Oltre ai
requisiti specifici per tale trattamento, dovrebbero applicarsi i principi generali e
altre norme del presente regolamento, in particolare per quanto riguarda le

07/06/2018
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condizioni per il trattamento lecito. E opportuno prevedere espressamente
deroghe al divieto generale di trattare tali categorie particolari di dati personali,
tra l'altro se I'interessato esprime un consenso esplicito o in relazione a esigenze
specifiche, in particolare se il trattamento e eseguito nel corso di legittime attivita
di talune associazioni o fondazioni il cui scopo sia permettere I'esercizio delle
liberta fondamentali.

12
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51° CONSIDERANDUM — Meritano una specifica protezione i dati personali che, per
loro natura, sono particolarmente sensibili sotto il profilo dei diritti e delle
liberta fondamentali, dal momento che il contesto del loro trattamento potrebbe
creare rischi significativi per i diritti e le liberta fondamentali. Tra tali dati
personali dovrebbero essere compresi anche i dati personali che rivelano l'origine
razziale o etnica, essendo inteso che l'utilizzo dei termini «origine razziale» nel
presente regolamento non implica 'accettazione da parte dell’Unione di teorie
che tentano di dimostrare l'esistenza di razze umane distinte. |l trattamento di
fotografie non dovrebbe costituire sistematicamente un trattamento di
categorie particolari di dati personali, poiché esse rientrano nella definizione di
dati biometrici soltanto quando saranno trattate attraverso un dispositivo tecnico
specifico che consente l'identificazione univoca o I'autenticazione di una persona
fisica. Tali dati personali non dovrebbero essere oggetto di trattamento, a meno
che il trattamento non sia consentito nei casi specifici di cui al presente
regolamento, tenendo conto del fatto che il diritto degli Stati membri puo
stabilire disposizioni specifiche sulla protezione dei dati per adeguare
I'applicazione delle norme del presente regolamento ai fini della conformita a un
obbligo legale o dell’'esecuzione di un compito di interesse pubblico o per
I'esercizio di pubblici poteri di cui e investito il titolare del trattamento. Oltre ai
requisiti specifici per tale trattamento, dovrebbero applicarsi i principi generali e
altre norme del presente regolamento, in particolare per quanto riguarda le

13
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condizioni per il trattamento lecito. E opportuno prevedere espressamente
deroghe al divieto generale di trattare tali categorie particolari di dati personali,
tra l'altro se I'interessato esprime un consenso esplicito o in relazione a esigenze
specifiche, in particolare se il trattamento e eseguito nel corso di legittime attivita
di talune associazioni o fondazioni il cui scopo sia permettere I'esercizio delle
liberta fondamentali.

13
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51° CONSIDERANDUM — Meritano una specifica protezione i dati personali che, per
loro natura, sono particolarmente sensibili sotto il profilo dei diritti e delle
liberta fondamentali, dal momento che il contesto del loro trattamento potrebbe
creare rischi significativi per i diritti e le liberta fondamentali. Tra tali dati
personali dovrebbero essere compresi anche i dati personali che rivelano l'origine
razziale o etnica, essendo inteso che l'utilizzo dei termini «origine razziale» nel
presente regolamento non implica 'accettazione da parte dell’Unione di teorie
che tentano di dimostrare l'esistenza di razze umane distinte. |l trattamento di
fotografie non dovrebbe costituire sistematicamente un trattamento di
categorie particolari di dati personali, poiché esse rientrano nella definizione di
dati biometrici soltanto quando saranno trattate attraverso un dispositivo tecnico
specifico che consente l'identificazione univoca o I'autenticazione di una persona
fisica. Tali dati personali non dovrebbero essere oggetto di trattamento, a meno
che il trattamento non sia consentito nei casi specifici di cui al presente
regolamento, tenendo conto del fatto che il diritto degli Stati membri puo
stabilire disposizioni specifiche sulla protezione dei dati per adeguare
I'applicazione delle norme del presente regolamento ai fini della conformita a un
obbligo legale o dell’'esecuzione di un compito di interesse pubblico o per
I'esercizio di pubblici poteri di cui e investito il titolare del trattamento. Oltre ai
requisiti specifici per tale trattamento, dovrebbero applicarsi i principi generali e
altre norme del presente regolamento, in particolare per quanto riguarda le

14
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condizioni per il trattamento lecito. E opportuno prevedere espressamente
deroghe al divieto generale di trattare tali categorie particolari di dati personali,
tra l'altro se I'interessato esprime un consenso esplicito o in relazione a esigenze
specifiche, in particolare se il trattamento e eseguito nel corso di legittime attivita
di talune associazioni o fondazioni il cui scopo sia permettere I'esercizio delle
liberta fondamentali.
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-~ =l «trattamento» dei dati personali
%%v;;' qualsiasi operazione o insieme di operazioni

con 0 senza lausilio di processi automatizzati
e applicate a dati personali o insiemi di dati personali

* la raccolta, * [uso
* la registrazione, * la comunicazione, o diffusione

* l'organizzazione, * 0 qualsiasi altra forma di messa
a disposizione,

il raffronto o l'interconnessione,

* la strutturazione,

* |la conservazione,
'adattamento o la modifica,
* l'estrazione,

Esempi tipici di

«operazioni» di trattamento |

* |a limitazione,

la cancellazione o la distruzione

* |a consultazione,
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S ¥/ ' % | PER LA PROTEZIONE
Con il patrocinio del + SU%° | DEI DATI PERSONALI

E LS

RPRTIVIAGCY

* | principi di base

IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI DOVREBBE ESSERE
AL SERVIZIO DELLUOMO
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* 4° Considerandum — |l trattamento dei dati personali dovrebbe essere al
servizio dell’'uomo. Il diritto alla protezione dei dati di carattere personale non
€ una prerogativa assoluta, ma va considerato alla luce della sua funzione
sociale e va contemperato con altri diritti fondamentali, in ossequio al
principio di proporzionalita. Il presente regolamento rispetta tutti i diritti
fondamentali e osserva le liberta e i principi riconosciuti dalla Carta, sanciti dai
trattati, in particolare il rispetto della vita privata e familiare, del domicilio e
delle comunicazioni, la protezione dei dati personali, la liberta di pensiero, di
coscienza e di religione, la liberta di espressione e d’informazione, la liberta
d’impresa, il diritto a un ricorso effettivo e a un giudice imparziale, nonché la
diversita culturale, religiosa e linguistica.

16
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a / \/7 . . . . g "
= | principi «di base» stabiliti dal RGPD
R 0 =
ENE o=
~ _ . Liceita, correttezza e trasparenza Art. 5,1,a; art. 6
e Condizioni per il consenso Artt. 7e 8
Trattamenti di categorie particolari di d.p. Art. 9
Trattamento di d.p. relativi a condanne penali e reati Art. 10
Trattamento che non richiede l'identificazione Art. 11
Limitazione della finalita Art. 5,1,b
Minimizzazione dei dati Arteo: e
Esattezza Art. 5,1,d
Limitazione della conservazione Art. 5,1,e
Integrita e riservatezza Art. 5,1,
Responsabilizzazione (accountability) Art. 5,2
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Quando é lecito il trattamento?
|| trattamento € lecito solo se e nella misura in cui ricorre almeno una delle

seguenti condizioni>—
\4 Il che vuole dire, in pratica, che, al di fuori di

queste condizioni, il trattamento NON € lecito...

La prima, fondamentale, ¢ che il trattamento & lecito se

a) l'interessato ha espresso il consenso al trattamento dei propri dati personali
per una o piu specifiche finalita;

oppure ...
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40° CONSIDERANDUM

Perché sia lecito, il trattamento di dati personali dovrebbe fondarsi sul consenso
dell’interessato o su altra base legittima prevista per legge dal presente regolamento o
dal diritto dell’Unione o degli Stati membri, come indicato nel presente regolamento,
tenuto conto della necessita di ottemperare all’'obbligo legale al quale il titolare del
trattamento ¢ soggetto o della necessita di esecuzione di un contratto di cui
I'interessato ¢ parte o di esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta
dello stesso.
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= Liceita del trattamento — condizioni

D EX 1
E&A

@

& @ oppure ... il trattamento & lecito quando € necessario:

AOVAT™Ed
b) allesecuzione di un contratto di cui linteressato e parte o
allesecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dello

stesso;

c) per adempiere un obbligo legale (stabilito dal diritto Ue o dal diritto
nazionale) al quale & soggetto il titolare del trattamento;

d) per la salvaguardia degli interessi vitali dellinteressato o di unaltra
persona fisica;
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ARTICOLO 6 — LICEITA DEL TRATTAMENTO

1. Il trattamento e lecito solo se e nella misura in cui ricorre almeno una delle seguenti
condizioni: (C40)

a) l'interessato ha espresso il consenso al trattamento dei propri dati personali per una o
piu specifiche finalita; (C42, C43)

b) il trattamento € necessario all’'esecuzione di un contratto di cui I'interessato & parte o
all'esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dello stesso; (C44)

c) il trattamento € necessario per adempiere un obbligo legale al quale & soggetto il tito-
lare del trattamento; (C45)

d) il trattamento & necessario per la salvaguardia degli interessi vitali dell’interessato o di
un’altra persona fisica; (C46)

e) il trattamento € necessario per I'esecuzione di un compito di interesse pubblico o
connesso all’esercizio di pubblici poteri di cui € investito il titolare del trattamento; (C45,
C46)

f) il trattamento & necessario per il perseguimento del legittimo interesse del titolare del
trattamento o di terzi, a condizione che non prevalgano gli interessi o i diritti e le liberta
fondamentali dell’interessato che richiedono la protezione dei dati personali, in
particola-re se I'interessato € un minore. (C47-C50)

La lettera f) del primo comma non si applica al trattamento di dati effettuato dalle
autorita pubbliche nell’esecuzione dei loro compiti.

2. Gli Stati membri possono mantenere o introdurre disposizioni piu specifiche per
adeguare 'applicazione delle norme del presente regolamento con riguardo al
trattamento, in conformita del paragrafo 1, lettere c) ed e), determinando con maggiore
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precisione requisiti specifici per il trattamento e altre misure atte a garantire un
trattamento lecito e corretto anche per le altre specifiche situazioni di trattamento di cui
al capo IX. (C8, C10, C41, C45, C51)
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_H’;f Liceita del trattamento — condizioni /=
géze infine:

e) per l'esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso
allesercizio di pubblici poteri;

f) per il perseguimento del legittimo interesse del titolare del
trattamento o di terzi,

purché — in questo caso:
non prevalgano gli interessi o i diritti e le libertd fondamentali dellinteressato
che richiedono la protezione dei dati personali, in particolare se linteressato &€ un minore.

Non si applica al trattamento di dati effettuato dalle autorita pubbliche nellesecuzione dei
loro compiti.
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Il bilanciamento fra legittimo interesse del titolare o del terzo e diritti e liberta
dell'interessato NON SPETTA all'Autorita ma e compito dello stesso titolare; si tratta di
una delle principali espressioni del principio di «responsabilizzazione» introdotto dal

nuovo pacchetto protezione dati.

L'interesse legittimo del titolare o del terzo deve prevalere sui diritti e le liberta
fondamentali dell'interessato per costituire un valido fondamento di liceita.

Il regolamento chiarisce espressamente che l'interesse legittimo del titolare non
costituisce idonea base giuridica per i trattamenti svolti dalle autorita pubbliche in
esecuzione dei rispettivi compiti.

PRIME RACCOMANDAZIONI DEL GARANTE ITALIANO

I1 Regolamento offre alcuni criteri per il bilanciamento in questione (sz veda considerando
47) e soprattutto appare utile fare riferimento al documento pubblicato dal Gruppo
"Articolo 29" sul punto (WP217).

Si confermano, inoltre, nella sostanza, i requisiti indicati dall'Autorita nei propri
provvedimenti in materia di bilanciamento di interessi [si veda, per esempio,
http:/ /www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-
display/docweb /3556992 con riguardo ad alcune tipologie di trattamento di dati
biometrici; http://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-
/docweb-display/docweb /1712680 con riguardo all'utilizzo della
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videosorveglianza; http:/ /www.garanteptrivacy.it/web/guest/home/docweb/-
/docweb-display /docweb /6068256 in merito all'utilizzo di sistemi di rilevazione
informatica anti-frode; ecc.] con particolare riferimento agli esiti delle verifiche
preliminari condotte dall'Autorita, con eccezione ovviamente delle disposizioni che il
Regolamento ha espressamente abrogato (per es.: obbligo di notifica dei trattamenti).l
titolari dovrebbero condurre la propria valutazione alla luce di tutti questi principi.
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aS

I)E \eu
@& &

La «trasparenza» del trattamento

é > Il principio della trasparenza richiede che /e persone fisiche conoscano le

ova maModalita con cui sono raccolti, utilizzati, consultati o altrimenti trattati dati
personali che i riguardano nonché /a misura in cui i dati personali sono o
saranno trattati. Esso impone, in generale:

v’ che le informazioni e le comunicazioni relative al trattamento dei dati personali siano
facilmente accessibili € comprensibili

v’ e che sia utilizzato un linguaggio semplice e chiaro.
v [... €] riguarda, in particolare, linformazione, degli interessati

sullidentita del titolare del trattamento e sulle finalita del

trattamento nonché ulteriori informazioni per assicurare
Tit7s i fo un trattamento corretto e trasparente.

all'interessato (artt- 12,13, 14)
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c39 - ... Dovrebbero essere trasparenti per le persone fisiche le
modalita con cui sono raccolti, utilizzati, consultati o altrimenti
trattati dati personali che li riguardano nonché la misura in cui i
dati personali sono o saranno trattati. Il principio della trasparenza
impone che le informazioni e le comunicazioni relative al
trattamento di tali dati personali siano facilmente accessibili e
comprensibili e che sia utilizzato un linguaggio semplice e chiaro.
Tale principio riguarda, in particolare, I'informazione degli interessati sull’identita del
titolare del trattamento e sulle finalita del trattamento e ulteriori informazioni per
assicurare un trattamento corretto e trasparente con riguardo alle persone fisiche
interessate e ai loro diritti di ottenere conferma e comunicazione di un trattamento di
dati personali che li riguardano.

E opportuno che le persone fisiche siano sensibilizzate ai rischi, alle norme, alle garanzie
e ai diritti relativi al trattamento dei dati personali, nonché alle modalita di esercizio dei
loro diritti relativi a tale trattamento. In particolare, le finalita specifiche del trattamento
dei dati personali dovrebbero essere esplicite e legittime e precisate al momento della
raccolta di detti dati personali.
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@

-

) frt

'@ | principi di liceita, correttezza e, in Qamcolar e, di trasparenza si concretizzano
wovamapertanto nel diritto dellinteressato a ricevere (e nel corrispondente obbligo del

Le iInformazioni da fornire allinteressato

f\ :

TDTR di fornire) una serie considerevole di
informazioni che sono funzionali:
« alla prestazione di un consenso libero e consapevole;

* alla conoscenza ed all'esercizio dei diritti riconosciuti allinteressato, /in
primis del diritto di accesso;

» alla conoscenza di rischi, norme e garanzie relativi al trattamento;
«in generale, al controllo sui propri dati personali.

07/06/2018 © ~2018. MARZIO V. VAGLIO ~ WWW.PRIVACYCODEX.EU 22

39° CONSIDERANDUM — Qualsiasi trattamento di dati personali dovrebbe essere
lecito e corretto. Dovrebbero essere trasparenti per le persone fisiche le
modalita con cui sono raccolti, utilizzati, consultati o altrimenti trattati dati
personali che le riguardano nonché la misura in cui i dati personali sono o
saranno trattati. Il principio della trasparenza impone che le informazioni e le
comunicazioni relative al trattamento di tali dati personali siano facilmente
accessibili e comprensibili e che sia utilizzato un linguaggio semplice e chiaro.
Tale principio riguarda, in particolare, l'informazione degli interessati sull'identita
del titolare del trattamento e sulle finalita del trattamento e ulteriori
informazioni per assicurare un trattamento corretto e trasparente con riguardo
alle persone fisiche interessate e ai loro diritti di ottenere conferma e
comunicazione di un trattamento di dati personali che le riguardano. E
opportuno che le persone fisiche siano sensibilizzate ai rischi, alle norme, alle
garanzie e ai diritti relativi al trattamento dei dati personali, nonché alle modalita
di esercizio dei loro diritti relativi a tale trattamento. In particolare, le finalita
specifiche del trattamento dei dati personali dovrebbero essere esplicite e
legittime e precisate al momento della raccolta di detti dati personali. | dati
personali dovrebbero essere adeguati, pertinenti e limitati a quanto necessario
per le finalita del loro trattamento. Da qui I'obbligo, in particolare, di assicurare
che il periodo di conservazione dei dati personali sia limitato al minimo
necessario. | dati personali dovrebbero essere trattati solo se la finalita del
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trattamento non e ragionevolmente conseguibile con altri mezzi. Onde assicurare
che i dati personali non siano conservati piu a lungo del necessario, il titolare del
trattamento dovrebbe stabilire un termine per la cancellazione o per la verifica
periodica. E opportuno adottare tutte le misure ragionevoli affinché i dati
personali inesatti siano rettificati o cancellati. | dati personali dovrebbero essere
trattati in modo da garantirne un’adeguata sicurezza e riservatezza, anche per
impedire I'accesso o |'utilizzo non autorizzato dei dati personali e delle
attrezzature impiegate per il trattamento.

58° CoNsIDERANDUM — |l principio della trasparenza impone che le informazioni
destinate al pubblico o all’interessato siano concise, facilmente accessibili e di
facile comprensione e che sia usato un linguaggio semplice e chiaro, oltre che, se
del caso, una visualizzazione. Tali informazioni potrebbero essere fornite in
formato elettronico, ad esempio, se destinate al pubblico, attraverso un sito web.
Cio e particolarmente utile in situazioni in cui la molteplicita degli operatori
coinvolti e la complessita tecnologica dell’'operazione fanno si che sia difficile per
I'interessato comprendere se, da chi e per quali finalita sono raccolti dati personali
che lo riguardano, quali la pubblicita online. Dato che i minori meritano una
protezione specifica, quando il trattamento dati li riguarda, qualsiasi informazione
e comunicazione dovrebbe utilizzare un linguaggio semplice e chiaro che un
minore possa capire facilmente.

60° CONSIDERANDUM — | principi di trattamento corretto e trasparente implicano
che l'interessato sia informato dell’esistenza del trattamento e delle sue finalita. Il
titolare del trattamento dovrebbe fornire all'interessato eventuali ulteriori
informazioni necessarie ad assicurare un trattamento corretto e trasparente,
prendendo in considerazione le circostanze e il contesto specifici in cui i dati
personali sono trattati. Inoltre I'interessato dovrebbe essere informato
dell’esistenza di una profilazione e delle conseguenze della stessa. In caso di dati
personali raccolti direttamente presso I'interessato, questi dovrebbe inoltre essere
informato dell’eventuale obbligo di fornire i dati personali e delle conseguenze in
cui incorre se si rifiuta di fornirli. Tali informazioni possono essere fornite in
combinazione con icone standardizzate per dare, in modo facilmente visibile,
intelligibile e chiaramente leggibile, un quadro d’insieme del trattamento previsto.
Se presentate elettronicamente, le icone dovrebbero essere leggibili da dispositivo
automatico.

61° CONSIDERANDUM — L’interessato dovrebbe ricevere le informazioni relative al
trattamento di dati personali che lo riguardano al momento della raccolta presso
I'interessato o, se i dati sono ottenuti da altra fonte, entro un termine ragionevole,
in funzione delle circostanze del caso. Se i dati personali possono essere
legittimamente comunicati a un altro destinatario, I'interessato dovrebbe esserne
informato nel momento in cui il destinatario riceve la prima comunicazione dei
dati personali. Il titolare del trattamento, qualora intenda trattare i dati personali
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per una finalita diversa da quella per cui essi sono stati raccolti, dovrebbe fornire
all'interessato, prima di tale ulteriore trattamento, informazioni in merito a tale
finalita diversa e altre informazioni necessarie. Qualora non sia possibile
comunicare all’interessato |'origine dei dati personali, perché sono state utilizzate
varie fonti, dovrebbe essere fornita un’informazione di carattere generale.

62° CONSIDERANDUM — Per contro, non € necessario imporre l'obbligo di fornire
I'informazione se l'interessato dispone gia dell’informazione, se la registrazione o
la comunicazione dei dati personali sono previste per legge o se informare
I'interessato si rivela impossibile o richiederebbe uno sforzo sproporzionato.
Quest’ultima eventualita potrebbe verificarsi, ad esempio, nei trattamenti eseguiti
a fini di archiviazione nel pubblico interesse, di ricerca scientifica o storica o a fini
statistici. In tali casi si puo tener conto del numero di interessati, dell’antichita dei
dati e di eventuali garanzie adeguate in essere.
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-~ = Principio di limitazione delle finalita
??; | dati personali devono essere raccolti per finalita
* determinate,
*esplicite
*e leqittime,
* € successivamente trattati in modo che non sia
incompatibile con tali finalita;
Non e considerato incompatibile con le finalita iniziali un ulteriore trattamento
dei dati personali a fini di archiviazione nel pubblico interesse, di ricerca
scientifica o storica o a fini statistici.

Il trattamento dei dati personali per finalita diverse da quelle per le quali i dati
personali sono stati inizialmente raccolti dovrebbe essere consentito solo se
compatibile con le finalita per le quali i dati personali sono stati inizialmente
raccolti. In tal caso non e richiesta alcuna base giuridica separata oltre a quella
che ha consentito la raccolta dei dati personali. Se il trattamento & necessario per
I'esecuzione di un compito di interesse pubblico o per 'esercizio di pubblici poteri
di cui e investito il titolare del trattamento, il diritto dell’Unione o degli Stati
membri puo stabilire e precisare le finalita e i compiti per i quali l'ulteriore
trattamento e considerato lecito e compatibile. ...

... Per accertare se la finalita di un ulteriore trattamento sia compatibile con la
finalita per la quale i dati personali sono stati inizialmente raccolti, il titolare del
trattamento dovrebbe, dopo aver soddisfatto tutti i requisiti per la liceita del
trattamento originario, tener conto tra I'altro di ogni nesso tra tali finalita e le
finalita dell’ulteriore trattamento previsto, del contesto in cui i dati personali sono
stati raccolti, in particolare le ragionevoli aspettative dell’interessato in base alla
sua relazione con il titolare del trattamento con riguardo al loro ulteriore utilizzo;
della natura dei dati personali; delle conseguenze dell’ulteriore trattamento
previsto per gli interessati; e dell’esistenza di garanzie adeguate sia nel
trattamento originario sia nell’ulteriore trattamento previsto.

©-2017, Avv. Marzio V. Vaglio - tutti i
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- = Principio di minimizzazione dei dati

C "‘I dati personali devono essere:

@ s € uno dei contenuti
o M d;ila privadcybydesigne

by default (@rt-25)

pertinenti

e limitati a quanto necessario rispetto alle finalita per le quali sono
trattati.

Da qui ['obbligo, in particolare, di assicurare che jf periodo di conservazione dei
dati personali sia limitato al minimo necessario.

Onde assicurare che i dati personali non siano conservati pit a lungo del necessario, i/ titolare del trattamento
dovrebbe stabilire un termine per la cancellazione o per la verifica periodica.
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ARTICOLO 25 — PROTEZIONE DEI DATI FIN DALLA PROGETTAZIONE E PROTEZIONE PER
IMPOSTAZIONE PREDEFINITA

1. Tenendo conto dello stato dell’arte e dei costi di attuazione, nonché della
natura, dell’lambito di applicazione, del contesto e delle finalita del trattamento,
come anche dei rischi aventi probabilita e gravita diverse per i diritti e le liberta
delle persone fisiche costituiti dal trattamento, sia al momento di determinare i
mezzi del trattamento sia all’atto del trattamento stesso il titolare del
trattamento mette in atto misure tecniche e organizzative adeguate, quali la
pseudonimizzazione, volte ad attuare in modo efficace i principi di protezione dei
dati, quali la minimizzazione, e a integrare nel trattamento le necessarie garanzie
al fine di soddisfare i requisiti del presente regolamento e tutelare i diritti degli
interessati.

2. Il titolare del trattamento mette in atto misure tecniche e organizzative
adeguate per garantire che siano trattati, per impostazione predefinita, solo i
dati personali necessari per ogni specifica finalita del trattamento. Tale obbligo
vale per la quantita dei dati personali raccolti, la portata del trattamento, il
periodo di conservazione e l'accessibilita. In particolare, dette misure
garantiscono che, per impostazione predefinita, non siano resi accessibili dati
personali a un numero indefinito di persone fisiche senza l'intervento della
persona fisica.

3. Un meccanismo di certificazione approvato ai sensi dell’articolo 42 puo essere
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utilizzato come elemento per dimostrare la conformita ai requisiti di cui ai
paragrafi 1 e 2 del presente articolo.

07/06/2018
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Pnnmplo di esattezza del dati

| dati personali devono altresi essere:
* satti

*€, Se necessario, aggiornati;
devono essere adottate tutte le misure ragionevoli
* per cancellare

* 0 rettificare tempestivamente i dati inesatti rispetto alle finalita per
le quali sono trattati.

Ripetiamo:

§@L055\
2 ETHI S

5 EOLEX o

Onde assicurare che i dati personali non siano conservati piu a lungo del necessario, // titolare
del trattamento dovrebbe stabilire un termine per la cancellazione o per la verifica periodica.

07/06/2018 © ~2018. MARZIO V. VAGLIO ~ WWW.PRIVACYCODEX.EU 25

©-2017, Avv. Marzio V. Vaglio - tutti i
diritti riservati. 25



www.privacycodex.eu 07/06/2018
©-2018, Marzio V. Vaglio

Prmmplo di limitazione della conservazione

| dati personali devono anche essere:

= conservati in una forma che consenta llidentificazione degli
Inferessatl

*per un arco d/ tempo non superiore al consequimento
delle finalita (perTe quali sono trattati i d.p.)-

possono essere conservati per periodi piu lunghi a condizione che
siano trattati esclusivamente a fini di archiviazione nel pubblico
interesse, di ricerca scientifica o storica o a fini statistici

e fatta salva lattuazione di misure tecniche e organizzative adeguate
richieste dal regolamento a tutela dei diritti e delle liberta
dellinteressato.

S@LOSSA
2 ETHIL SIS

& GO EX o

<
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richieste dal presente regolamento a tutela dei diritti e delle liberta dell’interessato.

* (39 -...Daquil'obbligo, in particolare, di assicurare che il periodo di conservazione
dei dati personali sia limitato al minimo necessario. | dati personali dovrebbero
essere trattati solo se la finalita del trattamento non é ragionevolmente
conseguibile con altri mezzi. Onde assicurare che i dati personali non siano
conservati piu a lungo del necessario, il titolare del trattamento dovrebbe stabilire un
termine per la cancellazione o per la verifica periodica.

©-2017, Avv. Marzio V. Vaglio - tutti i
diritti riservati. 26
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Integrlta dei dati personali e riservatezza

| dati personali devono infine essere trattati:

in maniera da garantire unadequata sicurezza dei dati;
compresa la protezione, mediante

misure tecniche e organizzative adeguate,
*da trattamenti non autorizzati o illeciti
*¢ dalla perdita,
«dalla distruzione
0 dal danno accidentali.

GBODE
g ETHI SIS

S @LOSSA

>
@
<
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la protezione, mediante misure tecniche e organizzative adeguate, da trattamenti
non autorizzati o illeciti e dalla perdita, dalla distruzione o dal danno accidentali («»).

©-2017, Avv. Marzio V. Vaglio - tutti i
diritti riservati. 27
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Responsabilizzazione del Titolare del

- trattamento

Q B

Il regolamento stabilisce la responsabilita generale del titolare @
24) del trattamento per qualsiasi trattamento di dati personali

che questultimo abbia effettuato direttamente o che altri abbiano
effettuato per suo conto.

|l titolare deve garantire il rispetto dei principi appena visti: di
liceita, correttezza e trasparenza, limitazione delle finalita,
minimizzazione, esattezza, limitazione della conservazione,
inteqrita e riservatezza.

(ACCOUNTABILITY)
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gualsiasi trattamento di dati personali che quest’ultimo abbia effettuato
direttamente o che altri abbiano effettuato per suo conto. In particolare, il titolare
del trattamento dovrebbe es-sere tenuto a mettere in atto misure adeguate ed
efficaci ed essere in grado di dimostrare la conformita delle attivita di trattamento
con il presente regolamento, compresa l'efficacia delle misure. Tali misure
dovrebbero tener conto della natura, dell'ambito di applicazione, del contesto e delle
finalita del trattamento, nonché del rischio per i diritti e le liberta delle persone
fisiche.

ARTICOLO 24 — RESPONSABILITA DEL TITOLARE DEL TRATTAMENTO — 1.
Tenuto conto della natura, dell’ambito di applicazione, del contesto e delle finalita del
trattamento, nonché dei rischi aventi probabilita e gravita diverse per i diritti e le
liberta delle persone fisiche, il titolare del trattamento mette in atto misure tecniche e

organizzative adeguate per garantire, ed essere in grado di dimostrare, che il trattamento ¢
effettuato conformemente al presente regolamento. Dette misure sono riesaminate e
aggiornate qualora necessario.

2. Se cio ¢ proporzionato rispetto alle attivita di trattamento, le misure di cui al
paragrafo 1 includono l'attuazione di politiche adeguate in materia di protezione dei
dati da parte del titolare del trattamento.

3. ’adesione ai codici di condotta di cui all’articolo 40 o a2 un meccanismo di

certificazione di cui all’articolo 42 puo essere utilizzata come elemento per dimostrare

©-2017, Avv. Marzio V. Vaglio - tutti i
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il rispetto degli obblighi del titolare del trattamento.
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ﬂ\

Trattament| basatl sul consenso

~ @
3 (5 ~Quando la liceita del trattamento si basa sul consenso <
o dellinteressato,

« | titolare del trattamento deve essere in grado di dimostrare
che linteressato ha prestato il proprio consenso;

«il consenso espresso in una dichiarazione scritta, deve essere
chiaramente distinguibile da altre questioni;

*deve essere liberamente prestato;

*[| consenso & sempre revocabile (eventuali clausole limitative della facolta
di revocare il consenso non sono valide ).
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trattamento sia basato sul consenso, il tltolare del trattamento
deve essere in grado di dimostrare che ’interessato ha prestato il
proprio consenso al trattamento dei propri dati personali.

2. Se il consenso dell’interessato e prestato nel contesto di una
dichiarazione scritta che riguarda anche altre questioni, la richiesta
di consenso € presentata in modo chiaramente distinguibile dalle
altre materie, in forma comprensibile e facilmente accessibile,
utilizzando un linguaggio semplice e chiaro. Nessuna parte di una
tale dichiarazione che costituisca una violazione del presente
regolamento é vincolante.

3. Uinteressato ha il diritto di revocare il proprio consenso in
qualsiasi momento. La revoca del consenso non pregiudica la liceita
del trattamento basata sul consenso prima della revoca. Prima di
esprimere il proprio consenso, l’interessato e informato di cio. Il
consenso e revocato con la stessa facilita con cui e accordato.

4. Nel valutare se il consenso sia stato liberamente prestato, si
tiene nella massima considerazione [’eventualita, tra le altre, che
’esecuzione di un contratto, compresa la prestazione di un servizio,
sia condizionata alla prestazione del consenso al trattamento di

©-2017, Avv. Marzio V. Vaglio - tutti i
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dati personali non necessario all’esecuzione di tale contratto.

42° CONSIDERANDUM — Per i trattamenti basati sul consenso dell’interessato, il
titolare del trattamento dovrebbe essere in grado di dimostrare che I'interessato
ha acconsentito al trattamento. In particolare, nel contesto di una dichiarazione
scritta relativa a un’altra questione dovrebbero esistere garanzie che assicurino
che l'interessato sia consapevole del fatto di esprimere un consenso e della
misura in cui cio avviene. In conformita della direttiva 93/13/CEE del Consiglio é
opportuno prevedere una dichiarazione di consenso predisposta dal titolare del
trattamento in una forma comprensibile e facilmente accessibile, che usi un
linguaggio semplice e chiaro e non contenga clausole abusive. Ai fini di un
consenso informato, I'interessato dovrebbe essere posto a conoscenza almeno
dell’identita del titolare del trattamento e delle finalita del trattamento cui sono
destinati i dati personali. Il consenso non dovrebbe essere considerato
liberamente espresso se I'interessato non & in grado di operare una scelta
autenticamente libera o & nell’'impossibilita di rifiutare o revocare il consenso
senza subire pregiudizio.

43° CONSIDERANDUM — Per assicurare la liberta di espressione del consenso,
opportuno che il consenso non costituisca un valido presupposto per il
trattamento dei dati personali in un caso specifico, qualora esista un evidente
squilibrio tra I'interessato e il titolare del trattamento, specie quando il titolare
del trattamento € un’autorita pubblica e cio rende pertanto improbabile che il
consenso sia stato espresso liberamente in tutte le circostanze di tale situazione
specifica. Si presume che il consenso non sia stato liberamente espresso se non &
possibile esprimere un consenso separato a distinti trattamenti di dati personali,
nonostante sia appropriato nel singolo caso, o se I'esecuzione di un contratto,
compresa la prestazione di un servizio, & subordinata al consenso sebbene esso
non sia necessario per tale esecuzione.

DIRETTIVA 93/13/CEE DEL CONSIGLIO, DEL 5 APRILE 1993, concernente le clausole
abusive nei contratti stipulati con i consumatori (GU L 95 del 21.4.1993, p. 29).
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e privacy
3 << A 9°

~ = Capo I1I — Diritt1 dell'interessato
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AOVA TEd
Art. 12 — Informazioni, comunicazioni e modalita trasparenti per I'esercizio dei diritti dell’interessato
Art. 13 — Informazioni da fornire qualora i dati personali siano raccolti presso I'interessato
Art. 14 — Informazioni da fornire qualora i dati personali non siano stati ottenuti presso I'interessato
Art. 15 — Diritto di accesso dell’interessato
Art. 16 — Diritto di rettifica
Art. 17 — Diritto alla cancellazione («diritto all'oblio»)
Art. 18 — Diritto di limitazione di trattamento
Art. 19 — Obbligo di notifica in caso di rettifica o cancellazione dei dati personali o limitazione del trattamento
Art. 20 — Diritto alla portabilita dei dati
Art. 21 — Diritto di opposizione
Art. 22 — Processo decisionale automatizzato relativo alle persone fisiche, compresa la profilazione
Art. 23 — Limitazioni
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~ = Dintti dellinteressato

=geds B
G | regolamento ha rafforzato s
wovaraa il diritto allinformazione | s

» ed alla trasparenza del trattamento,
* il diritto di accesso ai dati,

« il diritto di rettifica dei dati personali
* ¢ il diritto alla limitazione

* nonché di opposizione al
trattamento.
Ha anche codificato:
* || diritto all'oblio
« il diritto alla portabilita dei dati.

07/06/2018 © ~2018. MARZIO V. VAGLIO ~ WWW.PRIVACYCODEX.EU

©-2017, Avv. Marzio V. Vaglio - tutti i
diritti riservati. 32



www.privacycodex.eu 07/06/2018
©-2018, Marzio V. Vaglio

<= Dintti dellinteressato

—
=

— Il'regolamento ha rafforzato
raa  * il diritto allinformazione

» ed alla trasparenza del trattamento,
* il diritto di accesso ai dati,

« il diritto di rettifica dei dati personali
* ¢ il diritto alla limitazione

* nonché di opposizione al
trattamento.

Ha anche codificato:
« || diritto all'oblio
« il diritto alla portabilita dei dati.

© Unione europea, 2017
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-~ = Premessa: il diritto dei diritti, il diritto alla
- - = protezione dei dati personali

OGM

AOVATHd

*Occorre sempre tenere presente che il RGPD muove esplicitamente
dal riconoscimento della protezione delle persone fisiche con
riguardo ai loro dati di carattere personale quale DIRITTO
FONDAMENTALE, come riconosciuto dalla Carta dei diritti
fondamentali del’Unione europea @87 g dal trattato sul
funzionamento dell’Unione europea (@ 16.1),

»La «Carta» raccoglie in una fonte primaria dellUnione europea una
serie di diritti personali, civili, politici, economici e sociali dei

cittadini e di chiunque si trovi allinterno dell'Unione (@ prescindere dalla
cittadinanza)

Ul X
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1° CONSIDERANDUM — La protezione delle persone fisiche con riguardo al
trattamento dei dati di carattere personale € un diritto fondamentale. L'articolo
8, paragrafo 1, della Carta dei diritti fondamentali dell’Unione europea («Carta»)
e l'articolo 16, paragrafo 1, del trattato sul funzionamento dell’Unione europea
(«TFUE») stabiliscono che ogni persona ha diritto alla protezione dei dati di
carattere personale che la riguardano.

4° CONSIDERANDUM — Il trattamento dei dati personali dovrebbe essere al
servizio dell’'uomo. Il diritto alla protezione dei dati di carattere personale non e
una prerogativa assoluta, ma va considerato alla luce della sua funzione sociale
e va contemperato con altri diritti fondamentali, in ossequio al principio di
proporzionalita. Il presente regolamento rispetta tutti i diritti fondamentali e
osserva le liberta e i principi riconosciuti dalla Carta, sanciti dai trattati, in
particolare il rispetto della vita privata e familiare , del domicilio e delle
comunicazioni, la protezione dei dati personali, la liberta di pensiero, di coscienza
e di religione, la liberta di espressione e d’informazione, la liberta d’impresa, il
diritto a un ricorso effettivo e a un giudice imparziale, nonché la diversita
culturale, religiosa e linguistica.

* La «Carta» riafferma, nel pieno rispetto dei poteri e delle funzioni dell’UE e del
principio della sussidiarieta , i diritti derivanti dalle tradizioni costituzionali e
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dagli obblighi internazionali comuni dei paesi dell’'UE, dalla CEDU, dalle Carte
sociali adottate dall’UE e dal Consiglio d’Europa e dalla giurisprudenza della
Corte di giustizia dell’Unione europea e della Corte europea dei diritti
dell’'uomo.

* La Carta non solo garantisce il rispetto della vita privata e della vita familiare
(articolo 7), ma stabilisce anche il diritto alla protezione dei dati (articolo 8),
innalzando esplicitamente il livello di tale protezione a quello di un diritto
fondamentale nell’ambito del diritto dell’Unione.

* Le istituzioni dell’'UE e gli Stati membri devono rispettare e garantire questo
diritto, che vale anche per gli Stati membri nell’attuazione del diritto dell’Unione
(articolo 51 della Carta).

* |l Trattato di Lisbona, entrato in vigore il 1° dicembre 2009, ha riarticolato le
basi giuridiche dell’Unione Europea intorno a due strumenti fondamentali: il
Trattato sull’Unione e il Trattato sul funzionamento dell’Unione; entrambi
contengono importanti riferimenti ai diritti della persona.

* |l Trattato di Lisbona inoltre consacra il valore giuridico della Carta dei diritti
fondamentali e prevede una nuova base giuridica per I'adesione dell’UE alla
Convenzione europea dei diritti umani.

12° CONSIDERANDUM — L'articolo 16, paragrafo 2, TFUE conferisce al Parlamento
europeo e al Consiglio il mandato di stabilire le norme relative alla protezione
delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati di carattere personale
e le norme relative alla libera circolazione di tali dati.

35



www.privacycodex.eu 07/06/2018
©-2018, Marzio V. Vaglio

-~ = Premessa: il diritto dei diritti, il diritto alla
§; - protezione dei dati personali /7
@4

Articolo 1 RGPD (Oggetto e finalita) — « 7. /I presente
regolamento stabilisce norme relative alla protezione delle
persone fisiche con riquardo al trattamento dei dati personall,
nonché norme relative alla libera circolazione di tali gati.

2. Il presente regolamento protegge i diritti e le liberta
fondamentali delle persone fisiche, in particolare il DIRITTO
ALLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALL».
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Le origini..

[

@& & )

DE
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@ B La Convenzione europea dei diritti delfuomo (CEDU),
P contiene una serie di diritti e liberta fondamentali:

diritto alla vita ~ divieto della tortura ~ divieto della
schiavitu e del lavoro forzato ~ diritto alla liberta ed alla
sicurezza ~ diritto ad un processo equo ~ principio di
legalita ~ diritto al rispetto della vita privata e familiare ~
liberta di pensiero ~ di coscienza e di religione ~ liberta
despressione ~ liberta di riunione e dassociazione ~ diritto
al matrimonio ~ diritto ad un ricorso effettivo ~ divieto di
discriminazione.
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delle Liberta fondamentall firmata a Roma il 04/11/1950 ed
entrata in vigore nel 1953.

« Gli Stati hanno l’obbligo internazionale di attenersi alla CEDU.

« Tutti gli Stati membri del CDE hanno ormai recepito o dato
efficacia alla CEDU nel rispettivo diritto nazionale, che impone
loro di agire conformemente alle disposizioni contenute nella
stessa.

« Il Consiglio d’Europa e stato costituito all’indomani della seconda
guerra mondiale con ’obiettivo di riunire gli Stati d’Europa e
promuovere lo Stato di diritto, la democrazia, i diritti dell’uomo
e lo sviluppo sociale.
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materia di protezione dei dati personali e

privacy
- = Le origini... la base giuridica primaria
8@5 La base giuridica fondamentale della protezione dei dati

personali e di tutte le relative norme successive:

art. 8 — Diritto al rispetto della vita privata e familiare

1 — Ogni persona ha diritto al rispetto della propria vita privata e
familiare, del proprio domicilio e della propria corrispondenza.

2 — Non puo esservi ingerenza di una autorita pubblica nellesercizio
di tale diritto a meno che tale ingerenza sia prevista dalla legge e
costituisca una misura che, in una societa democratica, é necessaria
alla sicurezza nazionale, alla pubblica Sicurezza, al benessere
economico del paese, alla difesa dellordine e alla prevenzione dei
reatl, alla protezione della salute o della morale, o alla protezione dei
diritti e delle liberta altrui.
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materia di protezione dei dati personali e

privacy
-~ -=La Convenzione n. 108
Q) E f Nel 1981, poi, & stata aperta alla firma una Convenzione sulla protezione
6 @& delle persone rispetto al tratfamento aulomatizzato di dati a caratlere

personale (Convenzione n. 108, Strasburgo, 28/01/1981).

La Convenzione n. 108 era, e rimane, [unico strumento internazionale
giuridicamente vincolante in materia di protezione dei dati.

Entrata in vigore: 01/10/1985.

Il 18 maggio 2018 ¢ stato approvato un nuovo protocollo di emendamento
della Convenzione n. 108, che ne modifica ed aggiorna il testo per le
nuove sfide derivanti dalle tecnologie dellinformazione e della
comunicazione, rafforzandone i meccanismi di effettiva applicazione e
salvaguardia, tenendo in conto levoluzione normativa in Europa (tra cui il
RGPD). Sara aperto alla firma degli Stati membri del Coe in occasione
della sessione parlamentare di Strasburgo del 25 giugno prossimo.

07/06/2018 COPYRIGHT © 2018 — MARZIO VAGLIO EL]

* La Convenzione rappresenta il primo strumento internazionale obbligatorio che ha
per scopo la protezione delle persone contro I'uso abusivo del trattamento
automatizzato dei dati di carattere personale, e che disciplina il flusso
transfrontaliero dei dati.

* Otre le garanzie previste per il trattamento automatizzato dei dati di carattere
personale, essa bandisce il trattamento dei dati «delicati» sull’origine razziale, sulle
opinioni politiche, la salute, la religione, la vita sessuale, le condanne penali, in
assenza di garanzie previste dal diritto interno. La Convenzione garantisce anche il
diritto delle persone di conoscere le informazioni catalogate su di loro ed ad esigere,
se del caso, delle rettifiche.

* Unica restrizione a tale diritto puo aversi solo in caso in cui sia presente un interesse
maggiore (sicurezza pubblica, difesa, etc.).

* La Convenzione impone anche delle limitazioni ai flussi transfrontalieri di dati negli
stati in cui non esiste alcuna protezione equivalente.

* Protocollo no. 223 di emendamento alla Convenzione sulla protezione delle
persone rispetto al trattamento automatizzato di dati a carattere personale
[https://www.coe.int/en/web/data-protection/convention108/modernised]
[https://www.coe.int/it/web/conventions/new-treaties]
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materia di protezione dei dati personali e

privacy
- - = La Convenzione n. 108 /2
8(’5&: «Si applica a tutti i trattamenti di dati personali effettuati sia

nel settore privato sia nel pubblico
e, in tale ambito, anche a quelli effettuati da autorita giudiziarie e
di polizia.

« Protegge lindividuo dagli abusi che possono .
accompagnare la raccolta e il trattamento dei dati personali

-, nel contempo, mira a regolamentare il flusso
transfrontaliero di dati personali.
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stata emendata per consentire all’lUE di diventarne parte contraente.

¢ Nel 2001 e stato adottato un Protocollo addizionale alla Convenzione n. 108, che
introduce disposizioni in materia di flussi transfrontalieri dei dati verso le parti non
contraenti, i cosiddetti paesi terzi, e l'istituzione obbligatoria delle autorita di
controllo nazionali per la protezione dei dati.
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materia di protezione dei dati personali e

privacy
- = La Convenzione n. 108 /3
cfcfn
?Eé;? *Per quanto concerne la raccolta e il trattamento dei dati

personali, stabilisce, in particolare, i principi di correttezza
e liceita della raccolta e del trattamento automatizzato dei
dati, archiviati per specifici scopi legittimi, non destinati a
un uso incompatibile con tali scopi né conservati oltre il
tempo necessario.

« Tali principi riguardano anche |a qualita dei dati, in
particolare in riferimento alla loro adequatezza, pertinenza
e non eccedenza (proporzionalita) nonché esattezza.
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materia di protezione dei dati personali e

privacy
- = La Convenzione n. 108 /4
cfcfn
?Eé;? »La Convenzione vieta il trattamento dei dati sensibili in

assenza di adequate garanzie giuridiche,

« dati come quelli relativi a razza, opinioni politiche, salute,
religione, orientamento sessuale o precedenti giudiziari di un
individuo.

|.a Convenzione sancisce inoltre il diritto dellindividuo di

essere informato della conservazione di informazioni che
lo riguardano e di chiederne la rettifica, se del caso.

* Le restrizioni di tali diritti e garanzie sono possibili solo
quando sono in gioco interessi prevalenti, quali la
sicurezza o la difesa dello Stato.
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Programma di formazione avanzata in Print date: 07/06/2018
materia di protezione dei dati personali e

privacy
-~ = Informazioni e comunicazioni allinteressato:
= © = diritto di informazione
of=le
v | principio della trasparenza si concretizza nel diritto

d'informazione riconosciuto all'interessato dal RGPD.

Alla trasparenza e al diritto d'informazione il RGPD attribuisce un
valore nodale nella disciplina dei diritti e delle garanzie che devono
essere assicurate allinteressato.

Cio si esprime anche nella collocazione di queste norme allinterno
della struttura del regolamento: Capo Il (Diritti dellinteressato),
Sezione 1 (Trasparenza e modalita), Sezione 2 (Informazione e
accesso ai dati personali).
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* (Art. 12, 1) ...tutte le informazioni di cui agli articoli 13 e 14 e le comunicazioni di cui
agli articoli da 15 a 22 e all’articolo 34 relative al trattamento in forma concisa,
trasparente, intelligibile e facilmente accessibile, con un linguaggio semplice e
chiaro, in particolare nel caso di informazioni destinate specificamente ai minori. Le
informazioni sono fornite per iscritto o con altri mezzi, anche, se del caso, con mezzi
elettronici.

39° CONSIDERANDUM — Qualsiasi trattamento di dati personali dovrebbe essere
lecito e corretto. Dovrebbero essere trasparenti per le persone fisiche le
modalita con cui sono raccolti, utilizzati, consultati o altrimenti trattati dati
personali che le riguardano nonché la misura in cui i dati personali sono o
saranno trattati. Il principio della trasparenza impone che le informazioni e le
comunicazioni relative al trattamento di tali dati personali siano facilmente
accessibili e comprensibili e che sia utilizzato un linguaggio semplice e chiaro.
Tale principio riguarda, in particolare, l'informazione degli interessati sull'identita
del titolare del trattamento e sulle finalita del trattamento e ulteriori
informazioni per assicurare un trattamento corretto e trasparente con riguardo
alle persone fisiche interessate e ai loro diritti di ottenere conferma e
comunicazione di un trattamento di dati personali che le riguardano. E
opportuno che le persone fisiche siano sensibilizzate ai rischi, alle norme, alle
garanzie e ai diritti relativi al trattamento dei dati personali, nonché alle modalita
di esercizio dei loro diritti relativi a tale trattamento. In particolare, le finalita
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specifiche del trattamento dei dati personali dovrebbero essere esplicite e
legittime e precisate al momento della raccolta di detti dati personali. | dati
personali dovrebbero essere adeguati, pertinenti e limitati a quanto necessario
per le finalita del loro trattamento. Da qui I'obbligo, in particolare, di assicurare
che il periodo di conservazione dei dati personali sia limitato al minimo
necessario. | dati personali dovrebbero essere trattati solo se la finalita del
trattamento non e ragionevolmente conseguibile con altri mezzi. Onde assicurare
che i dati personali non siano conservati piu a lungo del necessario, il titolare del
trattamento dovrebbe stabilire un termine per la cancellazione o per la verifica
periodica. E opportuno adottare tutte le misure ragionevoli affinché i dati
personali inesatti siano rettificati o cancellati. | dati personali dovrebbero essere
trattati in modo da garantirne un’adeguata sicurezza e riservatezza, anche per
impedire I'accesso o I'utilizzo non autorizzato dei dati personali e delle
attrezzature impiegate per il trattamento.

58° CoNsIDERANDUM — |l principio della trasparenza impone che le informazioni
destinate al pubblico o all’interessato siano concise, facilmente accessibili e di
facile comprensione e che sia usato un linguaggio semplice e chiaro, oltre che, se
del caso, una visualizzazione. Tali informazioni potrebbero essere fornite in
formato elettronico, ad esempio, se destinate al pubblico, attraverso un sito web.
Cio e particolarmente utile in situazioni in cui la molteplicita degli operatori
coinvolti e la complessita tecnologica dell’'operazione fanno si che sia difficile per
I'interessato comprendere se, da chi e per quali finalita sono raccolti dati personali
che lo riguardano, quali la pubblicita online. Dato che i minori meritano una
protezione specifica, quando il trattamento dati li riguarda, qualsiasi informazione
e comunicazione dovrebbe utilizzare un linguaggio semplice e chiaro che un
minore possa capire facilmente.

60° CONSIDERANDUM — | principi di trattamento corretto e trasparente implicano
che l'interessato sia informato dell’esistenza del trattamento e delle sue finalita.
Il titolare del trattamento dovrebbe fornire all'interessato eventuali ulteriori
informazioni necessarie ad assicurare un trattamento corretto e trasparente,
prendendo in considerazione le circostanze e il contesto specifici in cui i dati
personali sono trattati. Inoltre I'interessato dovrebbe essere informato
dell’esistenza di una profilazione e delle conseguenze della stessa. In caso di dati
personali raccolti direttamente presso I'interessato, questi dovrebbe inoltre essere
informato dell’eventuale obbligo di fornire i dati personali e delle conseguenze in
cui incorre se si rifiuta di fornirli. Tali informazioni possono essere fornite in
combinazione con icone standardizzate per dare, in modo facilmente visibile,
intelligibile e chiaramente leggibile, un quadro d’insieme del trattamento previsto.
Se presentate elettronicamente, le icone dovrebbero essere leggibili da dispositivo
automatico.

61° CONSIDERANDUM — L’interessato dovrebbe ricevere le informazioni relative al
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trattamento di dati personali che lo riguardano al momento della raccolta presso
I'interessato o, se i dati sono ottenuti da altra fonte, entro un termine ragionevole,
in funzione delle circostanze del caso. Se i dati personali possono essere
legittimamente comunicati a un altro destinatario, I'interessato dovrebbe esserne
informato nel momento in cui il destinatario riceve la prima comunicazione dei
dati personali. |l titolare del trattamento, qualora intenda trattare i dati personali
per una finalita diversa da quella per cui essi sono stati raccolti, dovrebbe fornire
all'interessato, prima di tale ulteriore trattamento, informazioni in merito a tale
finalita diversa e altre informazioni necessarie. Qualora non sia possibile
comunicare all’interessato l'origine dei dati personali, perché sono state utilizzate
varie fonti, dovrebbe essere fornita un’informazione di carattere generale.

62° CONSIDERANDUM — Per contro, non @ necessario imporre l'obbligo di fornire
I'informazione se |'interessato dispone gia dell’informazione, se la registrazione o
la comunicazione dei dati personali sono previste per legge o se informare
I'interessato si rivela impossibile o richiederebbe uno sforzo sproporzionato.
Quest’ultima eventualita potrebbe verificarsi, ad esempio, nei trattamenti eseguiti
a fini di archiviazione nel pubblico interesse, di ricerca scientifica o storica o a fini
statistici. In tali casi si puo tener conto del numero di interessati, dell’antichita dei
dati e di eventuali garanzie adeguate in essere.

64° CoNSIDERANDUM — |l titolare del trattamento dovrebbe adottare tutte le
misure ragionevoli per verificare I'identita di un interessato che chieda l'accesso,
in particolare nel contesto di servizi online e di identificativi online. Il titolare del
trattamento non dovrebbe conservare dati personali al solo scopo di poter
rispondere a potenziali richieste.
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Ge.  Aldirito di informazione corrisponde Fobbligo @t 121, per il titolare
AOVA T4 del trattamento, di adottare misure appropriate per fornire

allinteressato:

otutte le informazioni di cui agli articoli 13 e 14
*¢ le comunicazioni di cui agli articoli da 15 a 22 e allart. 34,
relative al trattamento.

» A cio si aggiunge il pit generale obbligo @ '22) per il titolare di
agevolare ['esercizio dei diritti delfinteressato (@1t 16-22),
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CAPO III — DIRITTI DELL’INTERESSATO

Sezione 1— Trasparenza e modalita

ARTICOLO 12 — INFORMAZIONI, COMUNICAZIONI E MODALITA TRASPARENTI
PER L’ESERCIZIO DEI DIRITTI DELL’ INTERESSATO

Sezione 2 — Informazione e accesso ai dati personali

ARTICOLO 13 — INFORMAZIONI DA FORNIRE QUALORA I DATI PERSONALI SIANO
RACCOLTI PRESSO L’INTERESSATO

ARTICOLO 14 — INFORMAZIONI DA FORNIRE QUALORA I DATI PERSONALI NON
SIANO STATI OTTENUTI PRESSO L’INTERESSATO

ARTICOLO 15 — DIRITTO DI ACCESSO DELL’ INTERESSATO

Copyright © 2017 — Marzio Vaglio
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ok Dallobbligo generale di agevolare I'esercizio dei diritti dellinteressato - 15-22)
aoesma  discende

il divieto al TDTR di rifiutarsi

di soddisfare la richiesta dellinteressato al fine
di esercitare i suoi diritti ai sensi degli articoli da 15 a 22

salvo che il titolare dimostri che non & in grado di identificare linteressato,

*

secondo i principi in tema di trattamenti che non richiedono lidentificazione™.

Qualora il TDOTR nutra ragionevoli dubbi circa [identita della persona fisica che richiede di
esercitare i propri diritti, puo richiedere ulteriori informazioni necessarie per confermare
lidentita dellinteressato @t 126,
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CAPO III — DIRITTI DELL’INTERESSATO

Sezione 1— Trasparenza e modalita

ARTICOLO 12 — INFORMAZIONI, COMUNICAZIONI E MODALITA TRASPARENTI
PER L’ESERCIZIO DEI DIRITTI DELL’ INTERESSATO

Sezione 2 — Informazione e accesso ai dati personali

ARTICOLO 13 — INFORMAZIONI DA FORNIRE QUALORA I DATI PERSONALI SIANO
RACCOLTI PRESSO L’INTERESSATO

ARTICOLO 14 — INFORMAZIONI DA FORNIRE QUALORA I DATI PERSONALI NON
SIANO STATI OTTENUTI PRESSO L’INTERESSATO

ARTICOLO 15 — DIRITTO DI ACCESSO DELL’ INTERESSATO
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= Consistenza del diritto di informazione

[ ©8§ S ./\

T

GOLEX e

@ cwaobbhgo di cui agli artt. 12, 13 e 14 corrisponde all'unico diritto
wovaria stahilito dal RGPD che non dipende da una richiesta dellinteressato:

«¢ infatti il titolare del trattamento che deve, proattivamente,
adeguarvisi, indipendentemente dal fatto che linteressato mostri o
meno interesse per le informazioni che gli sono dovute.

- Senza una corretta e completa informazione il trattamento non
potrebbe ritenersi «trasparente» e pertanto verrebbe meno uno dei
presupposti della liceita di esso.
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-= Consistenza del diritto di informazione /2

0 —La centralita del diritto di informazione emerge chiaramente anche
O “sotto il profilo delle possibili limitazioni, come chiarito dalla CGUE:

» Stabilito che il diritto di informazione dell'interessato vale anche nei
confronti dei soggetti pubblici, questi ultimi hanno lobbligo di
informare linteressato anche nel caso di trasferimento di dati
personali da un soggetto pubblico ad un altro (cosa che nel caso
sub judice non era avvenuta).

*Se pure gli Stati membri possono limitare tale diritto per la
salvaguardia di un importante interesse economico dello stato,
comprese le questioni fiscali, tali restrizioni devono essere imposte
aa misure legislative e corredate di appropriate garanzie, Specie Se |
dati sono utilizzati contro gli interessati.
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CGUE, C-201/14, TERzZA SEZIONE, SENTENZA DEL 1° OTTOBRE 2015, Smaranda Bara e
altri contro Presedintele Casei Nationale de Asigurdri de Sdndtate,

Casa Nationald de Asigurdri de Sdndtate, Agentia Nationald de Administrare
Fiscald (ANAF), domanda di pronuncia pregiudiziale.

«34. Ne consegue che la condizione del trattamento leale dei dati personali
prevista all’articolo 6 della direttiva 95/46 obbliga un’amministrazione pubblica a
informare le persone interessate della trasmissione di tali dati a un’altra
amministrazione pubblica che li trattera in qualita di destinataria di detti dati.

Dispositivo: «Gli articoli 10, 11 e 13 della direttiva 95/46/CE del Parlamento
europeo e del Consiglio, del 24 ottobre 1995, relativa alla tutela delle persone
fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera
circolazione di tali dati, devono essere interpretati nel senso che essi ostano a
misure nazionali, come quelle di cui trattasi nel procedimento principale, che
consentono a un’amministrazione pubblica di uno Stato membro di trasmettere
dati personali a un’altra amministrazione pubblica, a fini di trattamento, senza
che le persone interessate siano state informate né di tale trasmissione né del
successivo trattamento.»
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*Informazioni e comunicazioni devono essere fornite:
*in forma concisa,
etrasparente,
«intelligibile
*¢ facilmente accessibile,
con un linguaggio semplice e chiaro,

«in particolare se le informazioni & comunicazioni sono destinate
specificamente ai minori,

&
e
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ARTICOLO 12 — INFORMAZIONI, COMUNICAZIONI E MODALITA TRASPARENTI
PER L’ESERCIZIO DEI DIRITTI DELI’ INTERESSATO

1. 11 titolare del trattamento adotta misure appropriate per fornire all’interessato tutte
le informazioni di cui agli articoli 13 e 14 e le comunicazioni di cui agli articoli da 15 a

22 e all’articolo 34 relative al trattamento in forma concisa, trasparente, intelligibile e
facilmente accessibile, con un linguaggio semplice e chiaro, in particolare nel caso di
informazioni destinate specificamente ai minori. Le informazioni sono fornite per
iscritto o con altri mezzi, anche, se del caso, con mezzi elettronici. Se richiesto
dall’interessato, le informazioni possono essere fornite oralmente, purché sia
comprovata con altri mezzi I'identita dell'interessato.

(58°, 59°, 60° e 64° Considerandum)
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* Informazioni e comunicazioni possono essere fornite:
* per iscritto
0 con altri mezzi, anche elettronici.

* Anche in forma orale, purché:
*Ci0 sia richiesto dallinteressato
* ¢ Sia comprovata con altri mezzi lidentita dellinteressato.
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ARTICOLO 12 — INFORMAZIONI, COMUNICAZIONI E MODALITA TRASPARENTI
PER L’ESERCIZIO DEI DIRITTI DELI’ INTERESSATO
1. 11 titolare del trattamento adotta misure appropriate per fornire all’interessato tutte

le informazioni di cui agli articoli 13 e 14 e le comunicazioni di cui agli articoli da 15 a
22 e all’articolo 34 relative al trattamento in forma concisa, trasparente, intelligibile e
facilmente accessibile, con un linguaggio semplice e chiaro, in particolare nel caso di
informazioni destinate specificamente ai minori. Le informazioni sono fornite per
iscritto o con altri mezzi, anche, se del caso, con mezzi elettronici. Se richiesto
dall’interessato, le informazioni possono essere fornite oralmente, purché sia
comprovata con altri mezzi I'identita dell'interessato.

7. Le informazioni da fornire agli interessati a norma degli articoli 13 e 14 possono
essere fornite in combinazione con icone standardizzate per dare, in modo facilmente
visibile, intelligibile e chiaramente leggibile, un quadro d’insieme del trattamento
previsto. Se presentate elettronicamente, le icone sono leggibili da dispositivo
automatico.

(58°, 59°, 60° e 64° Considerandum)
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- - = Informazioni € comunicazioni: modalita /3
Q@ Leinformazioni d ciagiart. 1314 possono essere date in combinazione
rovama  oon icone standardizzate (@t 127)

*per dare un quadro d’insieme del trattamento,
* in modo facilmente visibile,
« intelligibile
* e chiaramente leggibile.

(... «in combinazione» vuol dire che /e icone non sostituiscono linformativa
completa... quindi non sono sufficienti per assolvere il relativo obbligo del TDTR)

* Se le icone sono presentate elettronicamente:
» devono essere leggibili da dispositivo automatico.
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KoVA Tud Se i d.p. sono raccolti direttamente presso linteressato, il

tdtr — nel momento stesso dellacquisizione dei d.p. — deve
fornire le seguenti informazioni:

-[identita e i dati di contatto del titolare del trattamento e
del suo rappresen’[an’[e (se ne ricorre il Caso);

*i dati di contatto del responsabile della protezione dei
dati (se ne ricorre il caso)-

]

07/06/2018 COPYRIGHT © 2018 — MARZIO VAGLIO 52

60° e 62° Considerandum.

ARTICOLO 13 — INFORMAZIONI DA FORNIRE QUALORA I DATI PERSONALI SIANO
RACCOLTI PRESSO L’INTERESSATO

1. In caso di raccolta presso I'interessato di dati che lo riguardano, il titolare del
trattamento fornisce all'interessato, nel momento in cui i dati personali sono ottenuti,
le seguenti informazioni:

a) I'identita e i dati di contatto del titolare del trattamento e, ove applicabile, del suo
rappresentante;

b) i dati di contatto del responsabile della protezione dei dati, ove applicabile;

c) le finalita del trattamento cui sono destinati i dati personali nonché la base giuridica
del trattamento;

d) qualora il trattamento si basi sull’articolo 6, paragrafo 1, lettera f), i legittimi
interessi perseguiti dal titolare del trattamento o da terzi;

e) gli eventuali destinatari o le eventuali categorie di destinatari dei dati personali;

f) ove applicabile, I'intenzione del titolare del trattamento di trasferire dati personali a
un paese terzo o a un’organizzazione internazionale e I'esistenza o I’assenza di una
decisione di adeguatezza della Commissione o, nel caso dei trasferimenti di cui
all’articolo 46 o 47, o all’articolo 49, secondo comma, il riferimento alle garanzie
appropriate o opportune e i mezzi per ottenere una copia di tali dati o il luogo dove
sono stati resi disponibili.
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iw"l e|e finalita del trattamento cui sono destinati i dati

personali nonché la base giuridica del trattamento;

‘| |egltt|m| interessi perse um dal titolare del trattamento o
da terzj (neicasi di cui allart. 6,1,1)

«gli eventuali destinatari o Ie eventuali cate%one di
destinatari dei dati personali (comunicazione / difusione dei d.p,,

-leventuale intenzione del TDTR di trasferire i dati p_ersonali
VErso un paese terzo o unorganizzazione internazionale;
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Art. 6,1,f: [accanto alle altre condizioni, il trattamento ¢ lecito anche se] ¢ necessario
per il perseguimento del legittimo interesse del titolare del trattamento o di terzi, a
condizione che non prevalgano gli interessi o i diritti e le liberta fondamentali
dell’interessato che richiedono la protezione dei dati personali, in particolare se
I'interessato ¢ un minore.

ARTICOLO 13 — INFORMAZIONI DA FORNIRE QUALORA I DATI PERSONALI SIANO
RACCOLTI PRESSO L’INTERESSATO

1. In caso di raccolta presso I'interessato di dati che lo riguardano, il titolare del
trattamento fornisce all'interessato, nel momento in cui i dati personali sono ottenuti,
le seguenti informazioni:

a) I'identita e i dati di contatto del titolare del trattamento e, ove applicabile, del suo
rappresentante;

b) i dati di contatto del responsabile della protezione dei dati, ove applicabile;

c) le finalita del trattamento cui sono destinati i dati personali nonché la base giuridica
del trattamento;

d) qualora il trattamento si basi sull’articolo 6, paragrafo 1, lettera f), i legittimi
interessi perseguiti dal titolare del trattamento o da terzi;

e) gli eventuali destinatari o le eventuali categorie di destinatari dei dati personali;

f) ove applicabile, I'intenzione del titolare del trattamento di trasferire dati personali a
un paese terzo o a un’organizzazione internazionale e esistenza o I’assenza di una
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decisione di adeguatezza della Commissione o, nel caso dei trasferimenti di cui
all’articolo 46 o 47, o all’articolo 49, secondo comma, il riferimento alle garanzie
approptiate o opportune e i mezzi per ottenere una copia di tali dati o il luogo dove
sono stati resi disponibili.
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BN

I Nel caso in cui il TDTR voglia trasferire i d.p. verso un paese
KOVA T terzo 0 una o.i., deve anche fornire le seguenti informazioni:

*Se esiste 0 meno una decisione di adeguatezza della

Commissione
owero (nel caso non esista)

*i| riferimento alle garanzie adeguate o opportune
e | mezzi per ottenere una copia di tali dati
*0 il luogo dove sono stati resi disponibili.

07/06/2018 COPYRIGHT © 2018 — MARZIO VAGLIO 54

60° e 62° Considerandum.

ARTICOLO 13 — INFORMAZIONI DA FORNIRE QUALORA I DATI PERSONALI SIANO
RACCOLTI PRESSO L’INTERESSATO

2. In aggiunta alle informazioni di cui al paragrafo 1, nel momento in cui i dati
personali sono ottenuti, il titolare del trattamento fornisce all’'interessato le seguenti
ulteriori informazioni necessarie per garantire un trattamento corretto e trasparente:
a) il periodo di conservazione dei dati personali oppure, se non ¢ possibile, i criteri
utilizzati per determinare tale periodo;

b) Iesistenza del diritto dell'interessato di chiedere al titolare del trattamento I’accesso
ai dati personali e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del
trattamento che lo riguardano o di opporsi al loro trattamento, oltre al diritto alla
portabilita dei dati;

c) qualora il trattamento sia basato sull’articolo 6, paragrafo 1, lettera a), oppure
sull’articolo 9, paragrafo 2, lettera a), ’esistenza del diritto di revocare il consenso in
qualsiasi momento senza pregiudicare la liceita del trattamento basata sul consenso
prestato prima della revoca;

d) il diritto di proporre reclamo a un’autorita di controllo;

e) se la comunicazione di dati personali ¢ un obbligo legale o contrattuale oppure un
requisito necessario per la conclusione di un contratto, e se I'interessato ha 'obbligo
di fornire i dati personali nonché le possibili conseguenze della mancata
comunicazione di tali dati;
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f) Pesistenza di un processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione di cui
all’articolo 22, paragrafi 1 e 4, e, almeno in tali casi, informazioni significative sulla
logica utilizzata, nonché 'importanza e le conseguenze previste di tale trattamento per

Pinteressato.
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» Ulteriori informazioni obbligatorie a garanzia di un
trattamento corretto e trasparente:

*il periodo di conservazione dei d.p.

- oppure, se non ¢ possibile indicarlo con precisione, i criteri
utilizzati per determinare tale periodo;
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60° e 62° Considerandum.

ARTICOLO 13 — INFORMAZIONI DA FORNIRE QUALORA I DATI PERSONALI SIANO
RACCOLTI PRESSO L’INTERESSATO

2. In aggiunta alle informazioni di cui al paragrafo 1, nel momento in cui i dati
personali sono ottenuti, il titolare del trattamento fornisce all’'interessato le seguenti
ulteriori informazioni necessarie per garantire un trattamento corretto e trasparente:
a) il periodo di conservazione dei dati personali oppure, se non ¢ possibile, i criteri
utilizzati per determinare tale periodo;

b) Iesistenza del diritto dell'interessato di chiedere al titolare del trattamento I’accesso
ai dati personali e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del
trattamento che lo riguardano o di opporsi al loro trattamento, oltre al diritto alla
portabilita dei dati;

c) qualora il trattamento sia basato sull’articolo 6, paragrafo 1, lettera a), oppure
sull’articolo 9, paragrafo 2, lettera a), I’esistenza del diritto di revocare il consenso in
qualsiasi momento senza pregiudicare la liceita del trattamento basata sul consenso
prestato prima della revoca;

d) il diritto di proporre reclamo a un’autorita di controllo;

e) se la comunicazione di dati personali ¢ un obbligo legale o contrattuale oppure un
requisito necessario per la conclusione di un contratto, e se I'interessato ha 'obbligo
di fornire i dati personali nonché le possibili conseguenze della mancata
comunicazione di tali dati;
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f) Pesistenza di un processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione di cui
all’articolo 22, paragrafi 1 e 4, e, almeno in tali casi, informazioni significative sulla
logica utilizzata, nonché 'importanza e le conseguenze previste di tale trattamento per

Pinteressato.
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60° e 62° Considerandum.

ARTICOLO 13 — INFORMAZIONI DA FORNIRE QUALORA I DATI PERSONALI SIANO
RACCOLTI PRESSO L’INTERESSATO

2. In aggiunta alle informazioni di cui al paragrafo 1, nel momento in cui i dati
personali sono ottenuti, il titolare del trattamento fornisce all’'interessato le seguenti
ulteriori informazioni necessarie per garantire un trattamento corretto e trasparente:
a) il periodo di conservazione dei dati personali oppure, se non ¢ possibile, i criteri
utilizzati per determinare tale periodo;

b) Iesistenza del diritto dell'interessato di chiedere al titolare del trattamento I’accesso
ai dati personali e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del
trattamento che lo riguardano o di opporsi al loro trattamento, oltre al diritto alla
portabilita dei dati;

c) qualora il trattamento sia basato sull’articolo 6, paragrafo 1, lettera a), oppure
sull’articolo 9, paragrafo 2, lettera a), I’esistenza del diritto di revocare il consenso in
qualsiasi momento senza pregiudicare la liceita del trattamento basata sul consenso
prestato prima della revoca;

d) il diritto di proporre reclamo a un’autorita di controllo;

e) se la comunicazione di dati personali ¢ un obbligo legale o contrattuale oppure un
requisito necessario per la conclusione di un contratto, e se I'interessato ha 'obbligo
di fornire i dati personali nonché le possibili conseguenze della mancata
comunicazione di tali dati;
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f) Pesistenza di un processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione di cui
all’articolo 22, paragrafi 1 e 4, e, almeno in tali casi, informazioni significative sulla
logica utilizzata, nonché 'importanza e le conseguenze previste di tale trattamento per
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60° e 62° Considerandum.

ARTICOLO 13 — INFORMAZIONI DA FORNIRE QUALORA I DATI PERSONALI SIANO
RACCOLTI PRESSO L’INTERESSATO

2. In aggiunta alle informazioni di cui al paragrafo 1, nel momento in cui i dati
personali sono ottenuti, il titolare del trattamento fornisce all’'interessato le seguenti
ulteriori informazioni necessarie per garantire un trattamento corretto e trasparente:
a) il periodo di conservazione dei dati personali oppure, se non ¢ possibile, i criteri
utilizzati per determinare tale periodo;

b) Iesistenza del diritto dell'interessato di chiedere al titolare del trattamento I’accesso
ai dati personali e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del
trattamento che lo riguardano o di opporsi al loro trattamento, oltre al diritto alla
portabilita dei dati;

c) qualora il trattamento sia basato sull’articolo 6, paragrafo 1, lettera a), oppure
sull’articolo 9, paragrafo 2, lettera a), I’esistenza del diritto di revocare il consenso in
qualsiasi momento senza pregiudicare la liceita del trattamento basata sul consenso
prestato prima della revoca;

d) il diritto di proporre reclamo a un’autorita di controllo;

e) se la comunicazione di dati personali ¢ un obbligo legale o contrattuale oppure un
requisito necessario per la conclusione di un contratto, e se I'interessato ha 'obbligo
di fornire i dati personali nonché le possibili conseguenze della mancata
comunicazione di tali dati;
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f) Pesistenza di un processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione di cui
all’articolo 22, paragrafi 1 e 4, e, almeno in tali casi, informazioni significative sulla
logica utilizzata, nonché 'importanza e le conseguenze previste di tale trattamento per
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60° e 62° Considerandum.

ARTICOLO 13 — INFORMAZIONI DA FORNIRE QUALORA I DATI PERSONALI SIANO
RACCOLTI PRESSO L’INTERESSATO

2. In aggiunta alle informazioni di cui al paragrafo 1, nel momento in cui i dati
personali sono ottenuti, il titolare del trattamento fornisce all’'interessato le seguenti
ulteriori informazioni necessarie per garantire un trattamento corretto e trasparente:
a) il periodo di conservazione dei dati personali oppure, se non ¢ possibile, i criteri
utilizzati per determinare tale periodo;

b) Iesistenza del diritto dell'interessato di chiedere al titolare del trattamento I’accesso
ai dati personali e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del
trattamento che lo riguardano o di opporsi al loro trattamento, oltre al diritto alla
portabilita dei dati;

c) qualora il trattamento sia basato sull’articolo 6, paragrafo 1, lettera a), oppure
sull’articolo 9, paragrafo 2, lettera a), ’esistenza del diritto di revocare il consenso in
qualsiasi momento senza pregiudicare la liceita del trattamento basata sul consenso
prestato prima della revoca;

d) il diritto di proporre reclamo a un’autorita di controllo;

e) se la comunicazione di dati personali ¢ un obbligo legale o contrattuale oppure un
requisito necessario per la conclusione di un contratto, e se I'interessato ha 'obbligo
di fornire i dati personali nonché le possibili conseguenze della mancata
comunicazione di tali dati;
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f) Pesistenza di un processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione di cui
all’articolo 22, paragrafi 1 e 4, e, almeno in tali casi, informazioni significative sulla
logica utilizzata, nonché 'importanza e le conseguenze previste di tale trattamento per

Pinteressato.
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60° e 62° Considerandum.

ARTICOLO 13 — INFORMAZIONI DA FORNIRE QUALORA I DATI PERSONALI SIANO
RACCOLTI PRESSO L’INTERESSATO

2. In aggiunta alle informazioni di cui al paragrafo 1, nel momento in cui i dati
personali sono ottenuti, il titolare del trattamento fornisce all’'interessato le seguenti
ulteriori informazioni necessarie per garantire un trattamento corretto e trasparente:
a) il periodo di conservazione dei dati personali oppure, se non ¢ possibile, i criteri
utilizzati per determinare tale periodo;

b) Iesistenza del diritto dell'interessato di chiedere al titolare del trattamento I’accesso
ai dati personali e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del
trattamento che lo riguardano o di opporsi al loro trattamento, oltre al diritto alla
portabilita dei dati;

c) qualora il trattamento sia basato sull’articolo 6, paragrafo 1, lettera a), oppure
sull’articolo 9, paragrafo 2, lettera a), I’esistenza del diritto di revocare il consenso in
qualsiasi momento senza pregiudicare la liceita del trattamento basata sul consenso
prestato prima della revoca;

d) il diritto di proporre reclamo a un’autorita di controllo;

e) se la comunicazione di dati personali ¢ un obbligo legale o contrattuale oppure un
requisito necessario per la conclusione di un contratto, e se I'interessato ha 'obbligo
di fornire i dati personali nonché le possibili conseguenze della mancata
comunicazione di tali dati;
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f) Pesistenza di un processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione di cui
all’articolo 22, paragrafi 1 e 4, e, almeno in tali casi, informazioni significative sulla
logica utilizzata, nonché 'importanza e le conseguenze previste di tale trattamento per

Pinteressato.
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ARTICOLO 14 — INFORMAZIONI DA FORNIRE QUALORA I DATI PERSONALI NON
SIANO STATI OTTENUTI PRESSO ’INTERESSATO

1. Qualora 1 dati non siano stati ottenuti presso l'interessato, il titolare del trattamento
fornisce all'interessato le seguenti informazioni:

a) I'identita e i dati di contatto del titolare del trattamento e, ove applicabile, del suo
rappresentante;

b) i dati di contatto del responsabile della protezione dei dati, ove applicabile;

c) le finalita del trattamento cui sono destinati 1 dati personali nonché la base giuridica
del trattamento;

d) le categorie di dati personali in questione;

e) gli eventuali destinatari o le eventuali categorie di destinatari dei dati personali;

f) ove applicabile, I'intenzione del titolare del trattamento di trasferire dati personali a
un destinatario in un paese terzo o a un’organizzazione internazionale e I'esistenza o
'assenza di una decisione di adeguatezza della Commissione o, nel caso dei
trasferimenti di cui all’articolo 46 o 47, o all’articolo 49, secondo comma, il
riferimento alle garanzie adeguate o opportune e i mezzi per ottenere una copia di tali
dati o il luogo dove sono stati resi disponibili.
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ARTICOLO 14 — INFORMAZIONI DA FORNIRE QUALORA I DATI PERSONALI NON
SIANO STATI OTTENUTI PRESSO ’INTERESSATO

1. Qualora 1 dati non siano stati ottenuti presso l'interessato, il titolare del trattamento
fornisce all'interessato le seguenti informazioni:

a) I'identita e i dati di contatto del titolare del trattamento e, ove applicabile, del suo
rappresentante;

b) i dati di contatto del responsabile della protezione dei dati, ove applicabile;

c) le finalita del trattamento cui sono destinati 1 dati personali nonché la base giuridica
del trattamento;

d) le categorie di dati personali in questione;

e) gli eventuali destinatari o le eventuali categorie di destinatari dei dati personali;

f) ove applicabile, I'intenzione del titolare del trattamento di trasferire dati personali a
un destinatario in un paese terzo o a un’organizzazione internazionale e I'esistenza o
'assenza di una decisione di adeguatezza della Commissione o, nel caso dei
trasferimenti di cui all’articolo 46 o 47, o all’articolo 49, secondo comma, il
riferimento alle garanzie adeguate o opportune e i mezzi per ottenere una copia di tali
dati o il luogo dove sono stati resi disponibili.
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ARTICOLO 14 — INFORMAZIONI DA FORNIRE QUALORA I DATI PERSONALI NON
SIANO STATI OTTENUTI PRESSO ’INTERESSATO

1. Qualora 1 dati non siano stati ottenuti presso l'interessato, il titolare del trattamento
fornisce all'interessato le seguenti informazioni:

a) I'identita e i dati di contatto del titolare del trattamento e, ove applicabile, del suo
rappresentante;

b) i dati di contatto del responsabile della protezione dei dati, ove applicabile;

c) le finalita del trattamento cui sono destinati 1 dati personali nonché la base giuridica
del trattamento;

d) le categorie di dati personali in questione;

e) gli eventuali destinatari o le eventuali categorie di destinatari dei dati personali;

f) ove applicabile, I'intenzione del titolare del trattamento di trasferire dati personali a
un destinatario in un paese terzo o a un’organizzazione internazionale e I’esistenza o
'assenza di una decisione di adeguatezza della Commissione o, nel caso dei
trasferimenti di cui all’articolo 46 o 47, o all’articolo 49, secondo comma, il
riferimento alle garanzie adeguate o opportune e i mezzi per ottenere una copia di tali
dati o il luogo dove sono stati resi disponibili.
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Art. 6,1,f: [accanto alle altre condizioni, il trattamento ¢ lecito anche se] ¢ necessario
per il perseguimento del legittimo interesse del titolare del trattamento o di terzi, a
condizione che non prevalgano gli interessi o i diritti e le liberta fondamentali
dell’interessato che richiedono la protezione dei dati personali, in particolare se
I'interessato ¢ un minore.

ARTICOLO 14 — INFORMAZIONI DA FORNIRE QUALORA I DATI PERSONALI NON
SIANO STATI OTTENUTI PRESSO L’INTERESSATO

2. Oltre alle informazioni di cui al paragrafo 1, il titolare del trattamento fornisce
all'interessato le seguenti informazioni necessarie per garantire un trattamento
corretto e trasparente nei confronti dell’interessato:

a) il periodo di conservazione dei dati personali oppure, se non ¢ possibile, i criteri
utilizzati per determinare tale periodo;

b) qualora il trattamento si basi sull’articolo 6, paragrafo 1, lettera f), 1 legittimi
interessi perseguiti dal titolare del trattamento o da terzi;

c) Pesistenza del diritto dell’interessato di chiedere al titolare del trattamento Iaccesso
ai dati personali e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del
trattamento dei dati personali che lo riguardano e di opporsi al loro trattamento, oltre
al diritto alla portabilita dei dati;

d) qualora il trattamento sia basato sull’articolo 6, paragrafo 1, lettera a), oppure
sull’articolo 9, paragrafo 2, lettera a), ’esistenza del diritto di revocare il consenso in
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qualsiasi momento senza pregiudicare la liceita del trattamento basata sul consenso
prima della revoca;

e) il diritto di proporre reclamo a un’autorita di controllo;

f) la fonte da cui hanno origine i dati personali e, se del caso, 'eventualita che i dati
provengano da fonti accessibili al pubblico;

) lesistenza di un processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione di cui
all’articolo 22, paragrafi 1 e 4, e, almeno in tali casi, informazioni significative sulla
logica utilizzata, nonché 'importanza e le conseguenze previste di tale trattamento per
I'interessato.
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ARTICOLO 14 — INFORMAZIONI DA FORNIRE QUALORA I DATI PERSONALI NON
SIANO STATI OTTENUTI PRESSO L’INTERESSATO

2. Oltre alle informazioni di cui al paragrafo 1, il titolare del trattamento fornisce
all'interessato le seguenti informazioni necessarie per garantire un trattamento
corretto e trasparente nei confronti dell’interessato:

a) il periodo di conservazione dei dati personali oppure, se non ¢ possibile, i criteri
utilizzati per determinare tale periodo;

b) qualora il trattamento si basi sull’articolo 6, paragrafo 1, lettera f), 1 legittimi
interessi perseguiti dal titolare del trattamento o da terzi;

c) Pesistenza del diritto dell’interessato di chiedere al titolare del trattamento Iaccesso
ai dati personali e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del
trattamento dei dati personali che lo riguardano e di opporsi al loro trattamento, oltre
al diritto alla portabilita dei dati;

d) qualora il trattamento sia basato sull’articolo 6, paragrafo 1, lettera a), oppure
sull’articolo 9, paragrafo 2, lettera a), ’esistenza del diritto di revocare il consenso in
qualsiasi momento senza pregiudicare la liceita del trattamento basata sul consenso
prima della revoca;

e) il diritto di proporre reclamo a un’autorita di controllo;

f) la fonte da cui hanno origine i dati personali e, se del caso, 'eventualita che i dati
provengano da fonti accessibili al pubblico;

) 'esistenza di un processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione di
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cui all’articolo 22, paragrafi 1 e 4, e, almeno in tali casi, informazioni significative sulla
logica utilizzata, nonché 'importanza e le conseguenze previste di tale trattamento per
I'interessato.
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ARTICOLO 14 — INFORMAZIONI DA FORNIRE QUALORA I DATI PERSONALI NON

SIANO STATI OTTENUTI PRESSO L’INTERESSATO

2. Oltre alle informazioni di cui al paragrafo 1, il titolare del trattamento fornisce
all'interessato le seguenti informazioni necessarie per garantire un trattamento

corretto e trasparente nei confronti dell’interessato:

a) il periodo di conservazione dei dati personali oppure, se non ¢ possibile, i criteri

utilizzati per determinare tale periodo;

b) qualora il trattamento si basi sull’articolo 6, paragrafo 1, lettera f), 1 legittimi

interessi perseguiti dal titolare del trattamento o da terzi;

c) Pesistenza del diritto dell’interessato di chiedere al titolare del trattamento Iaccesso
ai dati personali e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del
trattamento dei dati personali che lo riguardano e di opporsi al loro trattamento, oltre

al diritto alla portabilita dei dati;

d) qualora il trattamento sia basato sull’articolo 6, paragrafo 1, lettera a), oppure
sull’articolo 9, paragrafo 2, lettera a), ’esistenza del diritto di revocare il consenso in
qualsiasi momento senza pregiudicare la liceita del trattamento basata sul consenso

prima della revoca;
e) il diritto di proporre reclamo a un’autorita di controllo;

f) la fonte da cui hanno origine i dati personali e, se del caso, 'eventualita che i dati

provengano da fonti accessibili al pubblico;

@) lesistenza di un processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione di
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cui all’articolo 22, paragrafi 1 e 4, e, almeno in tali casi, informazioni significative sulla
logica utilizzata, nonché 'importanza e le conseguenze previste di tale trattamento per
I'interessato.
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in tal caso il TDTR deve fornire:
«informazioni significative sulla logica utilizzata,
enonché limportanza

-¢ le conseguenze previste di tale trattamento per
linteressato.
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ARTICOLO 14 — INFORMAZIONI DA FORNIRE QUALORA I DATI PERSONALI NON
SIANO STATI OTTENUTI PRESSO L’INTERESSATO

2. Oltre alle informazioni di cui al paragrafo 1, il titolare del trattamento fornisce
all'interessato le seguenti informazioni necessarie per garantire un trattamento
corretto e trasparente nei confronti dell’interessato:

a) il periodo di conservazione dei dati personali oppure, se non ¢ possibile, i criteri
utilizzati per determinare tale periodo;

b) qualora il trattamento si basi sull’articolo 6, paragrafo 1, lettera f), 1 legittimi
interessi perseguiti dal titolare del trattamento o da terzi;

c) Pesistenza del diritto dell’interessato di chiedere al titolare del trattamento Iaccesso
ai dati personali e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del
trattamento dei dati personali che lo riguardano e di opporsi al loro trattamento, oltre
al diritto alla portabilita dei dati;

d) qualora il trattamento sia basato sull’articolo 6, paragrafo 1, lettera a), oppure
sull’articolo 9, paragrafo 2, lettera a), ’esistenza del diritto di revocare il consenso in
qualsiasi momento senza pregiudicare la liceita del trattamento basata sul consenso
prima della revoca;

e) il diritto di proporre reclamo a un’autorita di controllo;

f) la fonte da cui hanno origine i dati personali e, se del caso, 'eventualita che i dati
provengano da fonti accessibili al pubblico;

@) lesistenza di un processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione di
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cui all’articolo 22, paragrafi 1 e 4, e, almeno in tali casi, informazioni significative sulla
logica utilizzata, nonché 'importanza e le conseguenze previste di tale trattamento per
I'interessato.
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wwema  *€Ntro un termine ragionevole dallottenimento dei dati
personali,

*ma al piu tardi entro un Mese, in considerazione delle specifiche circostanze in cui i
dati personali sono trattati;

*se i d.p. sono destinati alla comunicazione con linteressato,
«al piu tardi al momento della prima comunicazione allinteressato;

*se i d.p. sono destinati alla comunicazione ad altro
destinatario,
*non oltre la prima comunicazione dei dati personali.
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ARTICOLO 14 — INFORMAZIONI DA FORNIRE QUALORA I DATI PERSONALI NON
SIANO STATI OTTENUTI PRESSO L’INTERESSATO
3. Il titolare del trattamento fornisce le informazioni di cui ai paragrafi 1 e 2:

a) entro un termine ragionevole dall’ottenimento dei dati personali, ma al piu tardi
entro un mese, in considerazione delle specifiche circostanze in cui i dati personali

sono trattati;

b) nel caso in cui i dati personali siano destinati alla comunicazione con l'interessato,

al piu tardi al momento della prima comunicazione all’'interessato; oppure

c) nel caso sia prevista la comunicazione ad altro destinatario, non oltre la prima
comunicazione dei dati personali.
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In caso di tr. ulteriori per finalita diverse rispetto alle finalita
iniziali, il TDTR € preventivamente tenuto a fornire le
informazioni di cui sopra anche in relazione alle nuove,
diverse, finalita.

Lobbligo di informazione, in generale, non vale nella misura
in cui l'interessato gia disponga delle informazioni dette.
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ARTICOLO 14 — INFORMAZIONI DA FORNIRE QUALORA I DATI PERSONALI NON
SIANO STATI OTTENUTI PRESSO L’INTERESSATO

4. Qualora il titolare del trattamento intenda trattare ulteriormente i dati personali
per una finalita diversa da quella per cui essi sono stati ottenuti, prima di tale ulteriore
trattamento fornisce all’interessato informazioni in merito a tale diversa finalita e ogni

informazione pertinente di cui al paragrafo 2.
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_— lobbligo di informazione, poi, non vale:
wwmas  e5g @ impossibile o implicherebbe uno sforzo sproporzionato

comunicare le informazioni all'interessato;

*se lobbligo di informativa rischia di rendere impossibile o di
pregiudicare gravemente i/ conseguimento delle finalita di tale
trattamento;

In tali casi, il titolare del trattamento adotta misure appropriate
per tutelare i diritti, le liberta e i leqgittimi interessi dellinteressato,
anche rendendo pubbliche le informazioni.
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ARTICOLO 14 — INFORMAZIONI DA FORNIRE QUALORA I DATI PERSONALI NON
SIANO STATI OTTENUTI PRESSO L’INTERESSATO

5.1 paragrafi da 1 a 4 non si applicano se e nella misura in cui:

a) I'interessato dispone gia delle informazioni;

b) comunicare tali informazioni risulta impossibile o implicherebbe uno sforzo
spropotzionato; i particolare per il trattamento a fini di archiviagione nel pubblico interesse, di
ricerca scientifica o storica o a fini statistici, fatte salve le condizioni e le garanzie di cui all’articolo
89, paragrafo 1, o nella misura in cui 'obbligo di cui al paragrafo 1 del presente articolo
rischi di rendere impossibile o di pregiudicare gravemente il conseguimento delle
finalita di tale trattamento. In tali casi, il titolare del trattamento adotta misure
appropriate per tutelare i diritti, le liberta e i legittimi interessi dell’interessato, anche
rendendo pubbliche le informazioni;

c) Pottenimento o la comunicazione sono espressamente previsti dal diritto
dell’Unione o dello Stato membro cui ¢ soggetto il titolare del trattamento e che
prevede misure appropriate per tutelare gli interessi legittimi dell’interessato; oppure
d) qualora i dati personali debbano rimanere riservati conformemente a un obbligo di
segreto professionale disciplinato dal diritto dell’'Unione o degli Stati membri,
compreso un obbligo di segretezza previsto per legge.
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Gl l'obbligo di informazione, infine, non vale:

AOVATEd

*se il TDTR ottiene i d.p. perché espressamente previsto dal

diritto dellUnione o dello St.m. cui & soggetto (purché il
diritto preveda misure appropriate per tutelare gli interessi legittimi

dellinteressato);

*se i d.p. devono rimanere riservati in virtu di un obbligo di
segreto professionale o di segretezza previsti per legge.
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ARTICOLO 14 — INFORMAZIONI DA FORNIRE QUALORA I DATI PERSONALI NON
SIANO STATI OTTENUTI PRESSO L’INTERESSATO

5.1 paragrafi da 1 a 4 non si applicano se e nella misura in cui:

a) I'interessato dispone gia delle informazioni;

b) comunicare tali informazioni risulta impossibile o implicherebbe uno sforzo
spropotzionato; i particolare per il trattamento a fini di archiviagione nel pubblico interesse, di
ricerca scientifica o storica o a fini statistici, fatte salve le condizioni e le garanzie di cui all’articolo
89, paragrafo 1, o nella misura in cui 'obbligo di cui al paragrafo 1 del presente articolo
rischi di rendere impossibile o di pregiudicare gravemente il conseguimento delle
finalita di tale trattamento. In tali casi, il titolare del trattamento adotta misure
appropriate per tutelare i diritti, le liberta e i legittimi interessi dell’interessato, anche
rendendo pubbliche le informazioni;

c) Pottenimento o la comunicazione sono espressamente previsti dal diritto
dell’Unione o dello Stato membro cui ¢ soggetto il titolare del trattamento e che
prevede misure appropriate per tutelare gli interessi legittimi dell’interessato; oppure
d) qualora i dati personali debbano rimanere riservati conformemente a un obbligo di
segreto professionale disciplinato dal diritto dell’'Unione o degli Stati membri,
compreso un obbligo di segretezza previsto per legge.
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b) i dati di contatto del responsabile della protezione dei dati, ove applicabile;

) le finalita del trattamento cui sono destinati i dati personali nonché la base
giuridica del trattamento;

d) qualora il trattamento si basi sull’articolo 6, paragrafo 1, lettera f), i legittimi
interessi perseguiti dal titolare del trattamento o da terzi;

¢) gli eventuali destinatari o le eventuali categorie di destinatari dei dati
personali;

f) ove applicabile, I'intenzione del titolare del trattamento di trasferire dati
personali 2 un paese terzo o a un’organizzazione internazionale e Pesistenza o
I'assenza di una decisione di adeg della Commissione o, nel caso dei
trasferimenti di cui all’articolo 46 o 47, o allarticolo 49, secondo comma, il
riferimento alle garanzie appropriate 0 opportune e i mezzi per ottenere una
copia di tali dati o il luogo dove sono stati resi disponibili.

bee: }
Rl
PZlo o
a= 1. In caso di raccolta presso Iinteressato di dati che lo riguardano, il titolare del 1. Qualora i dati non siano stati ottenuti presso linteressato, il titolare del
o) trattamento fornisce all’interessato, nel momento in cui i dati personali sono trattamento fornisce all'interessato le seguenti informazioni:
( (&) ottenuti, le seguenti informazioni:
~ :
o =
@ D i a) lidentita e i dati di contatto del titolare del trattamento e, ove applicabile, del a) lidentita e i dati di contatto del titolare del trattamento e, ove applicabile, del
s s suo rappresentante; suo rappresentante;
AOVA 134d o =

b) i dati di contatto del responsabile della protezione dei dati, ove applicabile;

) le finalita del trattamento cui sono destinati i dati personali nonché la base
giuridica del trattamento;

d) le categorie di dati personali in questione;

¢) gli eventuali destinatari o le eventuali categorie di destinatari dei dati
personali;

f) ove applicabile, Iintenzione del titolare del trattamento di trasferire dati
personali a un destinatario in un paese terzo o a un’organizzazione
internazionale e Pesistenza o I'assenza di una decisione di adeguatezza della
Commissione o, nel caso dei trasferimenti di cui all’articolo 46 o 47, o all’articolo
49, secondo comma, il riferimento alle garanzie adeguate o opportune e i mezzi
per ottenere una copia di tali dati o il luogo dove sono stati resi disponibili.

Raffronto: Articoli 13 e 14
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PRIME RACCOMANDAZIONI DEL GARANTE ITALIANO

E’” opportuno che i titolari di trattamento verifichino la rispondenza delle
informative attualmente utilizzate a tutti i criteri sopra delineati, con particolare
riguardo ai contenuti obbligatori e alle modalita di redazione, in modo da
apportare le modifiche o le integrazioni eventualmente necessarie prima del 25
maggio 2018.

11 regolamento supporta chiaramente il concetto di informativa "stratificata", piu
volte esplicitato dal Garante nei suoi provvediment [si

vedahttp:/ /www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-
display/docweb /1712680 relativo all’utilizzo di un’icona specifica per i sistemi di

videosorveglianza con o senza

operatore;http: / /www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-
display/docweb/1246675contenente prescrizioni analoghe rispetto all’utilizzo
associato di sistemi biometrici e di videosorveglianza in istituti bancari], in particolare
attraverso 'impiego di icone associate (in vario modo) a contenuti piu estesi, che
devono essere facilmente accessibili, e promuove 'utilizzo di strumenti

elettronici per garantire la massima diffusione e semplificare la prestazione delle
informative.
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I titolari potranno, dunque, una volta adeguata I'informativa nei termini sopra
indicati, continuare o iniziare a utilizzare queste modalita per la prestazione dell’
informativa, comprese le icone che I’Autorita ha in questi anni suggerito nei suoi
provvedimenti (videosorveglianza, banche, ecc.) — in attesa della definizione di icone
standardizzate da parte della Commissione.

Dovranno essere adottate anche le misure organizzative interne idonee a garantire il
rispetto della tempistica: il termine di 1 mese per 'informativa all’interessato ¢
chiaramente un termine massimo, e occorre ricordare che I'art. 14, paragrafo 3, lettera
a), del regolamento menziona in primo luogo che il termine deve essere
"ragionevole".

Poiché spettera al titolare valutare lo sforzo sproporzionato richiesto dall'informare
una pluralita di interessati, qualora i dati non siano stati raccolti presso questi ultimi, e
salva Iesistenza di specifiche disposizioni normative nei termini di cui all’art. 23,
paragrafo 1, del regolamento, sara utile fare riferimento ai criteri evidenziati nei
provvedimenti con cui il Garante ha riconosciuto negli anni lesistenza di tale
sproporzione (si veda, in particolare, il provvedimento del 26 novembre 1998 —
http://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-
display/docweb/39624; piu di recente, fra

molti, http://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-
display/docweb /3864423 in tema di esonero dagli obblighi di informativa).
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2. In aggiunta alle informazioni di cui al paragrafo 1, nel momento in cui i dati
personali sono ottenuti, il titolare del trattamento fornisce all’interessato le seguenti
ulteriori informazioni necessarie per garantire un trattamento corretto e trasparente:

a) il periodo di conservazione dei dati personali oppure, se non ¢ possibile, i
criteri utilizzati per determinare tale periodo;

b) Pesistenza del diritto dell'interessato di chiedere al titolare del trattamento
Paccesso ai dati personali e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la
limitazione del trattamento che lo riguardano o di opporsi al loro trattamento,
oltre al diritto alla portabilita dei dati;

©) qualora il trattamento sia basato sull’articolo 6, paragrafo 1, lettera a), oppure
sull’articolo 9, paragrafo 2, lettera a), Pesistenza del diritto di revocare il consenso
in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceita del trattamento basata sul
consenso prestato prima della revoca;

d) il diritto di proporre reclamo a un’autorita di controllo;

e) se la comunicazione di dati personali ¢ un obbligo legale o contrattuale
oppure un requisito necessario per la conclusione di un contratto, e se
Pinteressato ha P'obbligo di fornire i dati personali nonché le possibili
conseguenze della mancata comunicazione di tali dati;

PRIVACY GLOSSA — 2018 by Marzio V. Vaglio under
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2. Oltre alle informazioni di cui al paragrafo 1, il titolare del trattamento fornisce
allinteressato le seguenti informazioni necessarie per garantire un trattamento
corretto e trasparente nei confronti dell’interessato:

a) il periodo di conservazione dei dati personali oppure, se non ¢ possibile, i
criteri utilizzati per determinare tale periodo;

b) qualora il trattamento si basi sull’articolo 6, paragrafo 1, lettera f), i legittimi
interessi perseguiti dal titolare del trattamento o da terzi;

c) Pesistenza del diritto dell’interessato di chiedere al titolare del trattamento
'accesso ai dati personali e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la
limitazione del trattamento dei dati personali che lo riguardano e di opporsi al
loro trattamento, oltre al diritto alla portabilita dei dati;

d) qualora il trattamento sia basato sull’articolo 6, paragrafo 1, lettera a), oppure
sull’articolo 9, paragrafo 2, lettera a), Iesistenza del diritto di revocare il consenso
in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceita del trattamento basata sul
consenso prima della revoca;

e) il diritto di proporre reclamo a un’autorita di controllo;
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f) Pesistenza di un processo decisionale automatizzato, compresa la
profilazione di cui all’articolo 22, paragrafi 1 e 4, e, almeno in tali casi,
informazioni significative sulla logica utilizzata, nonché limportanza e le
conseguenze previste di tale trattamento per Pinteressato.

3. Qualora il titolare del trattamento intenda trattare ulteriormente i dati personali
per una finalita diversa da quella per cui essi sono stati raccolti, prima di tale ulteriore
trattamento fornisce all'interessato informazioni in merito a tale diversa finalita e
ogni ulteriore informazione pertinente di cui al paragrafo 2.

4. I paragrafi 1, 2 e 3 non si applicano se e nella misura in cui 'interessato dispone
gia delle informazioni.

f) la fonte da cui hanno origine i dati personali e, se del caso, 'eventualita che i
dati provengano da fonti accessibili al pubblico;

@) lesistenza di un processo decisionale automatizzato, compresa la
profilazione di cui all’articolo 22, paragrafi 1 e 4, e, almeno in tali casi,
informazioni significative sulla logica utilizzata, nonché limportanza e le
conseguenze previste di tale trattamento per Pinteressato.

3. Iltitolare del trattamento fornisce le informazioni di cui ai paragrafi 1 e 2:

a) entro un termine ragionevole dall’ottenimento dei dati personali, ma al piu
tardi entro un mese, in considerazione delle specifiche circostanze in cui i dati
personali sono trattati;

b) nel caso in cui i dati personali siano destinati alla comunicazione con
Pinteressato, al piu tardi al momento della prima comunicazione all’interessato;

oppure

¢) nel caso sia prevista la comunicazione ad altro destinatario, non oltre la prima
comunicazione dei dati personali.

4. Qualora il titolare del trattamento intenda trattare ulteriormente i dati personali
per una finalita diversa da quella per cui essi sono stati ottenuti, prima di tale
ulteriore trattamento fornisce all’interessato informazioni in merito a tale diversa
finalita e ogni informazione pertinente di cui al paragrafo 2.

5. I paragrafi da 1 a 4 non si applicano se e nella misura in cui:

©00]
PRIVACY GLOSSA — 2018 by Marzio V. Vaglio under Attribution-ShareAlike 4.0 International (CC BY-SA 4.0). / 3

Copyright © 2017 — Marzio Vaglio

COPYRIGHT © 2018 — MARZIO VAGLIO

74



Programma di formazione avanzata in Print date: 07/06/2018
materia di protezione dei dati personali e
privacy

a) linteressato dispone gia delle informazioni;

3 A
o <% A . i, Lo . S
| = b) comunicare tali informazioni risulta impossibile o implicherebbe uno sforzo
< 0 @ sproporzionato; in particolare per il trattamento a fini di archiviazione nel
r T pubblico interesse, di ricerca scientifica o storica o a fini statistici, fatte salve le
=~ = condizioni e le garanzie di cui all’articolo 89, paragrafo 1, o nella misura in cui
S Qo g P’obbligo di cui al paragrafo 1 del presente articolo rischi di rendere impossibile
1 I o di pregiudicare gravemente il conseguimento delle finalita di tale trattamento.
o ol In tali casi, il titolare del trattamento adotta misure appropriate per tutelare i
; d diritti, le liberta e i legittimi interessi dell’interessato, anche rendendo pubbliche
KOVA TS le informazioni;

c) Pottenimento o la comunicazione sono espressamente previsti dal diritto
dell’Unione o dello Stato membro cui é soggetto il titolare del trattamento e che
prevede misure appropriate per tutelare gli interessi legittimi dell’interessato;
oppure

d) qualora i dati personali debbano rimanere riservati conformemente a un
obbligo di segreto professionale disciplinato dal dititto dell’'Unione o degli Stati
membri, compreso un obbligo di segretezza previsto per legge.

Raffronto: Articoli 13 e 14
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Diritto di accesso

oo Il diritto di accedere ai dati personali che lo riguardano
AOVA T garantisce che linteressato sia consapevole del trattamento e

possa verificarne la liceita.

« Cio deve poter essere fatto (63 Cons) «facilmente e a intervalli
ragionevoli» e, se possibile, il TDTR dovrebbe poter fornire l'accesso
remoto a un sistema sicuro che consenta all'interessato di consultare
direttamente i propri dati personali.

« || diritto di accesso non deve ledere diritti e liberta altrui,
compreso il segreto industriale e aziendale e |a proprieta
intellettuale, segnatamente i diritti d'autore a tutela del sw.
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ART. 15

63° CONSIDERANDUM — Un interessato dovrebbe avere il diritto di accedere ai
dati personali raccolti che lo riguardano e di esercitare tale diritto facilmente e a
intervalli ragionevoli, per essere consapevole del trattamento e verificarne la liceita.
Cio include il diritto di accedere ai dati relativi alla salute, ad esempio le cartelle
mediche contenenti informazioni quali diagnosi, risultati di esami, pareri di medici
curanti o eventuali terapie o interventi praticati. Ogni interessato dovrebbe pertanto
avere il diritto di conoscere e ottenere comunicazioni in particolare in relazione alla
finalita per cui i dati personali sono trattati, ove possibile al periodo in cui i dati
personali sono trattati, ai destinatari dei dati personali, alla logica cui risponde
qualsiasi trattamento automatizzato dei dati e, almeno quando ¢ basato sulla
profilazione, alle possibili conseguenze di tale trattamento. Ove possibile, il titolare
del trattamento dovrebbe poter fornire 'accesso remoto a un sistema sicuro che
consenta all’interessato di consultare direttamente i propri dati personali. Tale diritto
non dovrebbe ledere i diritti e le liberta altrui, compreso il segreto industriale e
aziendale e la proprieta intellettuale, segnatamente i diritti d’autore che
tutelano il software. Tuttavia, tali considerazioni non dovrebbero condurre a un
diniego a fornire all’interessato tutte le informazioni. Se il titolare del
trattamento tratta una notevole quantita d’informazioni riguardanti
Pinteressato, il titolare in questione dovrebbe poter richiedere che I'interessato
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precisi, prima che siano fornite le informazioni, 'informazione o le attivita di
trattamento cui la richiesta si riferisce.
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Diritto di accesso /2

Contenuto del diritto di accesso ai dati personali (- 19):

* in primo luogo: la conferma che sia in corso un tr.

*in caso affermativo, l'interessato ha diritto:
«di accedere ai d.p. che lo riguardano, oggetto del trattamento

e alle sequenti ulteriori informazioni:
*|e finalita del trattamento
»le categorie di dati personali in questione.
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- = Diritto di accesso /
R Bs *i destinatari o le categorie di destinatari a cui i dati
personali sono stati 0 saranno comunicati,

«in particolare se destinatari di paesi terzi o
organizzazioni internazionali

*i| periodo di conservazione dei d.p.

*oppure, se non e possibile indicarlo con
precisione, i criteri utilizzati per determinare tale
periodo;
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- -= Diritto di accesso /4
5 E e[esistenza del diritto dellinteressato
@ B

Xo¥A 18 «di chiedere al TDTR a rettifica
*0 la cancellazione dei dati personali
*0 la limitazione del tr. dei dati personali
+0 di opporsi al loro trattamento

ei| diritto di proporre reclamo @ unautorita di controllo

*qualora i dati non siano raccolti presso linteressato, tutte
le informazioni disponibili sulla loro origine
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8 << A ' . I
- - = Dintto di accesso /5
Q O e[esistenza di un processo decisionale automatizzato,
AOVA T

compresa la profilazione;
in tal caso il TDTR deve fornire;
«informazioni significative sulla logica utilizzata,
noncheé limportanza
*e le conseguenze previste di tale trattamento per l'interessato.

-[esistenza di garanzie adeguate @4 sg i d.p. sono
trasferiti a un paese terzo / o.i.

07/06/2018 COPYRIGHT © 2018 — MARZIO VAGLIO 81

Copyright © 2017 — Marzio Vaglio 81



Programma di formazione avanzata in Print date: 07/06/2018

materia di protezione dei dati personali e

privacy
-~ = Diritto di accesso /6
5;5 || TDTR fornisce una copia dei d.p. oggetto di tr.

« Il TDTR dovrebbe anche adottare tutte le misure ragionevoli per verificare [identita
di un interessato che chieda faccesso, in particolare nel contesto di servizi
online e di identificativi online (64" Cons),

*In caso di ulteriori copie richieste dallinteressato, il TDTR
puo addebitare un contributo spese ragionevole basato sui cost

amministrativi

°Se. la richielsta.di accesso_é fatta mediante mezzi ellettrolnici,
le informazioni sono fornite in un formato elettronico di uso
comune, salvo indicazione diversa dellinteressato.
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64° CoNSIDERANDUM — |l titolare del trattamento dovrebbe adottare tutte le
misure ragionevoli per verificare I'identita di un interessato che chieda l'accesso,
in particolare nel contesto di servizi online e di identificativi online. Il titolare del
trattamento non dovrebbe conservare dati personali al solo scopo di poter
rispondere a potenziali richieste.
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-~ % Diritto di accesso /7

R 60 =
YA‘ I}
= NS
—~
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i

Q&= ol diritto di accesso non deve ledere diritti e liberta

AOVA T
altrui @154 compreso il segreto industriale e aziendale
e la proprieta intellettuale, segnatamente i diritti dautore a
tutela del sw, ma cio non giustifica un diniego
indiscriminato di fornire le informazioni (63° Cons),

*Se il titolare del trattamento tratta una notevole quantita
dinformazioni riguardanti l'interessato, il titolare ha facolta
di chiedere che linteressato precisi, prima che siano
fornite le informazioni, l'informazione o le attivita di
trattamento cui la richiesta si riferisce.
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_ = «ll diritto al rispetto della vita privata implica che la persona interessata possa
O assicurarsi che i suoi dati personali siano trattati in modo corretto e lecito, vale

AOVATHd

= Accesso = controllo (anche nel passato)

gt

a dire, in particolare, che i dati di base che la riguardano siano corretti e
vengano inviati a destinatari autorizzati. ..

» ... al fine di poter effettuare le necessarie verifiche, 1a persona interessata
deve disporre del diritto daccesso ai dati che la riguardano che sono oggetto
di trattamento. ..

» ... lale diritto deve necessariamente estendersi al passato. In caso
contrario, infatti, la persona interessata non sarebbe in grado di
esercitare efficacemente il suo diritto a fare rettificare, cancellare o
congelare i dati ritenuti illeciti o non corretti nonché a procedere
giubrisdizionalmente ed ottenere il risarcimento del pregiudizio
subito.».
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CGUE, C-553/07, TERZA SEZIONE, SENTENZA DEL 7 MAGGIO 2009, College van
burgemeester en wethouders van Rotterdam contro M. E. E. Rijkeboer, domanda
di pronuncia pregiudiziale.

Motivazione:

53. Quanto al diritto di accesso alle informazioni sui destinatari o sulle categorie
di destinatari dei dati di base nonché sul contenuto dei dati comunicati, la
direttiva non precisa se tale diritto riguardi il passato né, eventualmente, il
periodo nel passato di cui si tiene conto.

54. A tal riguardo occorre constatare che, al fine di garantire 'effetto utile delle
disposizioni prese in considerazione ai punti 51 e 52 della presente sentenza, tale
diritto deve necessariamente estendersi al passato. In caso contrario, infatti, la
persona interessata non sarebbe in grado di esercitare efficacemente il suo
diritto a fare rettificare, cancellare o congelare i dati ritenuti illeciti o non corretti
nonché a procedere giurisdizionalmente ed ottenere il risarcimento del
pregiudizio subito.

55. Si rende necessario stabilire quale sia la portata di tale diritto per il passato.
56. La Corte ha gia affermato che le disposizioni della direttiva sono
relativamente generiche, dato ch’essa deve applicarsi a un gran numero di
situazioni molto diverse e che la direttiva contiene norme caratterizzate da una
certa elasticita che lascia in numerosi casi agli Stati membri il compito di decidere
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dei dettagli o di scegliere tra piu opzioni (v. sentenza Lindgvist, cit., punto 83). La
Corte ha cosi riconosciuto che gli Stati membri disponevano sotto molti punti di
vista di un margine di manovra al fine di trasporre la direttiva (v. sentenza
Lindquvist, cit., punto 84). Tale margine di manovra, il quale sussiste relativamente
alla trasposizione dell’art. 12, lett. a), della direttiva, non e tuttavia illimitato.

57. La determinazione di un termine relativo al diritto di acceso alle informazioni
sui destinatari o sulle categorie di destinatari e sul contenuto dei dati comunicati
deve consentire alla persona interessata di esercitare i differenti diritti previsti
dalla direttiva e ricordati ai punti 51 e 52 della presente sentenza.

58. La durata della conservazione dei dati di base pud costituire un utile
parametro senza, tuttavia, essere determinante.

()

64. Spetta cosi agli Stati membri fissare il termine per la conservazione delle
informazioni sui destinatari o sulle categorie di destinatari e sul contenuto dei dati
comunicati e prevedere un accesso a tali informazioni che costituiscano un giusto
equilibrio tra, da una parte, l'interesse della persona interessata a tutelare la
propria vita privata, in particolare per mezzo dei diritti alla rettifica, alla
cancellazione ed al congelamento dei dati, in caso di non conformita del loro
trattamento con la direttiva, nonché del diritto di opposizione e del diritto ad agire
in giudizio, e, dall’altra, l'onere che I'obbligo di conservare tali informazioni
comporta per il responsabile del trattamento.

65. Peraltro, al momento della fissazione di tale termine, occorre anche tenere
conto degli obblighi, risultanti dall’art. 6, lett. e), della direttiva, di prevedere che i
dati personali debbano essere conservati in modo da consentire I'identificazione
delle persone interessate per un arco di tempo non superiore a quello necessario
al conseguimento delle finalita per le quali sono rilevati o sono successivamente
trattati.

66. Nella fattispecie, una normativa che limiti la conservazione delle informazioni
sui destinatari o sulle categorie di destinatari dei dati e sul contenuto dei dati
trasmessi ad un periodo di un anno e che limiti in modo corrispondente 'accesso a
tali informazioni, benché i dati di base vengano conservati molto pit a lungo, non
costituisce un giusto equilibrio tra I'interesse e I'obbligo in questione, salvo che si
dimostri che conservare tali informazioni piu a lungo comporterebbe un onere
eccessivo per il responsabile del trattamento. Spetta tuttavia al giudice nazionale
effettuare le necessarie verifiche alla luce delle considerazioni svolte ai punti che
precedono.

67. In considerazione di quanto gia osservato, non si puo accettare
I'argomentazione di taluni Stati membri secondo la quale I'applicazione degli artt.
10 e 11 della direttiva renderebbe superflua I'attribuzione di un diritto di accesso
alle informazioni sui destinatari o sulle categorie di destinatari di cui all’art. 12,
lett. a), della direttiva per il passato.

68. Infatti, va rilevato che gli artt. 10 e 11 impongono obblighi al responsabile del
trattamento, o al suo rappresentante, di informare la persona interessata, a
determinate condizioni, in particolare dei destinatari o delle categorie di
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destinatari dei dati. Il responsabile del trattamento, o il suo rappresentante,
devono comunicare spontaneamente tali informazioni alla persona interessata,
segnatamente al momento della raccolta dei dati o, se i dati non vengono raccolti
direttamente presso tale persona, al momento della registrazione dei dati o,
eventualmente, al momento della comunicazione di tali dati a un terzo.

69. Tali disposizioni intendono quindi imporre obblighi distinti rispetto a quelli
imposti dall’art. 12, lett. a), della direttiva. Di conseguenza, essi non riducono in
alcun modo l'obbligo imposto agli Stati membri di prevedere che il responsabile
del trattamento sia tenuto a dare alla persona interessata accesso alle
informazioni sui destinatari o sulle categorie di destinatari nonché sui dati
comunicati qualora tale persona decida di esercitare il diritto di accesso che gli e
conferito in forza dell’art. 12, lett. a). Gli Stati membri devono adottare misure per
trasporre le disposizioni, da una parte, degli artt. 10 e 11 della direttiva
sull'obbligo d’informazione e, dall’altra, quelle dell’art. 12, lett. a), della direttiva,
senza che le prime possano attenuare gli obblighi risultanti dalle seconde.

Dispositivo:

L'art. 12, lett. a), della direttiva del Parlamento europeo e del Consiglio 24 ottobre 1995,
95/46/CE, relativa alla tutela delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati
personali, nonché alla libera circolazione di tali dati, impone agli Stati membri di
prevedere il diritto di accesso alle informazioni sui destinatari o sulle categorie di
destinatari dei dati nonché sul contenuto delle informazioni comunicate non solo per il
presente, ma anche per il passato. Spetta agli Stati membri fissare il termine per la
conservazione di tali informazioni nonché il corrispondente accesso alle stesse che
costituiscano un giusto equilibrio tra, da una parte, I'interesse della persona di cui trattasi
a tutelare la propria vita privata, in particolare tramite i mezzi di intervento e le possibilita
di agire in giudizio previste dalla direttiva 95/46, e, dall’altra, 'onere che I'obbligo di
conservare tali informazioni comporta per il responsabile del trattamento.

Una normativa che limiti la conservazione delle informazioni sui destinatari o sulle
categorie di destinatari dei dati e sul contenuto dei dati trasmessi ad un periodo di un
anno e che limiti in misura corrispondente I'accesso a tali informazioni, benché i dati di
base vengano conservati molto pit a lungo, non puo costituire un giusto equilibrio tra
I'interesse e I'obbligo in questione, salvo che si dimostri che conservare tali informazioni
piu a lungo comporterebbe un onere eccessivo per il responsabile del trattamento. Spetta
tuttavia al giudice nazionale effettuare le necessarie verifiche.
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= Accesso, non indiscriminato

« || diritto di accesso consiste nel «diritto di ottenere dal responsabile del

. lrattamento (1), senza costrizione, ad intervalli ragionevoli e senza ritardi o

spese eccessivi, la comunicazione in forma intelligibile dei dati che sono

ggggﬁo dei trattamenti, nonché di tutte le informazioni disponibili sullorigine
el dati...

e ... nella misura in cui lobiettivo persequito da tale diritto di accesso possa
essere pienamente soddisfatto con unaltra forma di comunicazione, la persona
interessata non puo trarre né dallarticolo 12, lettera a), della direttiva 95/46 ne
dallarticolo 8, paragrafo 2, della Carta il diritto di ottenere copia del documento
o del file originale in cui compaiono tali dati. Al fine di non aare alla persona
Interessata accesso ad informazioni diverse aai dati personali che la
riquardano, questultima puo ottenere una copia del documento o del file
originale nella quale tali informazioni diverse siano State rese illegqibili.».

alS

ERODEX o
GLOSS A
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<
>
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CGUE, CAUSE RIUNITE C-141/12 £ C-372/12, SENTENZA DEL 17 LUGLIO 2014, YS contro
Minister voor Immigratie, Integratie en Asiel e Minister voor Immigratie,
Integratie en Asiel contro M e S, domande di pronuncia pregiudiziale.
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= Diritto di rettifica

-« Conformemente al principio di esattezza dei d.p.,

« [interessato ha il diritto @ 16) di ottenere dal titolare del trattamento, senza
ingiustificato ritardo

@LEOSSA
ETHLES

HEOREX o

< =
>
c&
<3|

|a rettifica dei d.p. inesatti.

Tenuto conto delle finalita del trattamento, l'interessato ha inoltre

« il diritto di ottenere l'integrazione dei dati personali incompleti, anche
fornendo una dichiarazione integrativa.

Quando contesta l'esattezza dei d.p., linteressato ha anche il diritto di ottenere dal TDTR la
limitazione del tr. per il tempo necessario alla verifica @ 1814,
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- - = Dinitto di rettifica /2

clcf:

© &

sovama [gccuratezza dei dati personali € dunque essenziale per assicurare

un alto livello di protezione dei dati degli interessati.

Nella maggior parte dei casi, sara sufficiente /a semplice richiesta
dellinteressato (per es. un cambio d'indirizzo o altri dati di contatto, o Ia
correzione del nome).

Puo pero anche essere necessario — se la richiesta di rettifica ha
particolare rilevanza giuridica — che il TDTR richieda specifica
documentazione a riprova della rettifica,

purche cio non si traduca in un onere irragionevole per linteressato,
preclusivo del diritto di rettifica.
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= Diritto di rettifica e diritti umani

alcit
sovama [0 Un caso portato avanti alla CEDU, il ricorrente non era stato in

grado di ottenere la modifica della propria origine etnica (non
moldava bensi rumena) in documenti ufficiali, a causa del fatto che —
secondo le autorita statali — non aveva motivato la sua richiesta.

Tuttavia, /affermazione del richiedente si basava Su qualcosa di piu
della percezione soggettiva della propria etnia: egli infatti aveva
fornito collegamenti oggettivamente verificabili con il gruppo etnico
rumeno (lingua, nome, etc.). Nondimeno, secondo la legge
nazionale, al richiedente era stato richiesto di fornire la prova che i
suoi genitori erano appartenuti al gruppo etnico rumeno.
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Corte europea dei diritti umani (CEDU), Ciubotaru / Moldova, No. 27138/04, 27
aprile 2010.
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= Diritto di rettifica e diritti umani /7
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sovama [ate le realta storiche della Moldova, tale requisito aveva creato una
barriera insormontabile alla registrazione di unidentita etnica diversa
da quella che le autorita sovietiche avevano registrato riguardo ai

suoi genitori.

Nellimpedire al ricorrente di esaminare la sua pretesa alla luce di
prove oggettivamente verificabili, lo Stato non aveva rispettato
lobbligo positivo di assicurare al richiedente un effettivo rispetto per
la sua vita privata. La Corte ha concluso che vi era stata violazione
dellarticolo 8 della CEDU.
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Corte europea dei diritti umani (CEDU), Ciubotaru / Moldova, No. 27138/04, 27
aprile 2010.
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g = Diritto «alloblio» (diritto alla cancellazione)

O @ Llinteressato ha il diritto di ottenere la cancellazione dei dati personali che lo
sovarsa riguardano @17, senza ingiustificato ritardo

e il TDTR ha l'obbligo di cancellare i dati personali,
in una serie di casi, tassativi, in cui la conservazione di tali dati é illegittima

perché: viola il regolamento o il diritto dell'Unione o degli Stati membri cui &
soggetto il titolare del trattamento,

in particolare — per es. — quando i d.p. non sono pit necessari per le finalita
per le quali sono stati raccolti o altrimenti trattati.
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65° CONSIDERANDUM — Un interessato dovrebbe avere il diritto di ottenere la
rettifica dei dati personali che la riguardano e il «diritto all’oblio» se la
conservazione di tali dati violi il presente regolamento o il diritto del’'Unione o degli
Stati membri cui ¢ soggetto il titolare del trattamento. In particolare, I'interessato
dovrebbe avere il diritto di chiedere che siano cancellati e non piu sottoposti a
trattamento i propri dati personali che non siano pitl necessari per le finalita
per le quali sono stati raccolti o altrimenti trattati, quando abbia ritirato il
proprio consenso o si sia opposto al trattamento dei dati personali che lo
riguardano o quando il trattamento dei suoi dati personali non sia altrimenti
conforme al presente regolamento. Tule diritto ¢ in particolare rilevante se l'interessato ha
prestato il proprio consenso quando era minore, e quindi non pienamente consapevole dei
rischi derivanti dal trattamento, e vuole successivamente eliminare tale tipo di dati
personali, in particolare da internet. L nteressato dovrebbe poter esercitare tale diritto
indipendentemente dal fatto che non sia pin un minore. Tuttavia, dovrebbe essere lecita
Pulteriore conservazione dei dati personali qualora sia necessaria per
esercitare il diritto alla liberta di espressione e di informazione, per adempiere
un obbligo legale, per eseguire un compito di interesse pubblico o
nell’esercizio di pubblici poteri di cui ¢ investito il titolare del trattamento, per
motivi di interesse pubblico nel settore della sanita pubblica, a fini di
archiviazione nel pubblico interesse, di ricerca scientifica o storica o a fini
statistici, ovvero per accertare, esercitare o difendere un diritto in sede
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giudiziaria.

66° CONSIDERANDUM — Per rafforzare il «diritto all’loblio» nell’ambiente online, ¢
opportuno che il diritto di cancellazione sia esteso in modo tale da obbligare il titolare del trattamento
che ha pubblicato dati personali a informare i titolari del trattamento che trattano tali dati personali
di cancellare gualsiasi link verso tali dati personali o copia o riproduzione di detti dati personali. Nel
fare cio, ¢ opportuno che il titolare del trattamento adotti misure ragionevoli
tenendo conto della tecnologia disponibile e dei mezzi a disposizione del titolare
del trattamento, comprese misure tecniche, per informare della richiesta
dell’interessato i titolari del trattamento che trattano i dati personali.
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= Diritto «all'oblioy (diritto alla cancellazione) /7
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linteressato ha il diritto di ottenere la cancellazione dei dati personali che lo
GJ - riguardano (@ 1), senza ingiustificato ritardo

AJVAIﬁd
e il TDTR ha l'obbligo di cancellare i d.p.,
se sussiste uno dei seguenti motivi:

*i d.p. non sono piu necessari rispetto alle finalita della
raccolta o del trattamento

*¢ stato revocato il consenso a meno che non sussista alfro
fondamento giuridico per il trattamento
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Dil’it’[O «all’oblio» (diritto alla cancellazione) /3

«¢ stato esercitato il diritto di opposizione e non sussiste alcun
motivo legittimo prevalente per procedere al trattamento

«@ stato esercitato il diritto di opposizione a un tr. con finalita di
marketing diretto (dir. incondizionato di opposizione)

«il trattamento € illecito (quando il trattamento dei dati personali non sia
altrimenti conforme al regolamento).

Lonere della prova circa la legittimita del trattamento ricadra sui TDTR, in
quanto responsabili della liceita del trattamento: secondo al principio di
accontability, il titolare del trattamento deve essere in grado di dimostrare
in qualsiasi momento che esiste una solida base giuridica per il
trattamento dei dati, altrimenti il trattamento non puo prosequire.
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07/06/2018

*si tratta di dati di un minore raccolti per un servizio della
societa dellinformazione

Il «diritto alloblio» & in particolare rilevante se l'interessato ha prestato il proprio
consenso quando era minore, e quindi non pienamente consapevole dei rischi
derivanti dal trattamento, e vuole successivamente eliminare tale tipo di dati
personali, in particolare da internet. linteressato dovrebbe poter esercitare tale
diritto indipendentemente dal fatto che non sia pit un minore (6 Cons),
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g = Diritto «alloblio» (diritto alla cancellazione)
; ®E Se sussiste I'obbligo di cancellazione relativamente a d.p. che

owema  €FANO Stati resi pubblici, il TDTR deve @t 17.2)

« adottare le misure ragionevoli, anche tecniche, per informare i titolari del
trattamento che stanno trattando i dati personali della richiesta
dell'interessato di cancellare qualsiasi link, copia o riproduzione dei suoi
dati personali,

« tenendo conto della tecnologia disponibile e dei costi di attuazione.

«il gestore di un motore di ricerca (COUE 2014, Caso Google) & ohbligato a Sopprimere,
dallelenco di risultati che appare a sequito di una ricerca effettuata a partire dal nome
di una persona, dei link verso pagine web pubblicate da terzi e contenenti informazioni
relative a questa persona, anche nel caso in cui tale nome o tali informazioni non
vengano previamente o simultaneamente cancellati dalle pagine web di cui trattasi, e
/c/c‘) eventualmente anche quando la loro pubblicazione su tali pagine web sia di per sé
ecita».
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CGUE, C-131/12, GRANDE SEZIONE, SENTENZA DEL 13 MAGGIO 2014, Google
Spain SL e Google Inc. contro Agencia Espariola de Proteccion de Datos (AEPD) e Mario
Costega Gonzidleg, domanda di pronuncia pregiudiziale;.

DISPOSITIVO:

“1) L’articolo 2, lettere b) e d), della direttiva 95/46/CE del Patlamento europeo e del
Consiglio, del 24 ottobre 1995, relativa alla tutela delle persone fisiche con riguardo al
trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati, deve essere
interpretato nel senso che, da un lato, Iattivita di un motore di ricerca consistente nel
trovare informazioni pubblicate o inserite da terzi su Internet, nell’indicizzatle in
modo automatico, nel memorizzarle temporaneamente e, infine, nel metterle a
disposizione degli utenti di Internet secondo un determinato ordine di preferenza,
deve essere qualificata come «trattamento di dati personali», ai sensi del citato articolo
2, lettera b), qualora tali informazioni contengano dati personali, e che, dall’altro lato,
il gestore di detto motore di ricerca deve essere considerato come il «responsabile» del
trattamento summenzionato, ai sensi dell’articolo 2, lettera d), di cui sopra.

2) L’articolo 4, paragrafo 1, lettera a), della direttiva 95/46 deve essere interpretato nel
senso che un trattamento di dati personali viene effettuato nel contesto delle attivita
di uno stabilimento del responsabile di tale trattamento nel territorio di uno Stato
membro, ai sensi della disposizione suddetta, qualora il gestore di un motore di
ricerca apra in uno Stato membro una succursale o una filiale destinata alla
promozione e alla vendita degli spazi pubblicitari proposti da tale motore di ricerca e
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Pattivita della quale si dirige agli abitanti di detto Stato membro.

3) Gli articoli 12, lettera b), e 14, primo comma, lettera a), della direttiva 95/46 devono
essere interpretati nel senso che, al fine di rispettare i diritti previsti da tali disposizioni,
e sempre che le condizioni da queste fissate siano effettivamente soddisfatte, il
gestore di un motore di ricerca ¢ obbligato a sopprimere, dall’elenco di risultati
che appare a seguito di una ricerca effettuata a partire dal nome di una
persona, dei link verso pagine web pubblicate da terzi e contenenti
informazioni relative a questa persona, anche nel caso in cui tale nome o tali
informazioni non vengano previamente o simultaneamente cancellati dalle
pagine web di cui trattasi, e cio eventualmente anche quando la loro
pubblicazione su tali pagine web sia di per sé lecita. —

4) Gli articoli 12, lettera b), e 14, primo comma, lettera a), della direttiva 95/46 devono
essere interpretati nel senso che, nel valutare 1 presupposti di applicazione di tali
disposizioni, si deve verificare in particolare se ’interessato abbia diritto a che
Pinformazione in questione riguardante la sua persona non venga piu, allo
stato attuale, collegata al suo nome da un elenco di risultati che appare a
seguito di una ricerca effettuata a partire dal suo nome, senza per questo che la
constatazione di un diritto siffatto presupponga che I’inclusione
dell’informazione in questione in tale elenco arrechi un pregiudizio a detto
interessato. Dato che l'interessato puo, sulla scorta dei suoi diritti fondamentali
derivanti dagli articoli 7 e 8 della Carta, chiedere che I'informazione in questione non
venga piu messa a disposizione del grande pubblico in virta della sua inclusione in un
siffatto elenco di risultati, i diritti fondamentali di cui sopra prevalgono, in linea
di principio, non soltanto sull’interesse economico del gestore del motore di
ricerca, ma anche sull’interesse di tale pubblico ad accedere all’informazione
suddetta in occasione di una ricerca concernente il nome di questa persona.
Tuttavia, cosi non sarebbe qualora risultasse, per ragioni particolari, come il ruolo
ricoperto da tale persona nella vita pubblica, che I'ingerenza nei suoi diritti
fondamentali ¢ giustificata dall'interesse preponderante del pubblico suddetto ad avere
accesso, in virtu dell’inclusione summenzionata, all’'informazione di cui trattasi.”.
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et € necessario;

* per lesercizio del diritto alla liberta di espressione e di
informazione

»per l'adempimento di un obbligo legale che richieda il tr,
*0 per lesecuzione di un compito svolto nel pubblico interesse

oppure nellesercizio di pubblici poteri di cui & investito |l
titolare del trattamento
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Articolo 17

3.1 paragrafi 1 e 2 non si applicano nella misura in cui il trattamento sia necessario:
a) per Pesercizio del diritto alla liberta di espressione e di informazione;

b) per 'adempimento di un obbligo legale che richieda il trattamento previsto dal
diritto dell’'Unione o dello Stato membro cui ¢ soggetto il titolare del trattamento o
per I'esecuzione di un compito svolto nel pubblico interesse oppure nell’esercizio di
pubblici poteri di cui ¢ investito il titolare del trattamento;

c) per motivi di interesse pubblico nel settore della sanita pubblica in conformita
dell’articolo 9, paragrafo 2, lettere h) e i), e dell’articolo 9, paragrafo 3;

d) a fini di archiviazione nel pubblico interesse, di ricerca scientifica o storica o a fini
statistici conformemente all’articolo 89, paragrafo 1, nella misura in cui il diritto di cui
al paragrafo 1 rischi di rendere impossibile o di pregiudicare gravemente il
conseguimento degli obiettivi di tale trattamento; o

e) per 'accertamento, ’esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria.
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5; ﬂ: e per motivi di interesse pubblico nel settore della sanita pubblica
@"};j nei casi di cui allart. 9,2, h-i, e 9,3:

-finalita di medicina preventiva o di medicina del lavoro, valutazione della
capacita lavorativa del dipendente, diagnosi, assistenza o terapia
sanitaria o sociale ovvero gestione dei sistemi e servizi sanitari o sociali

* protezione da gravi minacce per la salute a carattere transfrontaliero o la
garanzia di parametri elevati di qualita e sicurezza dellassistenza
sanitaria e dei medicinali e dei dispositivi medici

in tutti i casi, a condizione che i d.p. siano trattati da o sotto la responsabilita di un
professionista soggetto al segreto professionale ovvero da una persona soggetta ad
un obbligo legale di segretezza.
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Infine, il «diritto alloblio» non puo essere esercitato se |l
trattamento e necessario:

«a fini di archiviazione nel pubblico interesse, di ricerca

scientifica o storica o a fini statistici
nei limiti in cui l'esercizio del diritto alla cancellazione rischi di rendere
impossibile o di pregiudicare gravemente il consequimento deqgli obiettivi di
tale trattamento

* per [accertamento, [esercizio o la difesa di un diritto in
sede giudiziaria.

COPYRIGHT © 2018 — MARZIO VAGLIO

Copyright © 2017 — Marzio Vaglio

Print date: 07/06/2018

99



www.privacycodex.eu 07/06/2018
©-2018, Marzio V. Vaglio

= Diritto alloblio e motori di ricerca (@profondimento)

— = e« [attivita di un motore di ricerca consistente nel trovare informazioni pubblicate o

~ inserite da terzi su Internet, nellindicizzarle in modo automatico, nel memorizzarle
temporaneamente e, infine, nel metterle a disposizione degli utenti di Internet secondo un
determ/r/)@to ordine di preferenza, deve essere qualificata come «trattamento di dati
personalix;

> ... I gestore di detto motore di ricerca deve essere considerato come il «responsabile»
Ltitlare] e/ trattamento summenzionato;

* ... Il gestore di un motore di ricerca é obbligato a Sopprimere, dallelenco di
risultati che appare a sequito di una ricerca effettuata a partire dal nome di una
persona, dei link verso pagine web pubblicate da terzi e contenenti
informazioni relative a questa persona, anche nel caso in cui tale nome o tali
informazioni non vengano previamente o Simultaneamente cancellati dalle
pagine web di cui trattasi, e cio eventualmente anche quando la loro
pubblicazione Su tali pagine web sia di per sé lecita. .. »

&
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CGUE, C-131/12, GRANDE SEZIONE, SENTENZA DEL 13 MAGGIO 2014, Google Spain SL e
Google Inc. contro Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (AEPD) e Mario
Costeja Gonzdlez, domanda di pronuncia pregiudiziale.

«... un trattamento di dati personali viene effettuato nel contesto delle attivita di
uno stabilimento del responsabile di tale trattamento nel territorio di uno Stato
membro ... qualora il gestore di un motore di ricerca apra in uno Stato membro
una succursale o una filiale destinata alla promozione e alla vendita degli spazi
pubblicitari proposti da tale motore di ricerca e I'attivita della quale si dirige agli
abitanti di detto Stato membro...
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= Diritto alloblio e motori di ricerca /7

* «... Si deve verificare in particolare se linteressato abbia diritto a che linformazione
in questlone riguardante la sua persona non venga pid, allo stato attuale, collegata al
suo nome da un elenco di risultati che appare a sequito di una ricerca effettuata a
partire dal suo nome, senza per questo che la constatazione di un diritto siffatto
presupponga che linclusione dellinformazione in questione in tale elenco arrechi un
pregiudizio a detto interessato. Dato che [interessato puo, sulla scorta dei suoi diritti
fondamentali aerivanti dagli articoli 7 e 8 della Carta, chiedere che linformazione in
questione non venga pit messa a disposizione del grande pubblico in virtu della sua
inclusione in un siffatto elenco di risultat, i diritti fondamentali di cui sopra
prevalgono, in linea di principio, non soltanto sullinteresse economico del gestore
del motore di ricerca, ma anche sullinteresse di tale pubblico ad accedere
allinformazione suddetta in occasione di una ricerca concernente il nome di questa
persona. luttavia, cosi non sarebbe qualora risultasse, per ragioni particolari, come il
ruolo ricoperto da tale persona nella vita pubblica, che [ingerenza nei suoi diritti
fondamentali e giustificata dallinteresse preponderante del pubblico suddetto ad
avere accesso, in virtu dellinclusione summenzionata, allinformazione di cui
{rattasi.».
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CGUE, C-131/12, GRANDE SEZIONE, SENTENZA DEL 13 MAGGIO 2014, Google Spain SL e
Google Inc. contro Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (AEPD) e Mario
Costeja Gonzdlez, domanda di pronuncia pregiudiziale.
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= Diritto alloblio: un caso italiano (registro imprese)

wovnra dellarticolo 12, lettera b), della direttiva 95/46, non sono tenuti a garantire alle

gt

e «... gli Stati membri, in virtu dellarticolo 6, paragrafo 1, lettera e), e

persone fisiche ... il diritto di ottenere, in ogni caso, decorso un certo periodo
ai tempo dallo scioglimento della societa [di capitali], /la cancellazione dei dati
personali che le riguaraano, iscritti nel registro [delle imprese], o i/
congelamento degli stessi nei confronti del pubblico. ..

* ... [ci0] non sfocia, peraltro, in uningerenza sproporzionata nei diritti
fondamentali delle persone interessate, ... garantiti dagli articoli 7 e 8 della
Carta... appare giustificato che le persone fisiche che scelgono di prender
parte agli scambi economici attraverso una simile societa siano obbligate a
rendere pubblici i dati relativi alle loro generalita e alle loro funzioni in seno
alle stesse, tanto pit che tali persone sono consapevoli di detto obbligo nel
momento in cui decidono di impegnarsi in unattivita del genere. .. ».
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CGUE, C-398/15, SECONDA SEZIONE, SENTENZA DEL 9 MARZO 2017, Camera di
Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura di Lecce contro Salvatore Manni,
domanda di pronuncia pregiudiziale.

MOTIVAZIONE: “56 ..., gli Stati membri, in virtu dell’articolo 6, paragrafo 1, lettera
e), e dell’articolo 12, lettera b), della direttiva 95/46, non sono tenuti a garantire
alle persone fisiche di cui all’articolo 2, paragrafo 1, lettere d) e j), della direttiva
68/151 il diritto di ottenere, in ogni caso, decorso un certo periodo di tempo dallo
scioglimento della societa di cui trattasi, la cancellazione dei dati personali che le
riguardano, iscritti nel registro ai sensi della disposizione da ultimo citata, o il
congelamento degli stessi nei confronti del pubblico. — 57 Tale interpretazione
dell’articolo 6, paragrafo 1, lettera e), e dell’articolo 12, lettera b), della direttiva
95/46 non sfocia, peraltro, in un’ingerenza sproporzionata nei diritti fondamentali
delle persone interessate, ed in particolare nel loro diritto al rispetto della vita
privata nonché nel loro diritto alla tutela dei dati personali, garantiti dagli articoli
7 e 8 della Carta. — 58 Infatti, da un lato, I'articolo 2, paragrafo 1, lettere d) e j), e
I'articolo 3 della direttiva 68/151 impongono la pubblicita solamente per un
numero limitato di dati personali, ossia quelli relativi all’identita e alle rispettive
funzioni delle persone che hanno il potere di obbligare la societa interessata di
fronte ai terzi e di rappresentarla in giudizio, o che partecipano
alllamministrazione, all’ispezione o al controllo della societa, o che sono stati
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nominati liquidatori della stessa. — 59 Dall’altro lato, come rilevato al punto 49
della presente sentenza, la direttiva 68/151 prevede la pubblicita per i dati di cui
all’articolo 2, paragrafo 1, lettere d) e j) della stessa, segnatamente in ragione del
fatto che le societa per azioni e le societa a responsabilita limitata offrono come
unica garanzia per i terzi il proprio patrimonio sociale, circostanza che comporta un
rischio economico accresciuto per questi ultimi. Tenuto conto di tale elemento,
appare giustificato che le persone fisiche che scelgono di prender parte agli scambi
economici attraverso una simile societa siano obbligate a rendere pubblici i dati
relativi alle loro generalita e alle loro funzioni in seno alle stesse, tanto pit che tali
persone sono consapevoli di detto obbligo nel momento in cui decidono di
impegnarsi in un’attivita del genere. — 60 Infine, quanto all’articolo 14, primo
comma, lettera a), della direttiva 95/46, si deve constatare che, sebbene risulti da
quanto precede che nella ponderazione da farsi nell’ambito di detta disposizione
prevalgono, in linea di principio, I'esigenza di tutelare gli interessi dei terzi nei
confronti delle societa per azioni e delle societa a responsabilita limitata e di
garantire la certezza del diritto, la lealta delle transazioni commerciali e, quindi, il
buon funzionamento del mercato interno, non si puo tuttavia escludere che
possano sussistere situazioni particolari in cui ragioni preminenti e legittime
connesse al caso concreto della persona interessata giustifichino, in via
eccezionale, che I'accesso ai dati personali ad essa relativi iscritti nel registro sia
limitato, decorso un periodo di tempo sufficientemente lungo dopo lo scioglimento
della societa di cui trattasi, ai terzi che dimostrino un interesse specifico alla loro
consultazione. — 61 A tale proposito, occorre nondimeno precisare che, poiché
I'articolo 14, primo comma, lettera a), della direttiva 95/46 si applica salvo
disposizione contraria prevista dalla normativa nazionale, la decisione finale circa
la possibilita che le persone fisiche di cui all’articolo 2, paragrafo 1, lettere d) e j),
della direttiva 68/151 chiedano all’autorita incaricata della tenuta del registro una
simile limitazione dell’accesso ai dati personali che le riguardano, in base ad una
valutazione da compiersi caso per caso, spetta ai legislatori nazionali. — 62 Spetta
al giudice del rinvio verificare lo stato del proprio diritto nazionale su questo punto.
— 63 Ove da una simile verifica risulti che il diritto nazionale consente richieste del
genere, spettera al giudice del rinvio valutare, alla luce dell’insieme delle
circostanze rilevanti e tenuto conto del termine decorso dopo lo scioglimento della
societa interessata, I'eventuale esistenza di ragioni preminenti e legittime che
sarebbero, se del caso, tali da giustificare, in via eccezionale, una limitazione
all’'accesso di terzi ai dati relativi al sig. Manni nel registro delle imprese, dai quali
emerge che quest’ultimo é stato amministratore unico e liquidatore della
Immobiliare Salentina. A tale proposito, si deve rilevare che il solo presumere che
gliimmobili di un complesso turistico costruito dalla Italiana Costruzioni, di cui il
sig. Manni é attualmente amministratore unico, non si vendano perché i potenziali
acquirenti di tali immobili hanno accesso ai dati in questione nel registro delle
imprese, non puo essere sufficiente a costituire una simile ragione, tenuto conto, in
particolare, del legittimo interesse di questi ultimi a disporre di tali informazioni.”.
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— e ... [occorre] valutare, alla luce dellinsieme delle circostanze rilevanti e tenuto

varaa CONtO del termine decorso dopo lo scioglimento della societa interessata,
leventuale esistenza di ragioni preminenti e legittime che sarebbero, se del
caso, tali da giustificare, in via eccezionale, una limitazione allaccesso di terzi
ai dati relativi al sig. Manni nel registro delle imprese. ..

» ... A tale proposito, si deve rilevare che il solo presumere che gli immobili di
un complesso turistico costruito dalla ltaliana Costruzioni, di cui il sig. Manni é
attualmente amministratore unico, non si vendano perché i potenziali
acquirenti di tali immobili hanno accesso ai dati in questione nel registro delle
imprese, non puo essere sufficiente a costituire una simile ragione, tenuto
conto, in particolare, del legittimo interesse di questi ultimi a disporre di tali
informazioni.»
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CGUE, C-398/15, SECONDA SEZIONE, SENTENZA DEL 9 MARzO 2017, Camera di
Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura di Lecce contro Salvatore Manni,
domanda di pronuncia pregiudiziale.
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-~ = Diritto alla limitazione del trattamento
855: linteressato ha il diritto di ottenere dal TDTR la limitazione

del trattamento nelle seguenti ipotesi:

a) linteressato contesta lesattezza dei d.p.,

la limitazione dovra valere per il periodo necessario al TDTR per
verificare lesattezza di tali dati personali;

b) il trattamento & illecito
e linteressato si oppone alla cancellazione dei dati personali e

chiede invece che ne sia limitato l'utilizzo;

07/06/2018 © ~2018. MARZIO V. VAGLIO ~ WWW.PRIVACYCODEX.EU

L’interessato ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la
limitazione del trattamento quando ricorre una delle seguenti ipotesi:
a) I'interessato contesta ’esattezza dei dati personali, per il periodo necessario al
titolare del trattamento per verificare I'esattezza di tali dati personali;
b) il trattamento ¢ illecito e l'interessato si oppone alla cancellazione dei dati personali
e chiede invece che ne sia limitato 'utilizzo;
c) benché il titolare del trattamento non ne abbia piu bisogno ai fini del trattamento, i
dati personali sono necessari all’interessato per 'accertamento, ’esercizio o la difesa
di un diritto in sede giudiziaria;
d) I'interessato si ¢ opposto al trattamento ai sensi dell’articolo 21, paragrafo 1, in
attesa della verifica in merito all’eventuale prevalenza dei motivi legittimi del titolare
del trattamento rispetto a quelli dell’interessato.
2. Se il trattamento ¢ limitato a norma del paragrafo 1, tali dati personali sono trattati,
salvo che per la conservazione, soltanto con il consenso dell’interessato o per
'accertamento, esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria oppure per
tutelare 1 diritti di un’altra persona fisica o giuridica o per motivi di interesse pubblico
rilevante dell’Unione o di uno Stato membro.
3. ’interessato che ha ottenuto la limitazione del trattamento a norma del paragrafo 1
¢ informato dal titolare del trattamento prima che detta limitazione sia revocata.

©-2017, Avv. Marzio V. Vaglio - tutti i
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67° Considerandum, p. 36; per la definizione, ved. Articolo 4 — Definizioni, n. 3).
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Dmtto alla limitazione del trattamento /2

ETIH

@I (’)S S\

HOLDE

. Llinteressato ha il diritto di ottenere dal TDTR la limitazione del
™ trattamento nelle sequenti ipotesi (seaue):

>4
>

J‘v

¢) id.p. sono necessari allinteressato per laccertamento,
lesercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria,

benché il TDTR non ne abbia piu bisogno ai fini del trattamento;

d) linteressato ha esercitato il diritto di opposizione,
in attesa della verifica in merito alleventuale prevalenza di motivi legittimi
cogenti del TDTR rispetto a quelli dellinteressato.
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= Diritto alla limitazione del trattamento /:

GO E
& BT IS

QLOSSA

. Einte(essato de.ve.essere informato dal TDTR dellesistenza
del diritto alla limitazione.

>
@
<

* 'interessato phe ha ottenuto la Iim.itazione del tra'tta.me'nto
deve essere informato dal TDTR prima che detta limitazione
Sia revocata.

Non si deve confondere con la «limitazione della conservazione»
dei d.p., che e uno dei principi generali che regolano il trattamento,
imponendo specifici obblighi al TDTR.
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Programma di formazione avanzata 07/06/2018
in materia di protezione dei dati
personali e privacy

-~ = Che cose la «limitazione di trattamento»?
855; La limitazione di trattamento e una particolare modalita del tr. che

consiste nel «contrassegno dei dati personali conservati con
[obiettivo di limitarne il trattamento in futuro».

»Quando si ha un trattamento soggetto a limitazione, esso di norma
potra consistere nella mera conservazione dei dati personali

*salvo che vi sia il consenso dellinteressato per ulteriori forme di
trattamento; oppure

* per esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria
* per tutelare i diritti di unaltra persona (fisica o giuridica)
* per motivi di interesse pubblico rilevante.

potrebbero consistere, tra I'altro, nel trasferire temporaneamente i dati
selezionati verso un altro sistema di trattamento, nel rendere i dati personali
selezionati inaccessibili agli utenti o nel rimuovere temporaneamente i dati
pubblicati da un sito web. Negli archivi automatizzati, la limitazione del
trattamento dei dati personali dovrebbe in linea di massima essere assicurata
mediante dispositivi tecnici in modo tale che i dati personali non siano sottoposti
a ulteriori trattamenti e non possano piu essere modificati. |l sistema dovrebbe
indicare chiaramente che il trattamento dei dati personali e stato limitato.
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P’

)
N

= Obblighi di notifica ai destinatari

o~

G Il TDTR comunica @19 3 ciascuno dei destinatari cui sono
AOVA 1d stati trasmessi i dati personali

*|e eventuali rettifiche
0 cancellazioni
0 limitazioni del trattamento,

salvo che cio si riveli impossibile o implichi uno sforzo
sproporzionato.

* Il TOTR, se /interessato lo richiede, deve comunicargli tali
destinatari.
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31° CONSIDERANDUM — Le autorita pubbliche a cui i dati personali sono
comunicati conformemente a un obbligo legale ai fini dell’esercizio della loro
missione istituzionale, quali autorita fiscali e doganali, unita di indagine finanziaria,
autorita amministrative indipendenti o autorita dei mercati finanziari, responsabili
della regolamentazione e della vigilanza dei mercati dei valori mobiliari, non
dovrebbero essere considerate destinatari qualora ricevano dati personali che sono
necessari per svolgere una specifica indagine nell’interesse generale, conformemente
al diritto dell’'Unione o degli Stati membri. Le richieste di comunicazione inviate
dalle autorita pubbliche dovrebbero sempre essere scritte, motivate e occasionali e
non dovrebbero riguardare un intero archivio o condurre all’interconnessione di
archivi. Il trattamento di tali dati personali da parte delle autorita pubbliche dovrebbe
essere conforme alle norme in materia di protezione dei dati applicabili secondo le
finalita del trattamento.
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S @LOSSIA
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|| diritto alla portabilita
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«Larticolo 20 del regolamento generale sulla protezione dei dati introduce il nuovo
diritto alla portabilita dei dati, che per molti aspetti si differenzia dal diritto di accesso
pur essendo a quest’ultimo strettamente connesso. Il diritto alla portabilita dei dati
permette agli interessati di ricevere i dati personali da loro forniti al titolare del
trattamento, in un formato strutturato, di uso comune e leggibile meccanicamente, e di
trasmetterli a un diverso titolare. L'obiettivo ultimo e accrescere il controllo degli
interessati sui propri dati personali.

Consentendo la trasmissione diretta dei dati personali da un titolare del trattamento
all’altro, il diritto alla portabilita rappresenta anche uno strumento importante a
supporto della libera circolazione dei dati personali nell’lUE e in favore della concorrenza
fra i titolari. Questo nuovo diritto facilitera il passaggio da un fornitore di servizi all’altro
e potra, quindi, favorire la creazione di nuovi servizi nel quadro della strategia per il
mercato unico digitale.»
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@SS A

= Dintto alla portabilita dei dati personali

G O per rafforzare ulteriormente il controllo sui propri dati il RGPD

AOVATEd

riconosce all'interessato il diritto alla portabilita dei d.p. @20 ossia
il diritto:

«di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da
dispositivo automatico i d.p. che lo riguardano, che abbia fornito a un TDTR,

e
»di trasmettere tali dati a un altro TDTR senza impedimenti da parte del TDTR
cui li ha forniti.

Deve trattarsi di trattamenti basati sul consenso oppure necessari
allesecuzione di un contratto o di misure precontrattuali.

In entrambi i casi, deve trattarsi di trattamenti automatizzati.
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68° CONSIDERANDUM — Per rafforzare ulteriormente il controllo sui propri dati ¢
opportuno anche che l'interessato abbia il diritto, qualora i dati personali siano trattati
con mezzi automatizzati, di ricevere in un formato strutturato, di uso comune,
leggibile da dispositivo automatico e interoperabile i dati personali che lo riguardano
che abbia fornito a un titolare del trattamento e di trasmetterli a un altro titolare del
trattamento. F opportuno incoraggiare i titolari del trattamento a sviluppare formati
interoperabili che consentano la portabilita dei dati. Tale diritto dovrebbe applicarsi
qualora l'interessato abbia fornito i dati personali sulla base del proprio consenso o se
il trattamento ¢ necessario per 'esecuzione di un contratto. Non dovrebbe applicarsi
qualora il trattamento si basi su un fondamento giuridico diverso dal consenso o
contratto. Per sua stessa natura, tale diritto non dovrebbe essere esercitato nei
confronti dei titolari del trattamento che trattano dati personali nell’esercizio delle
loro funzioni pubbliche. Non dovrebbe pertanto applicarsi quando il trattamento dei
dati personali ¢ necessario per 'adempimento di un obbligo legale cui ¢ soggetto il
titolare del trattamento o per 'esecuzione di un compito svolto nel pubblico interesse
oppure nell’esercizio di pubblici poteri di cui ¢ investito il titolare del trattamento. 11
diritto dell’interessato di trasmettere o ricevere dati personali che lo riguardano non
dovrebbe comportare 'obbligo per i titolari del trattamento di adottare o mantenere
sistemi di trattamento techicamente compatibili. Qualora un certo insieme di dati
personali riguardi pit di un interessato, il diritto di ricevere i dati personali non
dovrebbe pregiudicare i diritti e le liberta degli altri interessati in ottemperanza del

Copyright © 2017 — Marzio Vaglio
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presente regolamento. Inoltre tale diritto non dovrebbe pregiudicare il diritto
dell’interessato di ottenere la cancellazione dei dati personali e le limitazioni di tale
diritto di cui al presente regolamento e non dovrebbe segnatamente implicare la
cancellazione dei dati personali riguardanti I'interessato forniti da quest’ultimo per
I’esecuzione di un contratto, nella misura in cui e fintantoché i dati personali siano
necessati all’esecuzione di tale contratto. Ove tecnicamente fattibile, interessato
dovrebbe avere il diritto di ottenere che i dati personali siano trasmessi direttamente da
un titolare del trattamento a un altro.
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- = Diritto alla portabilita dei d.p.
:/; -;ﬁ: » Non sussiste, dunque, il diritto alla portabilita dei d.p. qualora il tr. si basi
QD= Sy un fondamento giuridico diverso dal consenso o da un contratto, per

«Il nuovo diritto alla portabilita intende promuovere il controllo degli interessati sui
propri dati personali, facilitando la circolazione, la copia o la trasmissione dei dati da un
ambiente informatico all’altro (che si tratti dei propri sistemi, dei sistemi di soggetti terzi

esemplo (680 COHS.):
* nei confronti dei TDTR che trattano dati personali nellesercizio di funzioni pubbliche
*se il tr. & necessario per ladempimento di un obbligo legale

* 0 per esecuzione di un compito svolto nel pubblico interesse oppure nellesercizio
di pubblici poteri

* Per contro, non sussiste l'obbligo per | TDTR di adottare o mantenere
sistemi di trattamento tecnicamente compatibili.

linteressato ha il diritto di ottenere la trasmissione diretta dei dati
personali da un TDTR allaltro, se tecnicamente fattibile.
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fidati, o di quelli di un diverso titolare del trattamento).».

«- Il diritto di ricevere dati personali — In primo luogo, la portabilita dei dati comprende
il diritto dell’interessato di ricevere un sottoinsieme dei dati personali che lo riguardano
trattati da un titolare, e di conservarli in vista di un utilizzo ulteriore per scopi personali.
Tale conservazione puo avvenire su un supporto personale o su un cloud privato, senza
comportare necessariamente la trasmissione dei dati a un altro titolare del trattamento.

In questo senso, il diritto alla portabilita costituisce un’integrazione del diritto di
accesso. Un aspetto specifico della portabilita consiste nel suo essere uno strumento

con cui gli interessati possono facilmente gestire e riutilizzare dati personali in piena
autonomia. | dati in questione devono essere ricevuti “in un formato strutturato, di uso

112

comune e leggibile da dispositivo automatico”. Per esempio, un interessato potrebbe

voler recuperare I'elenco dei brani musicali preferiti (o ascoltati) detenuto da un servizio

di musica in streaming, per scoprire quante volte ha ascoltato determinati brani o

stabilire cosa acquistare o ascoltare su un’altra piattaforma di musica digitale. Potrebbe

anche voler recuperare la rubrica dei contatti di posta elettronica su web, magari per

costruire una lista degli invitati al proprio matrimonio, oppure ricavare informazioni sugli

acquisti effettuati utilizzando varie carte di fidelizzazione per calcolare la propria
impronta ecologica di carbonio.».

Copyright © 2017 — Marzio Vaglio
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«- Il diritto di trasmettere dati personali da un titolare del trattamento a un altro
titolare del trattamento — In secondo luogo, I'articolo 20, primo paragrafo, da agli
interessati il diritto di trasmettere dati personali da un titolare del trattamento a
un altro titolare del trattamento “senza impedimenti”. | dati possono essere
trasmessi direttamente da un titolare all’altro su richiesta dell’interessato, e ove
cio sia tecnicamente possibile (articolo 20, paragrafo 2). In questo senso, il
considerando 68 promuove lo sviluppo di formati interoperabili da parte dei
titolari cosi da consentire la portabilita dei dati, ma non configura un obbligo in
capo ai titolari stessi di introdurre o mantenere sistemi di trattamento
tecnicamente compatibili. Tuttavia, il RGPD vieta ai titolari di creare ostacoli alla
trasmissione dei dati.

In sostanza, questa componente del diritto alla portabilita configura per gli interessati la
possibilita non soltanto di ottenere e riutilizzare i dati forniti a un titolare del
trattamento, bensi anche di trasmettere questi dati a un diverso fornitore di servizi
(appartenente allo stesso o a un diverso settore di attivita). L'aspettativa e che, oltre ad
ampliare il margine di controllo dei consumatori impedendo forme di “lock-in”
tecnologico, il diritto alla portabilita dei dati promuova I'innovazione e la condivisione di
dati personali fra titolari del trattamento in piena sicurezza e sotto il controllo
dell’interessato.
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D EX 1

@&& A

= Diritto alla portabilita dei d.p.

elol « lesercizio del diritto alla portabilita non pregiudica il diritto
sova alla cancellazione dei d.p. @t 203),

+ Tale diritto, come si & appena visto, non si applica ai tr.
necessari per lesecuzione di un compito di interesse
pubblico o connessi allesercizio di pubblici poteri (@t 20.3),

*Infine, l'esercizio del diritto alla portabilita non deve ledere
i diritti e le liberta altrui @t 204),
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«Ne deriva che, per evitare di ledere diritti e liberta dei terzi interessati, il trattamento
dei dati personali in questione da parte di un diverso titolare é consentito soltanto
nella misura in cui i dati rimangano nell’esclusiva disponibilita dell’utente che ne aveva
richiesto la portabilita e siano utilizzati esclusivamente per finalita personali o
domestiche. Il “nuovo” titolare che ha ricevuto tali dati (anche direttamente, se cosi
chiede I'utente) non puo utilizzare i dati riferiti a terzi per le proprie finalita — per
esempio, per proporre offerte di marketing e servizi ai suddetti terzi, o per arricchire il
profilo dei terzi interessati e ricostruire il loro contesto sociale a loro insaputa e senza il
loro consenso. Né puo utilizzarli per ricavare informazioni sui terzi in oggetto e creare
profili specifici, anche se gia ne detiene i dati personali. In caso contrario, & verosimile
che il trattamento risulti illecito e violi il principio di correttezza, soprattutto se i terzi in
guestione non ricevono informativa e non sono in grado di esercitare i diritti loro
riconosciuti in quanto interessati dal trattamento.

Inoltre, per ridurre ulteriormente i rischi a carico di altri interessati i cui dati siano
passibili di portabilita, & opportuno che tuttii titolari — sia coloro che “inviano” sia coloro
che “ricevono” i dati — rendano disponibili strumenti per consentire agli interessati di
scegliere i dati che desiderano trasmettere e ricevere escludendo (se del caso) i dati di
altri interessati.

Copyright © 2017 — Marzio Vaglio

Print date: 07/06/2018

113



www.privacycodex.eu 07/06/2018

©-2018, Marzio V. Vaglio
-~ = Portabilita e trasferimento dei dati ad altro
- -~ titolare
i Come si configura il trasferimento dei d.p. da un titolare allaltro?

« | titolari che danno sequito a richieste di portabilita nei termini di cui allarticolo
20 non sono responsabili del trattamento effettuato dal singolo interessato o
da unaltra societa che riceva i dati in questione. Essi agiscono per conto
dellinteressato, anche se i dati personali sono trasmessi direttamente a un
diverso titolare.

* |l soggetto “ricevente” assume il ruolo di titolare nei riguardi dei dati personali
in questione ed & tenuto allosservanza dei principi fissati nellarticolo 5 del
RGPD. Ne deriva che il “nuovo” titolare ricevente deve specificare con
chiarezza le finalita di ogni nuovo trattamento prima che sia formulata la
richiesta di trasmissione diretta dei dati portabili, conformemente con |
requisiti di trasparenza fissati allarticolo 12 del regolamento.
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«In questo senso, il titolare che dia seguito alla richiesta di portabilita non & responsabile
dell’osservanza delle norme in materia di protezione dei dati da parte del titolare
ricevente, visto che quest’ultimo non viene da lui selezionato. Al contempo, il titolare cui
'interessato si rivolge dovrebbe prevedere garanzie idonee a far si che ogni sua attivita
corrisponda alle richieste dell’interessato stesso; per esempio, potrebbe stabilire
procedure atte a garantire che le categorie di dati personali trasmessi corrispondano in
pieno a quelle che I'interessato desidera siano trasmesse. A tal fine, si potrebbe
chiedere conferma all’interessato prima di procedere alla trasmissione, oppure in un
momento antecedente quando viene prestato il consenso iniziale al trattamento ovvero
viene perfezionato il contratto.

| titolari che ottemperano a una richiesta di portabilita non hanno alcun obbligo
specifico di verificare la qualita dei dati prima di trasmetterli. Naturalmente i dati in
questione dovrebbero gia rispettare i requisiti di esattezza e aggiornamento
conformemente ai principi fissati nell’articolo 5, paragrafo 1, del RGPD. Inoltre, la
portabilita non impone al titolare alcun obbligo di conservazione dei dati per un
periodo superiore al necessario ovvero ulteriore rispetto a quello eventualmente
specificato. Soprattutto, non impone alcun obbligo ulteriore di conservazione dei dati
personali al solo scopo di adempiere a una potenziale richiesta di portabilita.

... il nuovo titolare dovrebbe astenersi dal trattare dati personali che non siano
pertinenti, e il trattamento dovrebbe limitarsi ai dati necessari per le nuove finalita
anche se i dati personali in questione fanno parte di un piu ampio insieme di dati
trasmessi attraverso una procedura di portabilita. / dati personali che non risultano
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necessari per le finalita perseguite dal nuovo trattamento devono essere cancellati quanto
prima.
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-~ = Portabilita ed altri diritti dellinteressato
=l

& s Lesercizio del diritto alla portabilita dei dati
KOVA T non pregiudica nessuno degli altri diritti:

*linteressato puo esercitare i diritti riconosciuti dal RGPD fintanto che
prosegue il trattamento effettuato dal titolare;

*non comporta la cancellazione automatica dei dati;
*non incide sul periodo di conservazione previsto originariamente;

«non compromette il diritto alla cancellazione con il «pretesto» della
portabilita;

*non esaurisce il diritto di accesso di cui allart. 15...
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AOVATHd

= Quali dati sono portabili?

— «Qualsiasi richiesta di portabilita puo applicarsi solo a dati personali che
.. rguardano linteressato (non dati anonimi o relativi ad altra persona).

» Deve trattarsi di dati personali forniti dall'interessato:

la nozione di dati “forniti da” un interessato dovrebbe riferirsi anche ai d.p. osservati sulla
base delle attivita svolte dagli utenti, come per esempio i dati grezzi generati da un contatore
intelligente o altri oggetti connessi, le registrazioni delle attivita svolte, la cronologia della
navigazione su un sito web o delle ricerche effettuate.

Pertanto, l'espressione “forniti da” si riferisce ai d.p. relativi ad attivita compiute dallinteressato
o derivanti dallosservazione del comportamento di tale interessato, con esclusione dei dati
derivanti dalla successiva analisi di tale comportamento. Viceversa, futti i d.p. che siano creati
aal titolare nellambito di un trattamento, per esempio attraverso procedure di
personalizzazione o finalizzate alla formulazione di raccomandazioni, o attraverso la
categorizzazione o profilazione degli utenti, sono dati derivati o dedotti dai dati personali
forniti dallinteressato e non ricadono nellambito del diritto alla portabilita.
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«In molti casi i titolari trattano informazioni contenenti dati personali relativi a una
pluralita di interessati; non e possibile, pertanto, dare un’interpretazione
eccessivamente restrittiva dell’espressione “dati personali che riguardano I'interessato”.
Per esempio, i tabulati telefonici riferiti a un abbonato, la messaggistica interpersonale o
i dati VolP comprendono talora informazioni su terzi in rapporto alle chiamate in entrata
e in uscita. Anche se si tratta di tabulati contenenti dati personali relativi a una pluralita
di individui, I'abbonato deve avere la possibilita di ottenere tali informazioni a seguito di
una richiesta di portabilita visto che i tabulati contengono (anche) dati relativi
all'interessato. Se pero questi stessi tabulati sono poi trasmessi a un diverso titolare del
trattamento, quest’ultimo non dovra elaborarli per finalita lesive dei diritti e delle liberta
dei terzi in questione.».

«Non appartengono a quest’ultima categoria [dati forniti dall’interessato] i dati
generati dal titolare (utilizzando come input i dati osservati o forniti
direttamente), per esempio il profilo-utente creato a partire dall’analisi dei dati
grezzi generati da un contatore intelligente.

Si pud operare una differenziazione fra le varie categorie di dati in rapporto alla
rispettiva origine per stabilire se si applichi il diritto alla loro portabilita. Le
categorie seguenti sono classificabili fra i dati “forniti dall’interessato”:

- dati forniti consapevolmente e attivamente dall’interessato: indirizzo postale,
nome utente, eta, ecc.;
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- dati osservati forniti dall’interessato attraverso la fruizione di un servizio o
I'utilizzo di un dispositivo. Questa categoria comprende, per esempio, la
cronologia delle ricerche effettuate dall’interessato, dati relativi al traffico, dati
relativi all’'ubicazione nonché altri dati grezzi come la frequenza cardiaca registrata
da dispositivi sanitari o di fitness.

Viceversa, i dati inferenziali e derivati sono creati dal titolare sulla base dei dati
“forniti dall’interessato”. Per esempio, |'esito di una valutazione concernente la
salute di un utente o il profilo creato nell’'ambito di disposizioni in materia
finanziaria e di gestione del rischio (per esempio, al fine di attribuire uno score
creditizio o di ottemperare a normativa antiriciclaggio) non possono essere
considerati, di per sé, dati “forniti dall’interessato”. Anche se questi dati fanno
parte, in certi casi, del profilo di cui € in possesso il titolare e sono dedotti o
derivati dall’analisi di dati forniti dall’'interessato (per esempio attraverso le attivita
da questi compiute), essi non sono generalmente annoverati fra i “dati forniti
dall’interessato” e, pertanto, esulano dal campo di applicazione di questo nuovo
diritto.

Cionondimeno, I'interessato puo sempre esercitare il “diritto di ottenere dal titolare del
trattamento la conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali che lo
riguardano e in tal caso, di ottenere 'accesso ai dati personali” nonché informazioni
riguardanti “I'esistenza di decisioni automatizzate, compresa la profilazione di cui
all’articolo 22, paragrafi 1 e 4 e, almeno in tali casi, informazioni significative sulla logica
utilizzata, nonché I'importanza e le conseguenze previste di tale trattamento per
I'interessato”, in base all’articolo 15 del RGPD (relativo al diritto di accesso).

In linea di principio e alla luce delle finalita sottese al diritto alla portabilita dei dati,
I'espressione “forniti dall’interessato” deve essere interpretata in modo estensivo
escludendo unicamente “dati inferenziali” e “dati derivati”, i quali comprendono i dati
personali generati da un fornitore di servizi (per esempio, i risultati prodotti da un
algoritmo). Il titolare puo escludere i suddetti dati inferenziali e dovrebbe, invece,
ricomprendervi tutti gli altri dati personali forniti dall’interessato attraverso gli strumenti
messi a disposizione dal titolare stesso.».
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Diritto di opposizione

_— Sj e visto come il tr. di d.p. & lecito quando & necessario (@ 6.1.e-;
~vorea  *perlesecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso allesercizio di

pubblici poteri,
« per il perseguimento del legittimo interesse del TDTR o di terzi.

« Il RGPD -2 riconosce allinteressato il diritto di opporsi a tali
trattamenti, compresa la profilazione, in qualsiasi momento e per
motivi connessi alla sua situazione particolare.

In caso di opposizione, il TDTR s/ devd
astenere dallulteriore trattamento.
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69° CONSIDERANDUM — Qualora i dati personali possano essere lecitamente
trattati, essendo il trattamento necessario per ’esecuzione di un compito svolto nel
pubblico interesse oppure nell’esercizio di pubblici poteri di cui ¢ investito il titolare
del trattamento, ovvero per i legittimi interessi di un titolare del trattamento o di terzi,
Pinteressato dovrebbe comunque avere il diritto di opporsi al trattamento dei
dati personali che riguardano la sua situazione particolare. F. opportuno che
incomba al titolare del trattamento dimostrare che i suoi interessi legittimi
cogenti prevalgono sugli interessi o sui diritti e sulle liberta fondamentali
dell’interessato.

70° CONSIDERANDUM — Qualora i dati personali siano trattati per finalita di
marketing diretto, 'interessato dovrebbe avere il diritto, in qualsiasi momento e
gratuitamente, di opporsi a tale trattamento, sia con riguardo a quello iniziale o
ulteriore, compresa la profilazione nella misura in cui sia connessa a tale marketing
diretto. Tale diritto dovrebbe essere esplicitamente portato all’attenzione
dellinteressato e presentato chiaramente e separatamente da qualsiasi altra
informazione.
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G- il TOTR si deve astenere dallulteriore trattamento, salvo che (@-2!1)
AOVA T d

e dimostri esistenza di motivi legittimi cogenti per procedere
comunque al trattamento:

« ¢ allora dovra trattarsi di motivi che prevalgono sugli interessi, sui diritti
sulle liberta dellinteressato,

eoppure per laccertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto in sede
giudiziaria.

Obblighi particolari di informazione: il diritto di opposizione e esplicitamente
portato allattenzione dellinteressato ed e presentato chiaramente e
separatamente da qualsiasi altra informazione al piu tardi al momento della
prima comunicazione con linteressato @ 214),
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Diritto di opposizione al marketing diretto

THITEES

MDD EX e
&S\

) Rl =

O @ elinteressato ha inoltre il diritto di opporsi @-21.23) jn qualsiasi

FYRE T momento e senza oneri («oraitamente») 3| tr dej d.p. effettuato per
finalita di marketing diretto, compresa la profilazione (se connessa
a tale finalita).

*In caso di opposizione, i d.p. non sono piu oggetto di tr. per tali
finalita; il TDTR deve cessare il trattamento.

Obblighi particolari di informazione: anche in questo caso il diritto di opposizione &
esplicitamente portato allattenzione dellinteressato ed & presentato chiaramente e
separatamente da qualsiasi altra informazione al piu tardi al momento della prima
comunicazione con linteressato @-214),
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| «motivi legittimi cogenti» che limitano Il
2 diritto di opposizione

* Incombe sul titolare del trattamento dimostrare che i suoi interessi legittimi
cogenti prevalgono su%h interessi o sui diritti e sulle liberta fondamentali
dell'interessato (69" Cons

« | diritti dellinteressato prevalgono “come regola generale” sugli interessi economici di un
titolare a seconda della natura delle informazioni in questione e della sensibilita di esse per

la vita privata dell'interessato e per linteresse del pubblico ad avere queste informazioni
(CGUE, Google Spam)

FEODEX e
GLOSSA
BT

<
>
-9
=5

* “...non puo essere escluso [...] che possano esserci situazioni specifiche in cui le ragioni
/'mperat/ve e legittime relative al caso specifico della persona interessata giustifichino
eccezionalmente di limitare laccesso ai dati personali inseriti nel registro, allo scadere di un
periodo sufficientemente lungo [ J a terze parti che possono dimostrare un interesse

specifico alla loro consultazione” (©CUE Manni)
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5 @ *linteressato ha inoltre il diritto di opporsi @219 fatta salva Ia
rovama djrettiva 2002/58/CE, anche nel contesto dellutilizzo di servizi
della societa dellinformazione:
«in tal caso deve poter esercitare il diritto di opposizione con
mezzi automatizzati che utilizzano specifiche tecniche.

linteressato ha infine il diritto di opporsi @21 per motivi
connessi _aIIals_ua situazione parpqolare, ai trattamenti a fini di
ricerca scientifica o storica o a fini statistici,

-$a/v0 che il trattamento sia necessario per I'esecuzione di un compito di
interesse pubblico.
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Processi decisionali automatizzati e profilazione

«di non essere sottoposto a una decisione basata
unicamente sul tr. automatizzato di d.p., compresa la
profilazione ,

«che produca effetti giuridici che lo riguardano
*0 che incida in modo analogo significativamente sulla
sua persona.

Per esempio (""" Cons) il rifiuto automatico di una domanda di credito online o
pratiche di assunzione elettronica senza interventi umani.
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71° CONSIDERANDUM — L’interessato dovrebbe avere il diritto di non essere
sottoposto a una decisione, che possa includere una misura, che valuti aspetti
personali che lo riguardano, che sia basata unicamente su un trattamento
automatizzato e che produca effetti giuridici che lo riguardano o incida in modo
analogo significativamente sulla sua persona, quali il rifiuto automatico di una
domanda di credito online o pratiche di assunzione elettronica senza interventi
umani. Tale trattamento comprende la «profilazione», che consiste in una forma di
trattamento automatizzato dei dati personali che valuta aspetti personali
concernenti una persona fisica, in particolare al fine di analizzare o prevedere aspetti
riguardanti il rendimento professionale, la situazione economica, la salute, le
preferenze o gli interessi personali, I’affidabilita o il comportamento, I'ubicazione o gli
spostamenti dell’interessato, ove cio produca effetti giuridici che la riguardano o
incida in modo analogo significativamente sulla sua persona. Tuttavia, ¢ opportuno
che sia consentito adottare decisioni sulla base di tale trattamento, compresa la
profilazione, se cio ¢ espressamente previsto dal diritto dell’'Unione o degli Stati
membri cui ¢ soggetto il titolare del trattamento, anche a fini di monitoraggio e
prevenzione delle frodi e dell’evasione fiscale secondo i regolamenti, le norme e le
raccomandazioni delle istituzioni dell'Unione o degli organismi nazionali di vigilanza
e a garanzia della sicurezza e dell’affidabilita di un servizio fornito dal titolare del
trattamento, o se ¢ necessario per la conclusione o I'esecuzione di un contratto tra
'interessato e un titolare del trattamento, o se I'interessato ha espresso il proprio
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consenso esplicito. In ogni caso, tale trattamento dovrebbe essere subordinato a
garanzie adeguate, che dovrebbero comprendere la specifica informazione
all'interessato e il diritto di ottenere l'intervento umano, di esprimere la propria
opinione, di ottenere una spiegazione della decisione conseguita dopo tale valutazione
e di contestare la decisione. Tale misura non dovrebbe riguardare un minore.

Al fine di garantire un trattamento corretto e trasparente nel rispetto
dell’interessato, tenendo in considerazione le circostanze e il contesto specifici in cui i
dati personali sono trattati, ¢ opportuno che il titolare del trattamento utilizzi
procedure matematiche o statistiche appropriate per la profilazione, metta in atto
misure tecniche e organizzative adeguate al fine di garantire, in particolare, che siano
rettificati i fattori che comportano inesattezze dei dati e sia minimizzato il rischio di
errori e al fine di garantire la sicurezza dei dati personali secondo una modalita che
tenga conto dei potenziali rischi esistenti per gli interesst e i diritti dell’interessato e che
impedisca tra I’altro effetti discriminatori nei confronti di persone fisiche sulla base
della razza o dell’origine etnica, delle opinioni politiche, della religione o delle
convinzioni personali, dell’appartenenza sindacale, dello status genetico, dello stato di
salute o dell’orientamento sessuale, ovvero che comportano misure aventi tali effetti.
I processo decisionale automatizzato e la profilazione basati su categorie particolari di
dati personali dovrebbero essere consentiti solo a determinate condizioni.

72° CONSIDERANDUM — La profilazione ¢ soggetta alle norme del presente
regolamento che disciplinano il trattamento dei dati personali, quali le basi giuridiche
del trattamento o i principi di protezione dei dati. Il comitato europeo per la
protezione dei dati istituito dal presente regolamento («omitatow) dovrebbe poter
emanare orientamenti in tale contesto.
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- % Che cosk la «profilazione»?
é & b qualsiasi forma di trattamento automatizzato di dati personali consistente
sovarea  nellutilizzo di tali dati per

valutare determinati aspetti personali

aspetti riguardanti:

il rendimento professionale, laffidabilita,

la situazione economica, il comportamento,
la salute, 'ubicazione
le preferenze personali, 0 gli spostamenti di detta
gli interessi, persona fisica.
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(24° Considerandum, 33° Considerandum, 71° Considerandum, 72° Considerandum)

* CDE, raccomandazione sulla profilazione del 23 novembre 2010, che riconosce la
legittimita del trattamento di dati personali per finalita di profilazione se necessario
per gli interessi legittimi altrui, tranne qualora prevalgano su tali interessi i diritti e le
liberta fondamentali degli interessati.

* (C24) Monitoraggio del comportamento: per stabilire se un’attivita di trattamento sia
assimilabile al controllo del comportamento dell’interessato, &€ opportuno verificare
se le persone fisiche sono tracciate su internet, compreso I'eventuale ricorso
successivo a tecniche di trattamento dei dati personali che consistono nella
profilazione della persona fisica, in particolare per adottare decisioni che la
riguardano o analizzarne o prevederne le preferenze, i comportamenti e le posizioni
personali.

* (C60) ... I'interessato dovrebbe essere informato dell’esistenza di una profilazione e
delle conseguenze della stessa.

* (C70) Finalita di marketing diretto: I'interessato dovrebbe avere il diritto, in qualsiasi
momento e gratuitamente, di opporsi a tale trattamento, sia con riguardo a quello
iniziale o ulteriore, compresa la profilazione nella misura in cui sia connessa a tale
marketing diretto. Tale diritto dovrebbe essere esplicitamente portato all’attenzione
dellinteressato e presentato chiaramente e separatamente da qualsiasi altra
informazione.
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@ B Processi decisionali automatizzati e profilazione sono pero
consentiti @ 222) se |a decisione:

*€ necessaria per la conclusione o lesecuzione di un
contratto tra interessato e TDTR,

*¢ autorizzata dal diritto Ue o dello St.m. cui & soggetto il
TDTR, con misure adequate a tutela dei diritti, delle liberta
e dei legittimi interessi dellinteressato,

*si basa sul consenso esplicito dellinteressato.
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géf *Quando processi decisionali automatizzati e profilazione
AOVA T sono consentiti per la conclusione o I'esecuzione di un contratto

owvero in base al consenso dellinteressato & prevista una tutela
rafforzata (@ 223);

*il TDTR deve attuare misure appropriate per tutelare i diritti,
le liberta e i leqgittimi interessi dellinteressato, che
prevedano «almenoy:

« il diritto di ottenere l'intervento umano da parte del TDTR
« il diritto di esprimere |a propria opinione
*e di contestare la decisione.
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71° CONSIDERANDUM — L’interessato dovrebbe avere il diritto di non essere
sottoposto a una decisione, che possa includere una misura, che valuti aspetti
personali che lo riguardano, che sia basata unicamente su un trattamento
automatizzato e che produca effetti giuridici che lo riguardano o incida in modo
analogo significativamente sulla sua persona, quali il rifiuto automatico di una
domanda di credito online o pratiche di assunzione elettronica senza interventi
umani. Tale trattamento comprende la «profilazione», che consiste in una forma di
trattamento automatizzato dei dati personali che valuta aspetti personali
concernenti una persona fisica, in particolare al fine di analizzare o prevedere aspetti
riguardanti il rendimento professionale, la situazione economica, la salute, le
preferenze o gli interessi personali, I’affidabilita o il comportamento, I'ubicazione o gli
spostamenti dell’interessato, ove cio produca effetti giuridici che la riguardano o
incida in modo analogo significativamente sulla sua persona. Tuttavia, ¢ opportuno
che sia consentito adottare decisioni sulla base di tale trattamento, compresa la
profilazione, se cio ¢ espressamente previsto dal diritto dell’'Unione o degli Stati
membri cui ¢ soggetto il titolare del trattamento, anche a fini di monitoraggio e
prevenzione delle frodi e dell’evasione fiscale secondo i regolamenti, le norme e le
raccomandazioni delle istituzioni dell'Unione o degli organismi nazionali di vigilanza
e a garanzia della sicurezza e dell’affidabilita di un servizio fornito dal titolare del
trattamento, o se ¢ necessario per la conclusione o I'esecuzione di un contratto tra
'interessato e un titolare del trattamento, o se I'interessato ha espresso il proprio
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consenso esplicito. In ogni caso, tale trattamento dovrebbe essere subordinato a
garanzie adeguate, che dovrebbero comprendere la specifica informazione
all'interessato e il diritto di ottenere l'intervento umano, di esprimere la propria
opinione, di ottenere una spiegazione della decisione conseguita dopo tale valutazione
e di contestare la decisione. Tale misura non dovrebbe riguardare un minore.

Al fine di garantire un trattamento corretto e trasparente nel rispetto
dell’interessato, tenendo in considerazione le circostanze e il contesto specifici in cui i
dati personali sono trattati, ¢ opportuno che il titolare del trattamento utilizzi
procedure matematiche o statistiche appropriate per la profilazione, metta in atto
misure tecniche e organizzative adeguate al fine di garantire, in particolare, che siano
rettificati i fattori che comportano inesattezze dei dati e sia minimizzato il rischio di
errori e al fine di garantire la sicurezza dei dati personali secondo una modalita che
tenga conto dei potenziali rischi esistenti per gli interesst e i diritti dell’interessato e che
impedisca tra I’altro effetti discriminatori nei confronti di persone fisiche sulla base
della razza o dell’origine etnica, delle opinioni politiche, della religione o delle
convinzioni personali, dell’appartenenza sindacale, dello status genetico, dello stato di
salute o dell’orientamento sessuale, ovvero che comportano misure aventi tali effetti.
I processo decisionale automatizzato e la profilazione basati su categorie particolari di
dati personali dovrebbero essere consentiti solo a determinate condizioni.

72° CONSIDERANDUM — La profilazione ¢ soggetta alle norme del presente
regolamento che disciplinano il trattamento dei dati personali, quali le basi giuridiche
del trattamento o i principi di protezione dei dati. Il comitato europeo per la
protezione dei dati istituito dal presente regolamento («omitatow) dovrebbe poter
emanare orientamenti in tale contesto.
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& ®: *Ricordiamo poi il contenuto pi amp|o in questi casi, stabilito
Pt per linformativa @t 13.2f-art. 14.29).

«il TDTR ha l'obbligo di informare linteressato circa:

«lesistenza diun processo decisionale  automatizzato,
compresa la profilazione di cui allarticolo 22, paragrafi 1 e 4,

e,'almeno in tali pasi, informazioni significative SL_I//a lqg/ca
utilizzata, nonche /importanza e le conseguenze previste di tale
trattamento per linteressato.».
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71° CONSIDERANDUM — L’interessato dovrebbe avere il diritto di non essere
sottoposto a una decisione, che possa includere una misura, che valuti aspetti
personali che lo riguardano, che sia basata unicamente su un trattamento
automatizzato e che produca effetti giuridici che lo riguardano o incida in modo
analogo significativamente sulla sua persona, quali il rifiuto automatico di una
domanda di credito online o pratiche di assunzione elettronica senza interventi
umani. Tale trattamento comprende la «profilazione», che consiste in una forma di
trattamento automatizzato dei dati personali che valuta aspetti personali
concernenti una persona fisica, in particolare al fine di analizzare o prevedere aspetti
riguardanti il rendimento professionale, la situazione economica, la salute, le
preferenze o gli interessi personali, I’affidabilita o il comportamento, I'ubicazione o gli
spostamenti dell’interessato, ove cio produca effetti giuridici che la riguardano o
incida in modo analogo significativamente sulla sua persona. Tuttavia, ¢ opportuno
che sia consentito adottare decisioni sulla base di tale trattamento, compresa la
profilazione, se cio ¢ espressamente previsto dal diritto dell’'Unione o degli Stati
membri cui ¢ soggetto il titolare del trattamento, anche a fini di monitoraggio e
prevenzione delle frodi e dell’evasione fiscale secondo i regolamenti, le norme e le
raccomandazioni delle istituzioni dell'Unione o degli organismi nazionali di vigilanza
e a garanzia della sicurezza e dell’affidabilita di un servizio fornito dal titolare del
trattamento, o se ¢ necessario per la conclusione o I'esecuzione di un contratto tra
'interessato e un titolare del trattamento, o se I'interessato ha espresso il proprio
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consenso esplicito. In ogni caso, tale trattamento dovrebbe essere subordinato a
garanzie adeguate, che dovrebbero comprendere la specifica informazione
all'interessato e il diritto di ottenere l'intervento umano, di esprimere la propria
opinione, di ottenere una spiegazione della decisione conseguita dopo tale valutazione
e di contestare la decisione. Tale misura non dovrebbe riguardare un minore.

Al fine di garantire un trattamento corretto e trasparente nel rispetto
dell’interessato, tenendo in considerazione le circostanze e il contesto specifici in cui i
dati personali sono trattati, ¢ opportuno che il titolare del trattamento utilizzi
procedure matematiche o statistiche appropriate per la profilazione, metta in atto
misure tecniche e organizzative adeguate al fine di garantire, in particolare, che siano
rettificati i fattori che comportano inesattezze dei dati e sia minimizzato il rischio di
errori e al fine di garantire la sicurezza dei dati personali secondo una modalita che
tenga conto dei potenziali rischi esistenti per gli interesst e i diritti dell’interessato e che
impedisca tra I’altro effetti discriminatori nei confronti di persone fisiche sulla base
della razza o dell’origine etnica, delle opinioni politiche, della religione o delle
convinzioni personali, dell’appartenenza sindacale, dello status genetico, dello stato di
salute o dell’orientamento sessuale, ovvero che comportano misure aventi tali effetti.
I processo decisionale automatizzato e la profilazione basati su categorie particolari di
dati personali dovrebbero essere consentiti solo a determinate condizioni.

72° CONSIDERANDUM — La profilazione ¢ soggetta alle norme del presente
regolamento che disciplinano il trattamento dei dati personali, quali le basi giuridiche
del trattamento o i principi di protezione dei dati. Il comitato europeo per la
protezione dei dati istituito dal presente regolamento («omitatow) dovrebbe poter
emanare orientamenti in tale contesto.
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O @ *Processi decisionali automatizzati e profilazione, infine, NON
wvama  noSSONO mai basarsi @t 224) sylle categorie particolari di d.p.:

dati personali_che rivelino lorigine razziale o etnica, le opinioni politiche, le
convinzioni- religiose o filosofiche, o lappartenenza sindacale, dati genetici, dati
biometrici, dati relativi alla salute o alla vita sessuale o allorientamento sessuale della
persona.

* salvo che vi sia il consenso esplicito al tr. di tali d.p. per una o piu
finalita specifiche (@ 924 oppure

* si tratti di un tr. necessario per motivi di interesse pubblico rilevante
sulla base del diritto dellUnione o degli Stati membri (et 9.29),

* ¢, in entrambi i casi, «non siano in vigore misure adeguate a tutela dei
diritti, delle liberta e dei legittimi interessi dell'interessato».
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71° CONSIDERANDUM — L’interessato dovrebbe avere il diritto di non essere
sottoposto a una decisione, che possa includere una misura, che valuti aspetti
personali che lo riguardano, che sia basata unicamente su un trattamento
automatizzato e che produca effetti giuridici che lo riguardano o incida in modo
analogo significativamente sulla sua persona, quali il rifiuto automatico di una
domanda di credito online o pratiche di assunzione elettronica senza interventi
umani. Tale trattamento comprende la «profilazione», che consiste in una forma di
trattamento automatizzato dei dati personali che valuta aspetti personali
concernenti una persona fisica, in particolare al fine di analizzare o prevedere aspetti
riguardanti il rendimento professionale, la situazione economica, la salute, le
preferenze o gli interessi personali, I’affidabilita o il comportamento, I'ubicazione o gli
spostamenti dell’interessato, ove cio produca effetti giuridici che la riguardano o
incida in modo analogo significativamente sulla sua persona. Tuttavia, ¢ opportuno
che sia consentito adottare decisioni sulla base di tale trattamento, compresa la
profilazione, se cio ¢ espressamente previsto dal diritto dell’'Unione o degli Stati
membri cui ¢ soggetto il titolare del trattamento, anche a fini di monitoraggio e
prevenzione delle frodi e dell’evasione fiscale secondo i regolamenti, le norme e le
raccomandazioni delle istituzioni dell'Unione o degli organismi nazionali di vigilanza
e a garanzia della sicurezza e dell’affidabilita di un servizio fornito dal titolare del
trattamento, o se ¢ necessario per la conclusione o I'esecuzione di un contratto tra
'interessato e un titolare del trattamento, o se I'interessato ha espresso il proprio
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consenso esplicito. In ogni caso, tale trattamento dovrebbe essere subordinato a
garanzie adeguate, che dovrebbero comprendere la specifica informazione
all'interessato e il diritto di ottenere l'intervento umano, di esprimere la propria
opinione, di ottenere una spiegazione della decisione conseguita dopo tale valutazione
e di contestare la decisione. Tale misura non dovrebbe riguardare un minore.

Al fine di garantire un trattamento corretto e trasparente nel rispetto
dell’interessato, tenendo in considerazione le circostanze e il contesto specifici in cui i
dati personali sono trattati, ¢ opportuno che il titolare del trattamento utilizzi
procedure matematiche o statistiche appropriate per la profilazione, metta in atto
misure tecniche e organizzative adeguate al fine di garantire, in particolare, che siano
rettificati i fattori che comportano inesattezze dei dati e sia minimizzato il rischio di
errori e al fine di garantire la sicurezza dei dati personali secondo una modalita che
tenga conto dei potenziali rischi esistenti per gli interesst e i diritti dell’interessato e che
impedisca tra I’altro effetti discriminatori nei confronti di persone fisiche sulla base
della razza o dell’origine etnica, delle opinioni politiche, della religione o delle
convinzioni personali, dell’appartenenza sindacale, dello status genetico, dello stato di
salute o dell’orientamento sessuale, ovvero che comportano misure aventi tali effetti.
I processo decisionale automatizzato e la profilazione basati su categorie particolari di
dati personali dovrebbero essere consentiti solo a determinate condizioni.

72° CONSIDERANDUM — La profilazione ¢ soggetta alle norme del presente
regolamento che disciplinano il trattamento dei dati personali, quali le basi giuridiche
del trattamento o i principi di protezione dei dati. Il comitato europeo per la
protezione dei dati istituito dal presente regolamento («omitatow) dovrebbe poter
emanare orientamenti in tale contesto.
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~= Modalita trasparenti per l'esercizio dei dirit

@ B «Non pu0 esservi correttezza nel trattamento se esso non é

orientato al principio della trasparenza:

le informazioni obbligatorie @ 13¢14) e |e comunicazioni inerenti ai
diritti di accesso, di rettifica, di cancellazione, alla limitazione del tr.,
alla portabilita dei d.p., di opposizione, di non essere sottoposti a
processi decisionali automatizzati e profilazione (@rtt-da15a22) “nonchgé
la comunicazione di una violazione dei d.p. (@ 34)

devono esser date in forma concisa, trasparente, intelligibile e
facilmente accessibile, con un linguaggio semplice e chiaro;

sono fornite per iscritto oppure con altri mezzi, se del caso
elettronici ed anche oralmente, se richiesto dallinteressato purche
ne sia comprovata lidentita.

07/06/2018 COPYRIGHT © 2018 — MARZIO VAGLIO 131

Articolo 12 — Informazioni, comunicazioni e modalita trasparenti per l'esercizio dei
diritti dell'interessato. 1. |l titolare del trattamento adotta misure appropriate per
fornire all'interessato tutte le informazioni di cui agli articoli 13 e 14 e le comunicazioni
di cui agli articoli da 15 a 22 e all'articolo 34 relative al trattamento in forma concisa,
trasparente, intelligibile e facilmente accessibile, con un linguaggio semplice e chiaro, in
particolare nel caso di informazioni destinate specificamente ai minori. Le informazioni
sono fornite per iscritto o con altri mezzi, anche, se del caso, con mezzi elettronici. Se
richiesto dall'interessato, le informazioni possono essere fornite oralmente, purché sia
comprovata con altri mezzi l'identita dell'interessato.

2. Il titolare del trattamento agevola I'esercizio dei diritti dell'interessato ai sensi degli
articoli da 15 a 22. Nei casi di cui all'articolo 11, paragrafo 2, il titolare del trattamento
non puo rifiutare di soddisfare la richiesta dell'interessato al fine di esercitare i suoi
diritti ai sensi degli articoli da 15 a 22, salvo che il titolare del trattamento dimostri che
non e in grado di identificare l'interessato.

3. ll titolare del trattamento fornisce all'interessato le informazioni relative all'azione
intrapresa riguardo a una richiesta ai sensi degli articoli da 15 a 22 senza ingiustificato
ritardo e, comunque, al piu tardi entro un mese dal ricevimento della richiesta stessa.
Tale termine puo essere prorogato di due mesi, se necessario, tenuto conto della
complessita e del numero delle richieste. Il titolare del trattamento informa l'interessato
di tale proroga, e dei motivi del ritardo, entro un mese dal ricevimento della richiesta. Se
I'interessato presenta la richiesta mediante mezzi elettronici, le informazioni sono
fornite, ove possibile, con mezzi elettronici, salvo diversa indicazione dell'interessato.

4. Se non ottempera alla richiesta dell'interessato, il titolare del trattamento informa
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I'interessato senza ritardo, e al piu tardi entro un mese dal ricevimento della richiesta, dei
motivi dell'inottemperanza e della possibilita di proporre reclamo a un'autorita di
controllo e di proporre ricorso giurisdizionale.

5. Le informazioni fornite ai sensi degli articoli 13 e 14 ed eventuali comunicazioni e
azioni intraprese ai sensi degli articoli da 15 a 22 e dell'articolo 34 sono gratuite. Se le
richieste dell'interessato sono manifestamente infondate o eccessive, in particolare per il
loro carattere ripetitivo, il titolare del trattamento puo:

a) addebitare un contributo spese ragionevole tenendo conto dei costi amministrativi
sostenuti per fornire le informazioni o la comunicazione o intraprendere |'azione
richiesta; oppure

b) rifiutare di soddisfare la richiesta. Incombe al titolare del trattamento |'onere di
dimostrare il carattere manifestamente infondato o eccessivo della richiesta.

6. Fatto salvo I'articolo 11, qualora il titolare del trattamento nutra ragionevoli dubbi circa
I'identita della persona fisica che presenta la richiesta di cui agli articoli da 15 a 21, puo
richiedere ulteriori informazioni necessarie per confermare l'identita dell'interessato.

7. Le informazioni da fornire agli interessati a norma degli articoli 13 e 14 possono essere
fornite in combinazione con icone standardizzate per dare, in modo facilmente visibile,
intelligibile e chiaramente leggibile, un quadro d'insieme del trattamento previsto. Se
presentate elettronicamente, le icone sono leggibili da dispositivo automatico.

8. Alla Commissione & conferito il potere di adottare atti delegati conformemente
all'articolo 92 al fine di stabilire le informazioni da presentare sotto forma diicona e le
procedure per fornire icone standardizzate.
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HIEHS

YD EX eu
@88

O & 4 AR
@ B *|| TDTR deve a%evolare lesercizio dei diritti appena
AOVA T d ' . ' (art. ’2)

richiamati ;

« |l TDTR non puo rifiutarsi @-122) di soddisfare le richieste
dellinteressato neppure per i tr. che non richiedono
lidentificazione, salvo che dimostri che non & in grado di
identificare l'interessato.

e e informative vanno date nel momento in cui i dati
personali sono ottenuti @131 se raccolti presso
linteressato ovvero, quando sono ottenuti da altra fonte
@t 14.3) entro un termine ragionevole ma non oltre un
mese.

07/06/2018 COPYRIGHT © 2018 — MARZIO VAGLIO 132

Copyright © 2017 — Marzio Vaglio 132



Programma di formazione avanzata in

materia di protezione dei dati personali e

privacy

THITEES

MDD EX e
&S\

) Rl =

(@ Bors

ROVATEI

Modalita trasparenti per [esercizio dei diritti /

07/06/2018

«II TDTR deve dare pronto riscontro @ 123 alle richieste
dellinteressato che vuole esercitare | propri diritti:
*senza ritardo

£ comunqgue entro un mese dalla richiesta.

» Tale termine puo essere prorogato di due mesi, se necessario, tenuto conto della
complessita e del numero delle richieste.

* In tal caso linteressato deve essere informato della proroga e dei motivi di essa entro un
mese dalla richiesta.

Se il TDTR ritiene di non ottemperare alla richiesta, ne informa
linteressato senza ritardo e comunque entro un mese dalla richiesta,

dichiarando i motivi e informando linteressato della facolta di

proporre reclamo ad un autorita di controllo o ricorso davanti

allautorita giudiziaria @t 12.4),
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3 E *|e informazioni possono essere date, ove possibile,

rova g con mezzi elettronici, se linteressato ha presentato la
richiesta mediante mez;i elettronici e salvo che non abbia
richiesto un‘altra modalita (@rt-12.3),

*Le informazioni obbli%;atorie_ possono essere date in
combinazione @t 127) con icone standardizzate , che

devono poter essere leggibili da dispositivo automatico se
presentate in formato elettronico.
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E,i: - Gratuita: le informazioni obbligatorie (artt. 13 e 14) e le

KOVA T¥d comunicazioni, nonché le azioni intraprese, inerenti
allesercizio dei diritti dellinteressato (artt. da 15 a 22, art.
34), sono gratuite; // TDTR non puo richiedere oneri o
rimborsi.

« Tuttavia, se /e richieste dellinteressato sono
manifestamente infondate o eccessive o ripetitive, il TOTR
puo (ma ha l'onere di dimostrarlo):

* addebitare un contributo spese ragionevole tenendo conto dei
costi amministrativi sostenuti, oppure

erifiutare di soddisfare la richiesta.
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-~ = Diritti nei confronti di contitolari del trattamenti
§V§ *Quando il trattamento & svolto da due o piu o titolari (che ne

det?rmizng)no congiuntamente finalita e mezzi) €SSi SONO contitolari del
tr art. :

* linteressato ha diritto di conoscere il contenuto essenziale
dei loro accordi interni sulle rispettive responsabilita e
funzioni.

*linteressato @ 26.3) indipendentemente da tali accordi puo
esercitare i propri diritti nei confronti di e contro ciascun
titolare del trattamento.
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% it : -
= Altri diritti connessi dellinteressato

* Diritto di revocare il consenso

» Diritto di avere comunicazione di una violazione di d.p. (data breach)
* Diritto di proporre reclamo allautorita di controllo

» Diritto a un ricorso giurisdizionale effettivo
* nei confronti dellautorita di controllo

&
vl

QLOSSA
ETHILE

6 GO EX e

<

* nei confronti del titolare o del responsabile del trattamento

» Diritto di essere informato su eventuali limitazioni di legge ai diritti
riconosciuti dal RGPD

* Diritto al risarcimento
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* Articolo 77 — Diritto di proporre reclamo all’autorita di controllo (C141)

* Articolo 78 — Diritto a un ricorso giurisdizionale effettivo nei confronti dell’autorita di
controllo (C141, C143)

* Articolo 79 — Diritto a un ricorso giurisdizionale effettivo nei confronti del titolare del
trattamento o del responsabile del trattamento (C141, C145, C147)

* Articolo 80 — Rappresentanza degli interessati (C142)

* Articolo 82 — Diritto al risarcimento e responsabilita (C142, C146, C147)

©-2017, Avv. Marzio V. Vaglio - tutti i
diritti riservati. 139
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* Le limitazioni alla portata
dei diritti (e degli obblighi)

IL DIRITTO ALLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI NON E UNA
PREROGATIVA ASSOLUTA
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;”Ml; «ll diritto alla protezione dei dati di carattere personale non & una

prerogativa assoluta, ma va considerato alla luce della sua
funzione sociale e va contemperato con altri diritti fondamentali,
in 0ssequio al principio di proporzionalita... (4 Cons)

.Tali limitazioni dovrebbero essere conformi alla Carta e alla
Convenzione europea per la salvaguardia dei diritti delluomo e
delle liberta fondamentali.» (73" Cons.)

« [articolo 23 stabilisce a quali condizioni il diritto dellUnione
europea o il diritto nazionale puo limitare, mediante misure
legislative, 1a portata degli obblighi imposti al titolare del
trattamento e dei diritti riconosciuti all'interessato.
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ARTICOLO 23 — LIMITAZIONI

73° CONSIDERANDUM — Il diritto dell’'Unione o degli Stati membri puo imporre
limitazioni a specifici principi e ai diritti di informazione, accesso, rettifica e
cancellazione di dati, al diritto alla portabilita dei dati, al diritto di opporsi, alle
decisioni basate sulla profilazione, nonché alla comunicazione di una violazione di
dati personali all’interessato e ad alcuni obblighi connessi in capo ai titolari del
trattamento, ove cio sia necessario e proporzionato in una societa democratica per la
salvaguardia della sicurezza pubblica, ivi comprese la tutela della vita umana, in
particolare in risposta a catastrofi di origine naturale o umana, le attivita di
prevenzione, indagine e perseguimento di reati o I’esecuzione di sanzioni penali,
incluse la salvaguardia contro e la prevenzione di minacce alla sicurezza pubblica, o di
violazioni della deontologia professionale, per la tutela di altri importanti obiettivi di
interesse pubblico generale del’Unione o di uno Stato membro, tra cui un interesse
economico o finanziario rilevante del’Unione o di uno Stato membro, per la tenuta di
registri pubblici per ragioni di interesse pubblico generale, per l'ulteriore trattamento
di dati personali archiviati al fine di fornire informazioni specifiche connesse al
comportamento politico sotto precedenti regimi statali totalitari o per la tutela
dell’interessato o dei diritti e delle liberta altrui, compresi la protezione sociale, la
sanita pubblica e gli scopi umanitari. Tali limitazioni dovrebbero essere conformi
alla Carta e alla Convenzione europea per la salvaguardia dei diritti dell’'uomo
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e delle liberta fondamentali.
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DD EX eu
O8S§A

THI

@ : Principio generale e criterio dlrettlvo di qualsiasi limitazione
AOVA TG legale ad obblighi e diritti (a-23.1)

1. il rispetto de «l'essenza dei d|r|tt| e delle liberta
fondamentali»

2. e che ogni limitazione «sia una misura necessaria e
proporzionata in una societa democratica per
salvaguardare» una serie di obiettivi o valori giuridici
ritenuti di rango superiore.

« Tali limitazioni, con queste caratteristiche, possono essere
stabilite soltanto da misure normative di rango primario e
non secondario.
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éf La portata degli obblighi e dei diritti (di accesso, di retifica, di

KOVATHA cancellazione, alla limitazione del tr., alla portabilita dei d.p., di opposizione, di
non essere sottoposti a processi decisionali automatizzati e profilazione (@t da15a
22) alla comunicazione di una violazione dei d.p. @39 nonché a quelli derivanti
dai principi generali del tr. @ 9)

puo essere dunque limitata (per legge)
esclusivamente per salvaguardare:

a) la sicurezza nazionale;
b)la difesa;
c) la sicurezza pubblica;

07/06/2018 COPYRIGHT © 2018 — MARZIO VAGLIO 143

Copyright © 2017 — Marzio Vaglio 143



Programma di formazione avanzata in Print date: 07/06/2018
materia di protezione dei dati personali e

privacy
-~ = Limitazioni alla portata di obblighi e diritti /4
e d) la prevenzione, lindagine, Iaccertamento ¢ il
Q&= perseguimento di reati o lesecuzione di sanzioni

penali
incluse la salvaguardia contro e la prevenzione di minacce
alla sicurezza pubblica;
e) altri importanti obiettivi di interesse pubblico generale
dellUnione o di uno Stato membro,
in particolare un rilevante interesse economico o finanziario
dellUnione o di uno Stato membro, anche in materia
monetaria, di bilancio e tributaria, di sanita pubblica e
sicurezza sociale;
f) la salvaguardia dellindipendenza della magistratura e
dei procedimenti giudiziari;
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é’: g)le attivita volte a prevenire, indagare, accertare e

perseguire violazioni della deontologia delle
professioni regolamentate;

h)una funzione di controllo, d'ispezione o di
regolamentazione connessa, anche
occasionalmente, all'esercizio di pubblici poteri nei
casi di cui alle lettere da a), a e) e q);

i) la tutela dell'interessato o dei diritti e delle
liberta altrui;

j) lesecuzione delle azioni civili.
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- = Limitazioni alla portata di obblighi e diritti /¢
éE |l contenuto minimo essenziale @t 232) di qualsiasi misura
AOVA 194 legislativa di questo genere sara dato da disposizioni

specifiche riguardanti «almeno»:

a) le finalita del trattamento o le categorie di trattamento;
b) le categorie di dati personali;

c) la portata delle limitazioni introdotte;

d)

le garanzie per prevenire abusi o Iaccesso o |l
trasferimento illeciti;

e) lindicazione precisa del titolare del trattamento o delle
categorie di titolari;
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f) i periodi di conservazione e le garanzie applicabili
tenuto conto della natura, dellambito di applicazione e
delle finalita del trattamento o delle cateqorie di
trattamento;

g) i rischi per i diritti e le liberta degli interessati; e

h) il diritto degli interessati di essere informati della

limitazione, a meno che cio possa compromettere /a
finalita della stessa.
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rovA T Se | dati personali sono trattati a fini di ricerca scientifica o storica o a fini

= Limitazioni per finalita di archiviazione, di

~ ricerca scientifica o storica o statistica
statistici 1l diritto (dellUe o degli Stm) ny6 prevedere deroghe ai diritti

e di accesso @t 19) dj rettifica @ 16) di limitazione del trattamento @t 18) g di
opposizione (@21

Se, invece, i dati personali sono trattati per finalita di archiviazione nel pubblico
interesse il diritto (dellUe o degli Stm.) pyy prevedere deroghe ai diritti di cui sopra,
nonché

« al diritto alla portabilita @t 20),

Le deroghe sono ammesse «nella misura in cui tali diritti rischiano di rendere
impossibile o di pregiudicare gravemente il consequimento delle finalita
specifiche e tali deroghe sono necessarie al consequimento di dette finalita.»
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ARTICOLO 89 — GARANZIE E DEROGHE RELATIVE AL TRATTAMENTO A FINI DI ARCHIVIAZIONE NEL
PUBBLICO INTERESSE, DI RICERCA SCIENTIFICA O STORICA O A FINI STATISTICI.

1.1l trattamento a fini di archiviazione nel pubblico interesse, di ricerca scientifica o
storica o a fini statistici @ soggetto a garanzie adeguate per i diritti e le liberta
dell’interessato, in conformita del presente regolamento. Tali garanzie assicurano che
siano state predisposte misure tecniche e organizzative, in particolare al fine di garantire
il rispetto del principio della minimizzazione dei dati. Tali misure possono includere la
pseudonimizzazione, purché le finalita in questione possano essere conseguite in tal
modo. Qualora possano essere conseguite attraverso il trattamento ulteriore che non
consenta o non consenta piu di identificare I'interessato, tali finalita devono essere
conseguite in tal modo.
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» Gli obblighi per chi
effettua Il trattamento

DIRITTI DELLINTERESSATO = OBBLIGHI DEL TITOLARE
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3 <A " y ; . .
- = Riepilogo obblighi generali
—1 © =« (Obblighi connessi con la » Obbligo di contrattualizzare la
O @.. Iesponsabilizzazione: contitolarita
xovamsa o Obblighi derivanti da principi di base e diritti S -
dellinteressato Obbligo dlt n(%mlnﬁi’%un
o Attuazione di misure tecniche e organizzative [2POTESCHaNIo NIeH UG
adeguate » Obbligo di «istruire» (divieto di
o Valutazione dei rischi per diritti e liberta delle trattare d.p. senza /struz/'on/)
persone rosessacts , .
o Attuazione di politiche adeguate di protezione  * ObbIigo di tenuta di un registro delle
dei d.p. attivita di tr.
o Dimostrare e documentare il rispetto degli « Obbligo di cooperazione con le
obblighi Autorita di
utorita di controllo
o Obbligo di riesame ed aggiornamento delle : . ,
misure » Obbligo di nominare un DPO

* Protezione dei d.p. by design e by default
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~= Dintti dellinteressato = obblighi del titolare

<
0
@0
=~
Nt

H[

\/"—‘

&%VQPI';;I diritti riconosciuti all'interessato dal RGPD si traducono in

altrettanti corrispondenti obblighi per il TDTR

* Tali Obb|l9h| del TDTR sono inoltre alla base della responsabilita
generale (accouniability) prescritta dal regolamento.

Accountability vuol dire anche documentare ed essere in grado di
dimostrare in ogni momento la conformita del tr. al RGPD.

|l responsabile del trattamento assiste @ 2838l j] titolare neg|i
obblighi nascenti dallesercizio dei diritti dellinteressato.
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protezione dei d.p. al fine della salvaguardia dei diritti e liberta fondamentali della
persona fisica.

art. 28,3... e) tenendo conto della natura del trattamento, assista il titolare del
trattamento con misure tecniche e organizzative adeguate, nella misura in cui cio sia
possibile, al fine di soddisfare 'obbligo del titolare del trattamento di dare seguito alle
richieste per I'esercizio dei diritti dell’interessato di cui al capo lll;

©-2017, Avv. Marzio V. Vaglio - tutti i
diritti riservati. 151
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~~ = 0Dbblighi derivanti da principi di base e diritti

= N

-~ ~ dellinteressato

&%v;;;;- |l TDTR deve altresi garantire il rispetto dei principi: di liceita, correttezza e
trasparenza, limitazione delle finalita, minimizzazione, esattezza, limitazione
della conservazione, inteqgrita e riservatezza. ..

» ... e adempiere gli obblighi nascenti dai diritti dell'interessato:

« fornire le informazioni e comunicazioni obbligatorie

* garantire il diritto di accesso dellinteressato

» assolvere agli obblighi di rettifica e cancellazione

« procedere alla limitazione del trattamento

* garantire la portabilita dei dati

* cessare il tr. in caso di opposizione dellinteressato

« astenersi da processi decisionali automatizzati /profilazioni nei casi previsti dal RGPD
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74° CONSIDERANDUM — E opportuno stabilire la responsabilita generale del
titolare del trattamento per qualsiasi trattamento di dati personali che quest’ultimo
abbia effettuato direttamente o che altri abbiano effettuato per suo conto. In
particolare, il titolare del trattamento dovrebbe essere tenuto a mettere in atto misure
adeguate ed efficaci ed essere in grado di dimostrare la conformita delle attivita di
trattamento con il presente regolamento, compresa ’efficacia delle misure. Tali
misure dovrebbero tener conto della natura, dell’ambito di applicazione, del contesto
e delle finalita del trattamento, nonché del rischio per i diritti e le liberta delle persone
fisiche.
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-~ = Adottare misure tecniche e organizzative

e 0 [ |
YA‘ f-\‘
b N e

& @ oL pertanto stabilito @241 che il TDTR,

it tenuto conto della natura, dellambito di applicazione, del contesto e delle finalita del tr.,
Po.n%hé dei rischi aventi probabilita e gravita diverse per i diritti e le liberta delle persone
isiche
deve mettere in atto misure tecniche e organizzative adeguate
*per garantire,

«ed essere in grado di dimostrare
che il tr. & effettuato conformemente al regolamento.

» Dette misure sono riesaminate e aggiornate qualora necessario.
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74° CONSIDERANDUM — E opportuno stabilire la responsabilita generale del
titolare del trattamento per qualsiasi trattamento di dati personali che quest’ultimo
abbia effettuato direttamente o che altri abbiano effettuato per suo conto. In
particolare, il titolare del trattamento dovrebbe essere tenuto a mettere in atto misure
adeguate ed efficaci ed essere in grado di dimostrare la conformita delle attivita di
trattamento con il presente regolamento, compresa ’efficacia delle misure. Tali
misure dovrebbero tener conto della natura, dell’ambito di applicazione, del contesto

e delle finalita del trattamento, nonché del rischio per i diritti e le liberta delle persone
fisiche.
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-~ = Attuare politiche di protezione
5: *In coerenza con il principio di responsabilizzazione e tenuto conto

wearaa  d€lle dimensioni delle attivita di trattamento, le misure tecniche ed

organizzative adeguate possono includere @t 24.2)

«lattuazione di politiche adeguate in materia di protezione dei d.p.
da parte del titolare del trattamento.».

» Gio si traduce in un approccio «di sistema», piu efficace rispetto a misure
eterogenee e non coordinate tra loro.

| TDTR hanno pertanto lonere di decidere autonomamente modalita, garanzie e
limiti del tr., assicurando il rispetto del RGPD, alla luce dei criteri specifici da
esso indicati.
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77° CONSIDERANDUM — Gli orientamenti per la messa in atto di opportune misure
e per dimostrare la conformita da parte del titolare del trattamento o dal responsabile
del trattamento in particolare per quanto riguarda I'individuazione del rischio
connesso al trattamento, la sua valutazione in termini di origine, natura, probabilita
e gravita, e 'individuazione di migliori prassi per attenuare il rischio, potrebbero
essere forniti in particolare mediante codici di condotta approvati, certificazioni
approvate, linee guida fornite dal comitato o indicazioni fornite da un responsabile
della protezione dei dati. Il comitato puo inoltre pubblicare linee guida sui trattamenti
che si ritiene improbabile possano presentare un rischio elevato per i diritti e le liberta
delle persone fisiche e indicare quali misure possono essere sufficienti in tali casi per
far fronte a tale rischio.
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-~ = Dimostrare il rispetto degli obblighi
géf «| TDTR ha lobbligo di dimostrare e documentare il rispetto

weoma  degli obblighi imposti da RGPD.

Cio e funzionale, sul piano generale, non solo sul piano delle
responsabilita (a falto. in sede civile) gonnesse al tr. ma anche allesercizio dei
poteri delle Autorita garanti.

»Uno strumento destinato ad incontrare largo impiego nella
pratica sara l'adesione (art-24.3):
«ai codici di condotta di cui allart. 40
*0 a un meccanismo di certificazione di cui allart. 42

*che potra essere utilizzata come elemento per dimostrare |l
rispetto degli obblighi del TDTR.
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78° CONSIDERANDUM — La tutela dei diritti e delle liberta delle persone fisiche
relativamente al trattamento dei dati personali richiede I’adozione di misure tecniche
e organizzative adeguate per garantire il rispetto delle disposizioni del
presente regolamento. Al fine di poter dimostrare la conformita con il presente
regolamento, il titolare del trattamento dovrebbe adottare politiche interne e attuare
misure che soddisfino in particolare i principi della protezione dei dati fin dalla
progettazione e della protezione dei dati di default. Tali misure potrebbero consistere,
tra 'altro, nel ridurre al minimo il trattamento dei dati personali, pseudonimizzare i
dati personali il piu presto possibile, offrire trasparenza per quanto riguarda le
funzioni e il trattamento di dati personali, consentire all’interessato di controllare il
trattamento dei dati e consentire al titolare del trattamento di creare e migliorare
caratteristiche di sicurezza. In fase di sviluppo, progettazione, selezione e utilizzo di
applicazioni, servizi e prodotti basati sul trattamento di dati personali o che trattano
dati personali per svolgere le loro funzioni, i produttori dei prodotti, dei servizi e delle
applicazioni dovrebbero essere incoraggiati a tenere conto del diritto alla protezione
dei dati allorché sviluppano e progettano tali prodotti, servizi e applicazioni e, tenuto
debito conto dello stato dell’arte, a far si che i titolari del trattamento e i responsabili
del trattamento possano adempiere ai loro obblighi di protezione dei dati. I principi
della protezione dei dati fin dalla progettazione e di default dovrebbero essere presi in
considerazione anche nell’ambito degli appalti pubblici.
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Protezione dei dati by design e by default

oo *Quale specificazione concreta delfobbligo di attuare misure
wvama  tecniche e organizzative adequate, il RGPD impone (A 29 aj TDTR

un nuovo approccio concettuale ed operativo:

1. La protezione dei dati deve essere assicurata fin dalla
progettazione (by design).

2. La protezione dei dati deve essere unimpostazione predefinita
del trattamento (by default).

* La conformita (obbligatorie) 3 taj requisiti puo essere dimostrata anche
con meccanismi di certificazione approvati At 253),
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Privacy by design — Il concetto di privacy by design risale al 2010, gia presente negli Usa
e Canada e poi adottato nel corso della 32ma Conferenza mondiale dei Garanti privacy.

La definizione fu coniata da Ann Cavoukian, Privacy Commissioner dell'Ontario (Canada).

| principi che reggono il sistema sono i seguenti:

- prevenire non correggere, cioe i problemi vanno valutati nella fase di progettazione;
- privacy come impostazione di default;

- privacy incorporata nel progetto;

- massima funzionalita, in maniera da rispettare tutte le esigenze (rifiutando le false
dicotomie quali piu privacy = meno sicurezza);

- sicurezza durante tutto il ciclo del prodotto o servizio;

- trasparenza;

- centralita dell'utente.
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Print date: 07/06/2018

156



www.privacycodex.eu 07/06/2018
©-2018, Marzio V. Vaglio

-= Obbligo di «istruire» (formazione)

G *Coerentemente con la responsabilita di determinare mezzi e
sovarma finalita del trattamento, il TDTR ha l'obbligo di «istruire» @t 29)

chiunque abbia accesso ai d.p. e agisca sotto la sua autorita,
«compreso il responsabile del trattamento, se designato
»e chiunque agisca sotto lautorita di questultimo.

«istruirex», in questo contesto, vuol dire essenzialmente dare istruzioni:
* autorizzare, dare direttive, assicurare una formazione adeguata. ..

Ne ricaviamo il divieto di trattare dati personali senza (o al di fuori
dellg) istruzioni del TDTR.
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Obbligo di «istruire» (formazione)

E bene evidenziare che l'inosservanza dell'obbligo formativo si traduce — in
concreto — nel consentire indebitamente accesso a dati personali a

persone non qualificate, che per tale ragione non possono essere autorizzate
a svolgere attivita di trattamento neppure elementari.

8 ETHTHES

IGEOSSA

6 GO EX e

« E un obbligo che non deve essere trattato alla stregua di una mera formalita di carattere
burocratico. ..

- ... non dovrebbe essere un frettoloso adempimento una tantum, bensi costituire
oggetto di una pianificazione periodica che tenga conto dei nuovi ingressi
nellorganigramma nonché dell'evoluzione delle funzioni e delle procedure connesse.

» La formazione in tale materia € inoltre una delle componenti chiave di un sistema di
politiche di protezione dei dati personali che tenga conto dei principi di base illustrati.
» La violazione rientra tra quelle previste dallarticolo 83, par. 4, che stabilisce la sanzione

amministrativa della pena pecuniaria che vedremo.
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- = Tenuta obbligatoria registri delle attivita di

i ) e

= © = trattamento (Records of processing activities)

@ =

;jv;; ’OQHI' titolare del trattamento (e, ove applicabile, il suo rappresentante UE)
deve tenere un registro delle attivita di trattamento svolte
sotto la propria responsabilita (- 30),

X

j—

|l registro delle attivita di trattamento, non e un mero adempimento
formale ma ha un ruolo sostanziale, in quanto parte integrante di un
sistema di corretta gestione dei d.p.. esso ha la funzione di
documentare e dimostrare 62°Cons) |3 conformita dei trattamenti al
RGPD; inoltre € necessario per il monitoraggio da parte delle
Autorita di controllo ed é presupposto indispensabile per qualsiasi
analisi e valutazione del rischio.
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82° CONSIDERANDUM — Per dimostrare che si conforma al presente regolamento,
il titolare del trattamento o il responsabile del trattamento dovrebbe tenere un
registro delle attivita di trattamento effettuate sotto la sua responsabilita. Sarebbe
necessario obbligare tutti 1 titolari del trattamento e 1 responsabili del trattamento a
cooperare con l'autorita di controllo e a mettere, su richiesta, detti registri a sua
disposizione affinché possano servire per monitorare detti trattamenti.

Articolo 31 — Cooperazione con 'autorita di controllo.
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= Tenuta obbligatoria registri delle attivita di

A
il
e 0 [ |
i

= © = trattamento (Records of processing activities)

( 1S | x|

Nor B
@ Bpes
AOVA T

*Anche ogni responsabile del trattamento (@ ové applcable. i suo -
rappresentante) gave tenere un registro delle categorie di attivita di
trattamento svolte per conto di un titolare del trattamento (@t 30.2),

Valgono le stesse considerazioni generali:

|l registro delle attivita di trattamento, non & un mero adempimento formale ma
ha un ruolo sostanziale, in quanto parte integrante di un sistema di corretta
gestione dei d.p.: esso ha la funzione di documentare e dimostrare ©2°Cons)|g
conformita dei trattamenti al RGPD; inoltre & necessario per il monitoraggio da
parte delle Autorita di controllo ed e presupposto indispensabile per qualsiasi
analisi e valutazione del rischio.
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-~ = Obbligo di cooperazione con le Autorita df
== controllo

ROVATEI

« £ un obbligo generale stabilito dallart. 31:
|| titolare del trattamento,
*il responsabile del trattamento
coopetrano, su richiesta, con lautorita di controllo nellesecuzione dei suoi
compiti.

* Abbiamo, per esempio, appena visto, a proposito dei registri, lobbligo di metterli, su
richiesta, a disposizione dellAutorita di controllo (@t 304),

Pur nella sua apparente genericita, l'obbligo di cooperazione & un elemento
cruciale per la responsabilita: come vedremo, «il grado di cooperazione con
[Autorita di controllo» & uno degli elementi valutati per stabilire lammontare
delle sanzioni amministrative pecuniarie (art 832,
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% Obbl|gh| Inerenti la sicurezza del trattamento

g v Tenendo conto dello stato dellarte e dei costi di attuazione, nonche

v s della natura, delloggetto, del contesto e delle finalita del trattamento,
come anche del rischio di varia probabilita e gravita per i diritti e le
liberta delle persone fisiche,

il TDTR € il RDTR devono mettere in atto (@t 32)

misure tecniche
e organizzative adeguate

per garantire
un livello di sicurezza adeguato al rischio.
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1. Tenendo conto dello stato dell arte e dei costi di attuazione,
nonché della natura, dell’oggetto, del contesto e delle finalita del
trattamento, come anche del rischio di varia probabilita e gravita
per i diritti e le liberta delle persone fisiche, il titolare del
trattamento e il responsabile del trattamento mettono in atto
misure tecniche e organizzative adeguate per garantire un livello di
sicurezza adeguato al rischio, che comprendono, tra le altre, se del
caso:

a) la pseudonimizzazione e la cifratura dei dati personali;

b) la capacita di assicurare su base permanente la riservatezza,
l’integrita, la disponibilita e la resilienza dei sistemi e dei servizi di
trattamento;

c) la capacita di ripristinare tempestivamente la disponibilita e
|’accesso dei dati personali in caso di incidente fisico o tecnico;

d) una procedura per testare, verificare e valutare regolarmente
|’efficacia delle misure tecniche e organizzative al fine di garantire
la sicurezza del trattamento.

2. Nel valutare |’adeguato livello di sicurezza, si tiene conto in
special modo dei rischi presentati dal trattamento che derivano in

©-2017, Avv. Marzio V. Vaglio - tutti i
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particolare dalla distruzione, dalla perdita, dalla modifica, dalla
divulgazione non autorizzata o dall’accesso, in modo accidentale o
illegale, a dati personali trasmessi, conservati o comunque trattati.

162



Programma di formazione avanzata in

materia di protezione dei dati personali e

privacy
-~ = La sicurezza del trattamento
:’Vl;‘; » Coerentemente con il principio di accountability, in tema di

sicurezza il focus si sposta dalla prescrizione alla
responsabilizzazione del TDTR.

*[| RGPD introduce la necessita di un approccio proattivo al rischio,

sollecitando i TDTR ad una valutazione preliminare e continua di ogni
aspetto potenzialmente critico dei tr. in ogni fase ed attivita di essi,
dalla progettazione alla messa in opera, ed oltre fino al momento
della cessazione.
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83° CONSIDERANDUM — Per mantenere la sicurezza e prevenire trattamenti in
violazione al presente regolamento, il titolare del trattamento o il responsabile del
trattamento dovrebbe valutare i rischi inerenti al trattamento e attuare misure per
limitare tali rischi, quali la cifratura. Tali misure dovrebbero assicurare un adeguato
livello di sicurezza, inclusa la riservatezza, tenuto conto dello stato dell’arte e dei costi
di attuazione rispetto ai rischi che presentano i trattamenti e alla natura dei dati
personali da proteggere. Nella valutazione del rischio per la sicurezza dei dati ¢
opportuno tenere in considerazione i rischi presentati dal trattamento dei dati
personali, come la distruzione accidentale o illegale, 1a perdita, la modifica, la
rivelazione o ’accesso non autorizzati a dati personali trasmessi, conservati o
comunque elaborati, che potrebbero cagionare in particolare un danno fisico,
materiale o immateriale.
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2 Dal rischio alla sicurezza del trattamento

QMIM « Piu che imporre specifiche misure (come le «vecchien misure minime), j|
RGPD si concentra sui rischi

che il TDTR deye tene_re in considerazione nella «messa a norma»
dei trattamenti. Infatti,

| dati personali dovrebbero essere trattati in modo da garantirne
unadeguata sicurezza e riservatezza, anche per impedire [accesso o
[utilizzo non autorizzato dei dati personali e delle attrezzature
impiegate per il trattamento (39° Cons.),
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3 < A
”

= Analisi del rischio

D Bt Nel valutare fadequato livello di sicurezza, si tiene conto dei
KOVA T rischi che derivano in particolare @ 322);

«dalla distruzione,

«dalla perdita,

*dalla modifica,

«dalla divulgazione non autorizzata

*0 dallaccesso, in modo accidentale o illegale, a dai
personali trasmessi, conservati 0 comunque trattati.
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1. Tenendo conto dello stato dell’arte e dei costi di attuazione,
nonché della natura, dell’oggetto, del contesto e delle finalita del
trattamento, come anche del rischio di varia probabilita e gravita
per i diritti e le liberta delle persone fisiche, il titolare del
trattamento e il responsabile del trattamento mettono in atto
misure tecniche e organizzative adeguate per garantire un livello di
sicurezza adeguato al rischio, che comprendono, tra le altre, se del
caso:

a) la pseudonimizzazione e la cifratura dei dati personali;

b) la capacita di assicurare su base permanente la riservatezza,
l’integrita, la disponibilita e la resilienza dei sistemi e dei servizi di
trattamento;

c) la capacita di ripristinare tempestivamente la disponibilita e
|’accesso dei dati personali in caso di incidente fisico o tecnico;

d) una procedura per testare, verificare e valutare regolarmente
|’efficacia delle misure tecniche e organizzative al fine di garantire
la sicurezza del trattamento.

2. Nel valutare |’adeguato livello di sicurezza, si tiene conto in
special modo dei rischi presentati dal trattamento che derivano in
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particolare dalla distruzione, dalla perdita, dalla modifica, dalla
divulgazione non autorizzata o dall’accesso, in modo accidentale o
illegale, a dati personali trasmessi, conservati o comunque trattati.
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Ef | rischi del trattamento

8 ... | rischi per i diritti e le liberta delle persone fisiche possono avere probabilita e
wovamaa Qravita diverse e derivano da tr. di d.p. suscettibili di cagionare un danno

fisico, materiale o immateriale (7°° Cons),

C'e sempre un rischio di questa natura se il tr. puo comportare:
« discriminazioni,
»furto o usurpazione d’identita,
» perdite finanziarie,
* pregiudizio alla reputazione,
» perdita di riservatezza dei d.p. protetti da segreto professionale,
» decifratura non autorizzata della pseudonimizzazione,
*0 qualsiasi altro danno economico o sociale significativo;
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75° CONSIDERANDUM — I rischi per i diritti e le liberta delle persone fisiche,
aventi probabilita e gravita diverse, possono derivare da trattamenti di dati personali
suscettibili di cagionare un danno fisico, materiale o immateriale, in particolare: se il
trattamento puo comportare discriminazioni, furto o usurpazione d’identita, perdite
finanziarie, pregiudizio alla reputazione, perdita di riservatezza dei dati personali
protetti da segreto professionale, decifratura non autorizzata della
pseudonimizzazione, o qualsiasi altro danno economico o sociale significativo; se gli
interessati rischiano di essere privati dei loro diritti e delle loro liberta o venga loro
impedito Iesercizio del controllo sui dati personali che li riguardano; se sono trattati
dati personali che rivelano I'origine razziale o etnica, le opinioni politiche, le
convinzioni religiose o filosofiche, 'appartenenza sindacale, nonché dati genetici, dati
relativi alla salute o i dati relativi alla vita sessuale o a condanne penali e a reati o alle
relative misure di sicurezza; in caso di valutazione di aspetti personali, in particolare
mediante I’analisi o la previsione di aspetti riguardanti il rendimento professionale, la
situazione economica, la salute, le preferenze o gli interessi personali, I'affidabilita o il
comportamento, 'ubicazione o gli spostamenti, al fine di creare o utilizzare profili
personali; se sono trattati dati personali di persone fisiche vulnerabili, in
particolare minori; se il trattamento riguarda una notevole quantita di dati personali e
un vasto numero di interessati.

Copyright © 2017 — Marzio Vaglio
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Q,‘ ;E . oppure se gli interessati

xovarea e [ischiano di essere privati dei loro diritti e delle loro liberta
*0 venga loro impedito l'esercizio del controllo sui d.p.;

. oppure quando sono trattati dati personali

« che rivelano lorigine razziale o etnica, le opinioni politiche, le convinzioni
religiose o filosofiche, 'appartenenza sindacale,

*nonché dati genetici,

« dati relativi alla salute

0 i dati relativi alla vita sessuale

0 a condanne penali e a reati o alle relative misure di sicurezza. ..
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~ = | rischi del trattamento /3
G E ... In caso di valutazione di aspetti personali, in particolare

AOVA Tud mediante I'analisi o |a previsione di aspetti riguardanti
«il rendimento professionale,
*[a situazione economica,
*la salute,
*le preferenze o gli interessi personali,
*[affidabilita o il comportamento,
*l'ubicazione o gli spostamenti,

al fine di creare o utilizzare profili personali;
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~= | rischi del trattamento /4

b e
—~ o~

== ... Se sono trattati dati personali di persone fisiche vulnerabili,
@ @pe «in particolare minori;

ROVATEI

|

... se il trattamento riguarda (rattamenti su vasta scalz)
*una notevole quantita di dati personali
*e un vasto numero di interessati.

E dunque cruciale |a valutazione del rischio per la sicurezza
dei dati, in cui occorre tenere in considerazione i rischi presentati
dal tr. dei d.p., come la diistruzione accidentale o illegale, la perdita,
la modifica, 1a rivelazione o 'accesso non autorizzati a dati personali
trasmessi, conservati 0 comunque elaborati, che potrebbero
cagionare in particolare un danno fisico, materiale o immateriale (¢°

Cons.)_
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= Misure tecniche ed organizzative di sicurezza

lc : a) la pseudonimizzazione e la cifratura dei d.p.;

b) la capacita di assicurare su base permanente la riservatezza,
lintegrita, la disponibilita e la resilienza dei sistemi e dei servizi di
trattamento;

c) la capacita di ripristinare tempestivamente 1a disponibilita e
laccesso dei d.p. in caso di incidente fisico o tecnico;

d) una procedura per testare, verificare e valutare regolarmente
[efficacia delle misure tecniche e organizzative al fine di garantire Ia
sicurezza del trattamento.
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Misure tecniche ed organizzative di sicurezza /7

« Notiamo che si tratta di processi, pit che di misure a sé stanti,
slegate da una valutazione complessiva del contesto in cui Si
svolgono le attivita del trattamento.

» \lediamo poi che cos'e /a resilienza dei sistemi e dei servizi di
trattamento.

In generale, la resilignza (Brian Walker - Il Sole 24 Ore) non ¢ altro che /a
capacita di un sistema di assorbire le perturbazioni, riorganizzarsi, e
continuare a funzionare piu 0 meno come prima.

In informatica, la resilienza e la capacita di un sistema di adattarsi
alle condizioni duso e di resistere allusura e ad attacchi esterni in

modo da garantire la disponibilita dei servizi erogati (business continuity e
disaster recovery)
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resilieénza s. f. [der. di resi/zente]. — 1. Nella tecnologia dei materiali, la resistenza a
rottura per sollecitazione dinamica, determinata con apposita prova d’urto: prova di
r.; valore di r., il cui inverso ¢ I'indice di fragilita. 2. Nella tecnologia dei filati e dei
tessuti, I’attitudine di questi a riprendere, dopo una deformazione, I’aspetto
originale. 3. In psicologia, la capacita di reagire di fronte a traumi, difficolta, ecc.
(www.treccani.it)

Etimologia: < deriv. del lat. resiliens -éntis, part. pres. di resilire ‘rimbalzare’, comp. di
re-‘indietro’ e salire 'saltare’.

In psicologia: La resilienza € la capacita di autoripararsi dopo un danno, di far fronte,
resistere, ma anche costruire e riuscire a riorganizzare positivamente la propria vita
nonostante situazioni difficili che fanno pensare a un esito negativo.
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Misure tecniche ed organizzative di sicurezza /3

THITEES

M EX ey
@88

B B » Pensando alla resilienza dei sistemi e dei servizi di tr., nonché
IAssssrsress « ... alla capacita di ripristinare i d.p. e l'accesso ad essi,

- come pure allintroduzione di procedure per testare, verificare e
valutare regolarmente [efficacia delle misure,

dovrebbero cogliersi con maggiore chiarezza i principi della
protezione by design e by default: la «progettazione» del
trattamento e la protezione dei d.p. quale «impostazione
predefinitay (non eventuale 0 ex post) song (im)poste, in definitiva,
proprio per assolvere allesigenza primaria della sicurezza
nei trattamenti, finalizzata a scongiurare i rischi che
abbiamo visto.
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3 <A " y ; . .
- = Riepilogo obblighi generali
—1 © =« (Obblighi connessi con la » Obbligo di contrattualizzare la
O @.. Iesponsabilizzazione: contitolarita
xovamsa o Obblighi derivanti da principi di base e diritti S -
dellinteressato Obbligo dlt n(%mlnﬁi’%un
o Attuazione di misure tecniche e organizzative [2POTESCHaNIo NIeH UG
adeguate » Obbligo di «istruire» (divieto di
o Valutazione dei rischi per diritti e liberta delle trattare d.p. senza /struz/'on/)
persone rosessacts , .
o Attuazione di politiche adeguate di protezione  * ObbIigo di tenuta di un registro delle
dei d.p. attivita di tr.
o Dimostrare e documentare il rispetto degli « Obbligo di cooperazione con le
obblighi Autorita di
utorita di controllo
o Obbligo di riesame ed aggiornamento delle : . ,
misure » Obbligo di nominare un DPO

* Protezione dei d.p. by design e by default
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Il edizione

» Sanzioni e Responsabilita

QUANDO IL TRATTAMENTO NON E CONFORME AL GDPR (BREVI CENNI)
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% Sanzioni per la violazione dei «principi di

base» del trattamento
Gl i

sovama® La Violazione delle seguenti disposizioni e soggetta alla sanzione
amministrativa pecuniaria fino a 20.000.000 EUR, ovvero — per le
imprese — fino al 4% del fatturato mondiale annuo dell'esercizio
precedente, se superiore (@rt-83.5.a):

*Articolo 5 — Principi applicabili al trattamento di dati personali
*Articolo 6 — Liceita del trattamento

GODEX e
l OS S A

*Articolo 7 — Condizioni per il consenso
*Articolo 9 — Trattamento di categorie particolari di dati personali

175



www.privacycodex.eu 07/06/2018
©-2018, Marzio V. Vaglio

~= Sanzioni per la violazione dei diritti
- dellinteressato

VAT ﬂd-Artmolo 12 — Informazioni, comunicazioni e modalita trasparenti per
lesercizio dei diritti dell'interessato

* Articolo 13 — Informazioni da fornire qualora i dati personali siano
raccolti presso linteressato

*Articolo 14 — Informazioni da fornire qualora i dati personali non
siano stati ottenuti presso linteressato

e Articolo 15 — Diritto di accesso dellinteressato

>4(24()["12 X eu
QI os S

* Articolo 16 — Diritto di rettifica
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- =% Sanzioni per la violazione dei diritti
5 E - dellinteressato

*Articolo 17 — Diritto alla cancellazione («diritto alloblio»)
*Articolo 18 — Diritto di limitazione di trattamento

*Articolo 19 — Obbligo di notifica in caso di rettifica o cancellazione
dei dati personali o limitazione del trattamento

*Articolo 20 — Diritto alla portabilita dei dati

*Articolo 21 — Diritto di opposizione

* Articolo 2_2_— Processo decisionalle a.utomatizzato relativo alle
persone fisiche, compresa la profilazione
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~~= Sanzioni per la per violazione degli obblighi del
-~ TDTR € del RDTR

SV?;;;La violazione, da parte del TDTR e del RDTR, delle seguenti disposizioni
e soggetta alla sanzione amministrativa pecuniaria fino a 10.000.000
EUR, ovvero — per le imprese — fino al 2% del fatturato mondiale

annuo dellesercizio precedente, se superiore (@t 834

* Articolo 8 — Condizioni applicabili al consenso dei minori in
relazione ai servizi della societa dellinformazione

 Articolo 11 — Trattamento che non richiede lidentificazione

*Articolo 25 — Protezione dei dati fin dalla progettazione e protezione
per impostazione predefinita

() f_) IZ X eu

* Articolo 26 — Contitolari del trattamento
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-~ = Sanzioni per la per violazione degli obblighi del
-~ TDTR € del RDTR
€ I

"o Articolo 27 — Rappresentanti di titolari del trattamento o dei responsabili del
trattamento non stabiliti nell'Unione

* Articolo 28 — Responsabile del trattamento

* Articolo 29 — Trattamento sotto l'autorita del titolare del trattamento o del
responsabile del trattamento

» Articolo 30 — Registri delle attivita di trattamento

* Articolo 31 — Cooperazione con lautorita di controllo

* Articolo 32 — Sicurezza del trattamento

* Articolo 33 — Notifica di una violazione dei dati personali allautorita di controllo
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-~ = Sanzioni per la per violazione degli obblighi del
-~ TDTR € del RDTR
€ I

e Articolo 34 — Comunicazione di una violazione dei dati personali all'interessato
* Articolo 35 — Valutazione dimpatto sulla protezione dei dati
* Articolo 36 — Consultazione preventiva
* Articolo 37 — Designazione del responsabile della protezione dei dati
* Articolo 38 — Posizione del responsabile della protezione dei dati
* Articolo 39 — Compiti del responsabile della protezione dei dati
* Articolo 42 — Certificazione
* Articolo 43 — Organismi di certificazione
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& @+ Nel quadro delle tutele riconosciute allinteressato dal RGPD, oltre al

v diritto di reclamo allAC per le violazioni del regolamento @77, sono
previsti adue ulteriori strument.

«Art. 78 — Diritto a un ricorso giurisdizionale effettivo ne/ confronti
dellautorita di controllo.

« Strumento che, peraltro, & posto soprattutto a tutela del TDTR e del RDTR e di
altri soggetti.

*Art. 79 — Diritto a un ricorso giurisdizionale effettivo nei confronti del
litolare del trattamento o del responsabile del trattamento.
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143° CONSIDERANDUM — ... omissis ... ogni persona fisica o giuridica
dovrebbe poter proporre un ricorso giurisdizionale effettivo dinanzi alle
competenti autorita giurisdizionali nazionali contro una decisione dell’autorita
di controllo che produce effetti giuridici nei confronti di detta persona. Tale
decisione riguarda in particolare I'esercizio di poteri di indagine, correttivi e
autorizzativi da parte dell’autorita di controllo o I'archiviazione o il rigetto dei reclami.
Tuttavia, zale diritto a un ricorso ginrisdigionale effettivo non comprende altre misure adottate dalle
antorita di controllo che non sono giuridicamente vincolanti, come pareri o consulenza forniti
dall’antorita di controllo. Le azioni contro l'autorita di controllo dovrebbero essere
promosse dinanzi alle autorita giurisdizionali dello Stato membro in cui I'autorita di
controllo ¢ stabilita e dovrebbero essere effettuate in conformita del diritto
processuale dello Stato membro in questione. Tali autorita giurisdizionali dovrebbero
esercitare i loro pieni poteri giurisdizionali, ivi compreso quello di esaminare tutte le
questioni di fatto e di diritto che abbiano rilevanza per la controversia dinanzi a esse
pendente.
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(0]

-~ = Ricorso giurisdizionale nei confronti del titolare

.—S—AI/‘——«

= = 0 del responsabile del trattamento

gvfl;; Possiamo dire che, insieme al reclamo @ 77) questo sia il rimedio
generale di tutela posto a garanzia dei diritti e liberta dellinteressato
in caso di violazione degli obblighi di cui al regolamento (@t 79);

*0gni interessato ha il diritto di proporre un ricorso giurisdizionale
effettivo qualora ritenga che i diritti di cui gode a norma del
regolamento siano Stati violati a sequito di un trattamento.

«Oltre all'accertamento dell'eventuale violazione di diritti, attraverso
questo strumento sara possibile per linteressato ottenere i
risarcimento del danno (At82)

* Anche in questo caso, non e pregiudicato alcun altro eventuale rimedio
amministrativo o giurisdizionale.
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145° CONSIDERANDUM — Nelle azioni contro un titolare del trattamento o
responsabile del trattamento, il ricorrente dovrebbe poter avviare un’azione legale
dinanzi all’autorita giurisdizionale dello Stato membro in cui il titolare del trattamento
o il responsabile del trattamento ha uno stabilimento o in cui risiede I'interessato,
salvo che il titolare del trattamento sia un’autorita pubblica di uno Stato membro che
agisce nell’esercizio dei suoi poteri pubblici.
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- = Responsabilita e risarcimento

Q Bic Chiunque subisca un danno materiale o immateriale causato da una

violazione del regolamento ha il diritto di ottenere il risarcimento del
danno dal titolare o dal responsabile del trattamento (@t 82),

Le azioni legali per lesercizio del diritto di ottenere il risarcimento del
danno sono promosse dinanzi alle autorita giurisdizionali competenti

*a norma del diritto dello Stato membro dello stabilimento del
responsabile

eoppure della residenza abituale del danneggiato.
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1. Chiunque subisca un danno materiale o immateriale
causato da una violazione del presente regolamento ha il diritto di
ottenere il risarcimento del danno dal titolare del trattamento o dal
responsabile del trattamento.

2. Un titolare del trattamento coinvolto nel trattamento
risponde per il danno cagionato dal suo trattamento che violi il
presente regolamento. Un responsabile del trattamento risponde
per il danno causato dal trattamento solo se non ha adempiuto gli
obblighi del presente regolamento specificatamente diretti ai
responsabili del trattamento o ha agito in modo difforme o
contrario rispetto alle legittime istruzioni del titolare del
trattamento.

3. Il titolare del trattamento o il responsabile del
trattamento e esonerato dalla responsabilita, a norma del paragrafo
2 se dimostra che ’evento dannoso non gli € in alcun modo
imputabile.

4. Qualora piu titolari del trattamento o responsabili del
trattamento oppure entrambi il titolare del trattamento e il

©-2017, Avv. Marzio V. Vaglio - tutti i

diritti riser

vati. 183
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responsabile del trattamento siano coinvolti nello stesso trattamento
e siano, ai sensi dei paragrafi 2 e 3, responsabili dell’eventuale
danno causato dal trattamento, ogni titolare del trattamento o
responsabile del trattamento e responsabile in solido per Uintero
ammontare del danno, al fine di garantire il risarcimento effettivo
dell’interessato.

5. Qualora un titolare del trattamento o un responsabile del
trattamento abbia pagato, conformemente al paragrafo 4, ’intero
risarcimento del danno, tale titolare del trattamento o responsabile
del trattamento ha il diritto di reclamare dagli altri titolari del
trattamento o responsabili del trattamento coinvolti nello stesso
trattamento la parte del risarcimento corrispondente alla loro parte
di responsabilita per il danno conformemente alle condizioni di cui al
paragrafo 2.

6. Le azioni legali per ’esercizio del diritto di ottenere il
risarcimento del danno sono promosse dinanzi alle autorita
giurisdizionali competenti a norma del diritto dello Stato membro di
cui all’articolo 79, paragrafo 2.
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-~ % Responsabilita e risarcimento

= = = In via generale la responsabilita & cosi ripartita:

@G . . . :

wvara || TOTR risponde per il danno cagionato dal suo trattamento che
violi il regolamento

* il RDTR risponde per il danno causato dal trattamento (del titolare)
solo se:
*non ha adempiuto gli obblighi del regolamento specificatamente
diretti ai RDTR
*0 ha agito in modo difforme o contrario rispetto alle legittime
Istruzioni del TDTR.

Entrambi sSono esonerati seldimostrano che levento dannoso non &
loro in alcun modo imputabile (@t 823),
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1. Chiunque subisca un danno materiale o immateriale
causato da una violazione del presente regolamento ha il diritto di
ottenere il risarcimento del danno dal titolare del trattamento o dal
responsabile del trattamento.

2. Un titolare del trattamento coinvolto nel trattamento
risponde per il danno cagionato dal suo trattamento che violi il
presente regolamento. Un responsabile del trattamento risponde
per il danno causato dal trattamento solo se non ha adempiuto gli
obblighi del presente regolamento specificatamente diretti ai
responsabili del trattamento o ha agito in modo difforme o
contrario rispetto alle legittime istruzioni del titolare del
trattamento.

3. Il titolare del trattamento o il responsabile del
trattamento e esonerato dalla responsabilita, a norma del paragrafo
2 se dimostra che ’evento dannoso non gli € in alcun modo
imputabile.

4. Qualora piu titolari del trattamento o responsabili del
trattamento oppure entrambi il titolare del trattamento e il

©-2017, Avv. Marzio V. Vaglio - tutti i
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responsabile del trattamento siano coinvolti nello stesso trattamento
e siano, ai sensi dei paragrafi 2 e 3, responsabili dell’eventuale
danno causato dal trattamento, ogni titolare del trattamento o
responsabile del trattamento e responsabile in solido per Uintero
ammontare del danno, al fine di garantire il risarcimento effettivo
dell’interessato.

5. Qualora un titolare del trattamento o un responsabile del
trattamento abbia pagato, conformemente al paragrafo 4, ’intero
risarcimento del danno, tale titolare del trattamento o responsabile
del trattamento ha il diritto di reclamare dagli altri titolari del
trattamento o responsabili del trattamento coinvolti nello stesso
trattamento la parte del risarcimento corrispondente alla loro parte
di responsabilita per il danno conformemente alle condizioni di cui al
paragrafo 2.

6. Le azioni legali per ’esercizio del diritto di ottenere il
risarcimento del danno sono promosse dinanzi alle autorita
giurisdizionali competenti a norma del diritto dello Stato membro di
cui all’articolo 79, paragrafo 2.
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<= Concorso di responsabilita

Qualora (art. 82,3}
vama il titolari o pil responsabili del tr.,
oppure sia il titolare sia il responsabile del tr,,
siano coinvolti nello stesso trattamento

e siano responsabili delleventuale danno
causato dal trattamento,

ogni TDTR 0 RDTR € responsabile in solido per lintero ammontare del
danno, al fine di garantire il risarcimento effettivo dellinteressato
(salvo rivalsa nei rapporti interni (@t 82.5)),

6
A0
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1. Chiunque subisca un danno materiale o immateriale
causato da una violazione del presente regolamento ha il diritto di
ottenere il risarcimento del danno dal titolare del trattamento o dal
responsabile del trattamento.

2. Un titolare del trattamento coinvolto nel trattamento
risponde per il danno cagionato dal suo trattamento che violi il
presente regolamento. Un responsabile del trattamento risponde
per il danno causato dal trattamento solo se non ha adempiuto gli
obblighi del presente regolamento specificatamente diretti ai
responsabili del trattamento o ha agito in modo difforme o
contrario rispetto alle legittime istruzioni del titolare del
trattamento.

3. Il titolare del trattamento o il responsabile del
trattamento e esonerato dalla responsabilita, a norma del paragrafo
2 se dimostra che ’evento dannoso non gli € in alcun modo
imputabile.

4. Qualora piu titolari del trattamento o responsabili del
trattamento oppure entrambi il titolare del trattamento e il

©-2017, Avv. Marzio V. Vaglio - tutti i
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responsabile del trattamento siano coinvolti nello stesso trattamento
e siano, ai sensi dei paragrafi 2 e 3, responsabili dell’eventuale
danno causato dal trattamento, ogni titolare del trattamento o
responsabile del trattamento e responsabile in solido per Uintero
ammontare del danno, al fine di garantire il risarcimento effettivo
dell’interessato.

5. Qualora un titolare del trattamento o un responsabile del
trattamento abbia pagato, conformemente al paragrafo 4, ’intero
risarcimento del danno, tale titolare del trattamento o responsabile
del trattamento ha il diritto di reclamare dagli altri titolari del
trattamento o responsabili del trattamento coinvolti nello stesso
trattamento la parte del risarcimento corrispondente alla loro parte
di responsabilita per il danno conformemente alle condizioni di cui al
paragrafo 2.

6. Le azioni legali per ’esercizio del diritto di ottenere il
risarcimento del danno sono promosse dinanzi alle autorita
giurisdizionali competenti a norma del diritto dello Stato membro di
cui all’articolo 79, paragrafo 2.
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Fine della presentazione

Aw. Marzio V. Vaglio (www.aglio.org — www.privacycodex.eu)
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materia di protezione dei dati personali e
privacy

-~ = Trattamenti che non richiedono lidentificazione

e 0 [ |

= © Z E possibile che le finalita per cui si trattano i dati personali non
@ @ richiedano o non richiedono piu lidentificazione dellinteressato; e
rovara anche possibile che i dati personali trattati non consentono di

identificare la persona fisica cui si riferiscono (57° Cons.)

*In tal caso @111} il TDTR non & obbligato a conservare, acquisire o
trattare ulteriori informazioni per identificare linteressato.

*Se il TDTR puo dimostrare di non essere in grado di identificare
linteressato, ne informa l'interessato, se possibile @ 1.2 g non puo
rifiutarsi di ricevere eventuali ulteriori informazioni da costui fornite
per l'esercizio dei suoi diritti (7" Cons.),

» lidentificazione dovrebbe includere lidentificazione digitale di un
interessato.
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ARTICOLO 11 — TRATTAMENTO CHE NON RICHIEDE L’ IDENTIFICAZIONE

1. Se le finalita per cui un titolare del trattamento tratta i dati personali non
richiedono o non richiedono piu I'identificazione dell’interessato, il titolare del
trattamento non ¢ obbligato a conservare, acquisire o trattare ulteriori informazioni
per identificare I'interessato al solo fine di rispettare il presente regolamento.

2. Qualora, nei casi di cui al paragrafo 1 del presente articolo, il titolare del
trattamento possa dimostrare di non essere in grado di identificare I'interessato, ne
informa I'interessato, se possibile. In tali casi, gli articoli da 15 a 20 non si applicano
tranne quando linteressato, al fine di esercitare 1 diritti di cui ai suddetti articol,
fornisce ulteriori informazioni che ne consentano I'identificazione.

57° e 64° Considerandum
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@ B

= Trattamenti che non richiedono lidentificazione /2

» Se il TDTR puo dimostrare di non essere in grado di identificare l'interessato, ne
informa l'interessato, se possibile @112 g non puo rifiutarsi di ricevere

eventuali ulteriori informazioni da costui fornite per lesercizio dei suoi diritti ©¢7°
Cons.)

« Per questa ragione, i diritti @t 15-20);

«di accesso dellinteressato potranno essere esercitati solo se sara
«di rettifica linteressato stesso a fornire al TDTR
«di cancellazione («dirito alfoblio») ulteriori informazioni che ne consentano

lidentificazione. E il TDTR non potra

di limitazione del trattamento TS
rifiutarsi di riceverle.

«alla portabilita dei d.p.

* Restano invece impregiudicati il diritto di opposizione 2" e  diritti
dell'interessato in caso di processi decisionali automatizzati e profilazione (@t 22),
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Trattamenti che non richiedono lidentificazione /3

HTEHS

YD EX eu
T @B

el =

AT, *|n ogni caso, il titolare del trattamento
- dovrebbe adottare tutte le misure ragionevoli per verificare
Iidentita di un interessato che chieda l'accesso,

«in particolare nel contesto di servizi online e di
identificativi online.

*non dovrebbe conservare dati personali al solo scopo di
poter rispondere a potenziali richieste.

e
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64° CONSIDERANDUM

I1 titolare del trattamento dovrebbe adottare tutte le misure ragionevoli per verificare
Pidentita di un interessato che chieda I’accesso, in particolare nel contesto di servizi
online e di identificativi online. Il titolare del trattamento non dovrebbe conservare
dati personali al solo scopo di poter rispondere a potenziali richieste.
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